
Servicio Municipal de Limpieza

DISPOSITIVO PREVENTIVO
PARA EVITAR LA PROPAGACIÓN 
DEL CORONAVIRUS COVID-19



JEFE
DE SERVICIO

REUNIÓN VIRTUAL URGENTE
ENTRE LA DIRECCIÓN Y LA 
JEFATURA DE SERVICIO PARA 
DETERMINAR EL TIPO DE 
ACTUACIONES A REALIZAR

DISPOSITIVO COVID-19

01 DISEÑO DEL DISPOSITIVO



CONVOCATORIA VIRTUAL 
URGENTE DE MANDOS 
INTERMEDIOS PARA 
COORDINAR CON LA JEFATURA 
DE SERVICIO LAS ACTUACIONES 
A REALIZAR

DISPOSITIVO COVID-19

02 COORDINACIÓN



DISPOSITIVO COVID-19
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DETERMINACIÓN DE TODOS 
AQUELLOS ESPACIOS 
SENSIBLES SUSCEPTIBLES DE 
ACTUACIONES ESPECIALES DE 
LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN 
PREVENTIVA

ZONAS DE ACTUACIÓN



DISPOSITIVO COVID-19
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LOCALIZACIÓN SOBRE PLANO 
DE LOS ESPACIOS SENSIBLES, 
CON EL FIN DE DETERMINAR EL 
TIPO Y CANTIDAD DE MEDIOS 
NECESARIOS A UTILIZAR EN
CADA DISTRITO

Farmacias

Centros sanitarios

Centros de mayores

Mercados

Mobiliario 
urbano

Ubicaciones 
de contenedores

LOCALIZACIÓN DE ZONAS 
DE ACTUACIÓN



DETERMINADAS LAS ZONAS 
SENSIBLES POR DISTRITO, 
SE ANALIZAN LOS MEDIOS 
DISPONIBLES PARA SU 
DISTRIBUCIÓN, SEGÚN 
NECESIDADES Y EN FASES 
PROGRESIVAS

DISPOSITIVO COVID-19
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Farmacias

Centros sanitarios

Centros de mayores

Mercados

Supermercados

Hipermercados

Comercios alimentos

Áreas comerciales

Personas sin hogar

Mobiliario urbano

Contenedores

ANÁLISIS DE MEDIOS
DISPONIBLES
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06 INVENTARIO DE MEDIOS
Y MATERIAL DISPONIBLE

61 TRABAJADORES

22 VEHÍCULOS:

   - 4 VEHÍCULOS LIGEROS

   - 6 HIDRO-LIMPIADORAS

   - 4 BARREDORAS

   - 1 FREGADORA

   - 6 BALDEADORAS

   - 1 HIDRO-LIMPIADORA LAVADORA PAPELERAS

20 MOCHILAS FUMIGADORAS

98 000 LITROS DE AGUA/DÍA

650 LITROS DE DESINFECTANTE/DÍA
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DETERMINADOS LOS MEDIOS Y  
CANTIDAD Y FRECUENCIA DE 
ACTUACIONES POR DISTRITO, 
SE HABILITA UN CENTRO 
LOGÍSTICO PARA EL 
SUMINISTRO DEL MATERIAL Y 
EPIS NECESARIOS

MEDIOS DISPONIBLES

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

SUMINISTRO DE MATERIAL
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PREVIO AL INICIO DE LOS 
TRABAJOS, EL DEPARTAMENTO 
DE P.R.L. PROPORCIONA 
INFORMACIÓN Y FORMACIÓN A 
LOS TRABAJADORES ACERCA 
DE LOS RIESGOS, MATERIAL Y 
EPIS A EMPLEAR

PRL

LIMPIEZA LIMPIEZALIMPIEZA LIMPIEZA

FORMACIÓN Y EPIS
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PRIORIDADES

1 xxxxxxx
2 xxxx
3 xxxxxxxx
4 xxxxxx
5 xxxxxxx

LISTA DE PRIORIDAES

DOTADOS DE RECURSOS LOS 
DISTRITOS, SE FIJAN LAS 
PRIORIDADES:

1 MERCADOS, SUPERMERCADOS E HIPERMERCADOS

2 ÁREAS COMERCIALES

3 FARMACIAS

4 UBICACIONES DE CONTENEDORES

5 ESPACIOS FRECUENTADOS POR PERSONAS SIN HOGAR

6 MOBILIARIO URBANO...
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10 SERVICIOS DIARI0S
- BALDEO INTEGRAL CON APLICACIÓN DE AGUA 
  PULVERIZADA (CAMIÓN BALDEADORA)

- FREGADO MECANIZADO CON LÍQUIDO
  DESINFECTANTE (MÁQUINA FREGADORA)

- BARRIDO MECANIZADO HÚMEDO (BARREDORA CON 
  PROYECCIÓN DE AGUA)

- APLICACIÓN DE AGUA PULVERIZADA CON LÍQUIDO 
  DESINFECTANTE (FURGÓN HIDRO-LIMPIADOR)

- APLICACIÓN DE LÍQUIDO DESINFECTANTE CON 
  MOCHILA FUMIGADORA (OPERARIO PROXIMIDAD)

- LIMPIEZA Y LAVADO DE PAPELERAS CON AGUA Y 
  LÍQUIDO DESINFECTANTE (FURGÓN LAVADORA)
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REUNIÓN DIARIA, VIRTUAL, 
ENTRE JEFATURA DE SERVICIO 
Y MANDOS INTERMEDIOS, PARA 
SEGUIMIENTO DE LAS 
ACTUACIONES, CONTROL DE 
CONSUMOS-COSTES Y 
PREVISIÓN DE AJUSTES.

€
€

JEFE
DE SERVICIO

SEGUIMIENTO DIARIO
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SEGUIMIENTO DE LAS FASES DEL 
DISPOSITIVO EN PREVISIÓN DE 
ACTIVACIÓN DE NUEVAS FASES 
DE ACTUACIÓN, SEGÚN VARÍE 
LA SITUACIÓN

EVOLUCIÓN DEL DISPOSITIVO

FASE 1 FASE 2 FASE 3

22

11

36

17

61

22

MEDIOS HUMANOS MEDIOS MECÁNICOS

EVOLUCIÓN DEL DISPOSITIVO
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OBSERVACIÓN DE LA EVOLUCIÓN 
DEL CORONAVIRUS, ADAPTACIÓN 
A CAMBIOS LEGISLATIVOS Y 
PREVISIÓN DE NUEVAS FASES DE 
ACTUACIÓN 

BO
E

Fase I

Fase II

Fase III

ADAPTACIÓN A LOS CAMBIOS
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INFORMACIÓN Y CONSEJOS AL 
CIUDADANO A TRAVÉS DE LA 
WEB MUNICIPAL Y LOS 
PERFILES DEL SERVICIO EN 
REDES SOCIALES (TWITTER, 
FACEBOOK Y GOOGLE 
EMPRESAS)

www.laspalmasgc.es

INFORMACIÓN AL 
CIUDADANO



#QuédateEnCasa

Nosotros no podemos. Colabora.

Estamos en periodo de confinamiento por la declaración de
Estado de Alarma. Tú debes QUEDARTE EN CASA, 
pero nosotros seguimos trabajando y 
necesitamos de tu colaboración:

     Mantén tus residuos en casa, en la medida de lo posible

Necesitamos tu colaboración para frenar la epidemia y que 
no colapse la sanidad…

Separa los residuos (envases plástico-latas, papel-cartón,
vidrio, restos).

Para evitar olores y ahorrar espacio en casa:

Enjuaga los envases de vidrio y plásticos/latas/briks.
Aplasta los envases de plásticos/latas/briks y pliega 
el cartón para que ocupen menos espacio.
Pon los residuos orgánicos en bolsas aparte y ciérralas.

Que lo haga una sola persona.

Evita tocar los contenedores con las manos (si no tienes
guantes desechables, utiliza una bolsa de plástico).

Lávate bien las manos con agua y jabón al llegar a casa.

Si tienes que salir a depositar la basura:

Recogida de trastos y limpieza viaria

El servicio de recogida de #trastos está suspendido,
NO SAQUES TRASTOS A LA CALLE, así nuestros 
compañeros no están más tiempo del necesario 
expuestos. Las citas programadas tendrán prioridad 
cuando se reanude el servicio (llamaremos).

Contamos con menos personal en la calle, por lo que 
las frecuencias ordinarias de servicios de limpieza 
quedarán afectadas.

Atención al ciudadano

La atención presencial al público está suspendida,
cualquier consulta será atendida por teléfono:
                        010 928 44 60 00     

RECUERDA

#QuédateEnCasa

Los DOMINGOS tenemos menos medios en la calle, 
NO SAQUES TU BASURA, así evitamos rebosos.

MASCARILLAS, GUANTES y PAÑUELOS desechados, 
van al CONTENEDOR GRIS en bolsas cerradas.

ACTUALIZADO

Estamos priorizando la desinfección preventiva de 
aquellas zonas de mayor afluencia ciudadana durante el 
confinamiento (centros sanitarios y de mayores, farmacias,
mercados/supermercados, ubicaciones de contenedores, 
paradas de guagua, papeleras, mobiliario urbano, etc.). 
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ARCHIVO GRÁFICO DE 
ACTUACIONES REALIZADAS 
DESDE LA PUESTA EN MARCHA 
DEL DISPOSITIVO

DISPOSITIVO EN IMÁGENES











VÍDEOS COMENTADOS

IMÁGENES COMENTADAS DE LOS TRABAJOS 
DESARROLLADOS DURANTE EL DISPOSITIVO DE 
LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE ZONAS SENSIBLES POR 
EL CORONAVIRUS COVID-19

https://youtu.be/E1CMpYXCAKA

https://youtu.be/uh93HzH2yTY

https://youtu.be/zmNBnzhJ8K4

https://youtu.be/nOm7_nqewA4

https://youtu.be/KhwNsfpNzfY

https://youtu.be/JUfdKvMLvcA

Vídeo 01

Vídeo 02

Vídeo 03

Vídeo 04

Vídeo 05

Vídeo 06

Operario de proximidad 
de desinfección

Desinfección simultánea
operario de proximidad-fregadora

Actuaciones desinfección 
operarios de proximidad 1/2

Actuaciones desinfección 
operarios de proximidad 2/2

Actuación simultánea
operario proximidad-baldeadora

Aplicación de agua 
mediante baldeo

https://youtu.be/v-2GHM1Gax4

Vídeo 07
Actuación simultánea operario,
barrido húmedo y vehíc. polival.



VÍDEOS COMENTADOS

IMÁGENES COMENTADAS DE LOS TRABAJOS 
DESARROLLADOS DURANTE EL DISPOSITIVO DE 
LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE ZONAS SENSIBLES POR 
EL CORONAVIRUS COVID-19

https://youtu.be/IRmjuoeNeKk

Vídeo 08
Limpieza y lavado de papeleras 
con hidro-limpiadora/lavadora

https://youtu.be/VFLzqX30nuo

Vídeo 09
Actuación simultánea operario 
e hidro-limpiadora/lavadora

Vídeo 11
Actuación simultánea operario 
proximidad e hidro-limpiadora

https://youtu.be/aALqc-0eSac

Vídeo 10
Traslado de material de trabajo 
operarios de desinfección

https://youtu.be/MVk_wXEbx4c

https://youtu.be/zF-_F1ycM4k

Vídeo 12
Actuación de baldeo manual 
y mecánico 1/2

https://youtu.be/2QNgfuIo134

Vídeo 13
Actuación de baldeo manual 
y mecánico 2/2
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