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¿Quiénes son las autoras?

Gloria Isabel Farías Sánchez
Licenciada en Psicología por la Universidad de La Laguna y diplomada en Edu-
cación Social por la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. Especialista en 
violencia de género, con un Máster en Prevención e Intervención en Violencia 
de Género y un Especialista en Peritaje Psicológico Forense en Infancia y Familia 
por la Universidad de La Laguna. Trabajó como psicóloga de menores en la red 
de oficinas de atención a la mujer de la provincia de Santa Cruz de Tenerife du-
rante varios años. Tras trasladarse a Gran Canaria, trabaja como psicóloga en el 
Dispositivo de Emergencia a Mujeres Agredidas. Desde 2020 es la responsable 
del “Servicio Insular de Atención Especializada a Menores Víctimas de Violencia 
de Género” en la isla de Gran Canaria, servicio financiado por el Cabildo de Gran 
Canaria y el Instituto Canario de Igualdad, y gestionado por Cruz Roja.

Zaida Yanes Bethencourt
Licenciada en Psicología por la Universidad de La Laguna, cursó un Máster en 
Prevención e Intervención en Violencia de Género y un Especialista en Peritaje 
Psicológico en Violencia de Género y Familia. A partir de ese momento se es-
pecializó en infancia y adolescencia y trabajó casi una década como psicóloga 
infantojuvenil en la Red de recursos de Violencia de Género de Tenerife. En 2017 
dio el salto a la consulta privada, siempre trabajando con perspectiva de género 
y colaborando en este campo con diferentes administraciones públicas. Cabe 
destacar, la publicación de su libro “Te acompaño. Guía de atención e interven-
ción con menores que sufren o han sufrido una situación de Violencia de Géne-
ro”, editado por el Instituto Canario de Igualdad en 2020. 

Las colaboraciones de ambas profesionales con la Dirección General de Juventud 
comienzan en 2021 a través de la coordinación del proyecto “Diagnóstico sobre el 
abordaje de la violencia de género en la población joven con discapacidad en 
Canarias”, que se pone en marcha en la Comunidad Autónoma Canaria, y que 
supone un primer acercamiento al personal laboral y voluntario de las entidades 
que atienden a personas con discapacidad para evaluar la capacidad de detec-
ción de casos de violencia de género, y su adecuada derivación a los servicios de 
atención especializada. En esta ocasión se evalúa a entidades especializadas en 
discapacidades sensoriales, discapacidad por problemática de salud mental y dis-
capacidad intelectual.  

A raíz de este primer proyecto comienza una interesante trayectoria en la que 
utilizan su bagaje en el ámbito de la violencia de género para trabajar de ma-
nera coordinada con equipos especializados en los diferentes tipos de discapa-
cidad. Han ejecutado varios proyectos de manera paralela en ambas provincias, 
encaminados a estudiar, formar y generar herramientas que permitan la ade-
cuada atención  y derivación de las mujeres con discapacidad víctimas de vio-
lencia de género.  Todos estos proyectos están enmarcados en los Fondos para 
el desarrollo de las Medidas del Pacto de Estado contra la Violencia de Género, 
que fue ratificado en nuestro país en diciembre de 2017.

En el primer semestre de 2022 llevan a cabo la coordinación del proyecto “Crean-
do Redes. Violencia de Género y Discapacidad”, proyecto formativo dirigido 
principalmente al personal laboral y voluntario de entidades que trabajan con 
personas con discapacidad por problemática de salud mental y discapacidad 
intelectual. Los contenidos de dicha formación surgen de las necesidades de-
tectadas en el diagnóstico de 2021, y se centran principalmente en contenidos 
básicos sobre violencia de género, mitos en torno a la violencia de género y la 
discapacidad, legislación y protocolos de derivación ante la detección de casos 
de violencia de género o violencia sexual.   

En el segundo semestre del mismo año, se realiza un nuevo proyecto idéntico al 
diagnóstico iniciado en 2021, titulado en esta ocasión, “Estudio del Tratamiento 
de la Violencia de Género en Mujeres Jóvenes con Discapacidad en Canarias” 
que permite abarcar a toda la tipología de discapacidades que habían quedado 
pendientes de análisis. De esta manera, se cierra una investigación pionera en 
nuestras islas, que aporta valiosísimas conclusiones que señalan el camino a se-
guir en los años venideros en la intervención con mujeres con discapacidad que 
sufren la violencia de género.

De ahí nace esta guía, fruto de las necesidades detectadas de interconexión 
entre los ámbitos de la Violencia de Género y la Discapacidad. Estos son dos 
campos que deben ir de la mano, favoreciendo así el paso firme en el camino de 
la lucha por los derechos de las mujeres.

https://youtu.be/zvndc6sDovY
https://youtu.be/zvndc6sDovY
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Esta guía se ha podido realizar gracias al inestimable apoyo de la Dirección Ge-
neral de Juventud, que ha apostado por este proyecto desde sus inicios, enten-
diendo la relevancia de conectar redes tan importantes como las que son objeto 
de este material. 

No podría haberse llevado a cabo sin la colaboración y contribución de todas las 
entidades y profesionales que atienden a personas con discapacidad, y que han 
cedido los datos necesarios para la elaboración de esta guía. 

Agradecemos igualmente la participación a los equipos profesionales de la Red 
Canaria de Servicios Públicos Especializados de Atención Social a las Víctimas de 
Violencia de Género, a los Cabildos Insulares,  y al Instituto Canario de Igualdad 
que nos han facilitado información veraz y actualizada para que esta sea una 
herramienta útil.

Para la Dirección General de Juventud del Gobierno de Canarias, es un orgullo 
participar y hacer posible esta guía necesaria de recursos y herramientas para 
toda nuestra sociedad. Entre nuestras tareas deben estar la igualdad, el apoyo 
al tejido asociativo en general, y al juvenil en particular para fomentar la soli-
daridad, el respeto, la empatía, la sensibilización con la diversidad, impulsar la 
igualdad de oportunidades y seguir rompiendo muros, fronteras, todo tipo de 
barreras arquitectónicas y también sociales o económicas. 

La juventud, los nadie, como diría Galeano, las invisibles, sectores sociales con 
alguna discapacidad. Personas, al fin y al cabo, con una dependencia, pero con 
muchas capacidades, valores y virtudes. Activos para nuestra sociedad, para 
nuestro Gobierno, para las futuras generaciones. Indispensables. Su diversidad, 
su visión, su opinión son una voz más que escuchar y atender. De forma urgente 
e imprescindible.

La riqueza de nuestra tierra es la voluntad de las personas que la conforman. Se 
enriquece con el voluntariado, con las personas que a nivel profesional trabajan 
en los cuidados, con quienes a nivel familiar nos debemos a quienes nos nece-
siten. 

Llevamos años trabajando mano a mano, corazón con corazón, con asociacio-
nes canarias de personas con discapacidad, formando, aprendiendo de forma 
mutua, trabajando juntas en la prevención de todo tipo de violencias y discri-
minaciones, y en concreto, en la prevención de las violencias de género. Este 
camino común contra las desigualdades seguirá forjándose. Ojalá esta guía sea 
útil para hacer una sociedad mejor. 

Laura Fuentes Vega 
Directora General de Juventud del Gobierno de Canarias. 

Agradecimientos

https://youtu.be/UG-jSv4APdI
https://youtu.be/UG-jSv4APdI
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¿Qué esperar de esta guía?

Esta guía representa un primer paso hacia la coordinación real entre los Servi-
cios Especializados en Discapacidad y los de Violencia de Género. Se trata de un 
instrumento dirigido especialmente a ti, mujer, pero que usará toda la población 
canaria, tanto las personas con discapacidad como los equipos profesionales que 
trabajan por y para ellas.

Al ser un documento digital, se encontrará en continúo cambio, actualizando 
y ampliando periódicamente la información aquí recogida, para que resulte de 
utilidad. De esta manera, se irán incluyendo anualmente los posibles cambios 
de los servicios de atención, tanto de las entidades especializadas en violencia 
de género, como las de discapacidad. 

Se ha adaptado a lectura fácil y lengua de signos. A través de sus enlaces, puedes 
acceder a los vídeos que permitirán que sea utilizada por personas con discapa-
cidades sensoriales. Además, se han seguido directrices para poder ser leídos 
por programas informáticos específicos para personas con discapacidad visual.

En esta guía encontrarás, en primer lugar, una explicación sobre qué es la Red 
de Servicios Públicos Especializados de Atención Social a las Víctimas de Violen-
cia de Género en Canarias, y cómo funciona.

A continuación, tienes un glosario que puede ayudarte a aclarar algunas dudas, 
y en el que aparecen términos, entidades o recursos especializados en violencia 
de género, explicando detalladamente el funcionamiento de cada uno.

Prosigue con algunas indicaciones sobre qué hacer si te encuentras en una si-
tuación de violencia de género o violencia sexual, en su apartado “Pasos a seguir 
ante una situación de emergencia”, en el que presentamos a modo esquemá-
tico un protocolo a seguir, basado en el Protocolo de Coordinación Interinstitu-
cional para la Atención de las Víctimas de Violencia de Género en la Comunidad 
Autónoma Canaria. 

Finalmente podrás encontrar dos directorios, uno de servicios especializados en 
violencia de género, y otro, de entidades especializadas en discapacidad. Ambos 
están clasificados por provincias y cuentan con la información necesaria para 
que puedas acceder a ellos. 

Esta guía es para ti

La Violencia de Género es una situación injusta y muy frecuente. Si crees que 
estás sufriendo una situación de Violencia de Género o conoces a alguien que 
pueda estarlo, queremos que sepas que en Canarias existe una red de apoyo 
para la atención a las víctimas de violencia de género, con servicios en todas 
las islas, formados por equipos profesionales especializados, con experiencia y 
capacitación para atenderte.

Esta Red, impulsada por el Instituto Canario de Igualdad y gestionada por los 
Cabildos Insulares, está integrada por servicios públicos de ámbito regional, in-
sular y municipal, algunos de ellos gestionados por entidades privadas, dirigidos 
a prestar:  

..  Atención inmediata frente a situaciones de emergencia derivadas de la 
condición de víctima de violencia de género. 

..  Atención especializada que incluye información, orientación, asesora-
miento e intervención integral multidisciplinar. 

..  Acogida temporal para las mujeres y personas que dependen de ella,  
especialmente menores a su cargo. 

Los servicios de atención a las víctimas de violencia de género están dirigidos 
a informar, orientar y asesorar en las áreas social, jurídica, psicológica, laboral y 
educativa, realizando una atención integral e individualizada. No importa cuál 
sea tu situación, puedes acudir  para recibir información  acerca de tus derechos 
y opciones. Además, si tienes menores o personas que dependen de ti, también 
podrán recibir atención, entendiendo que son víctimas de la misma situación 
de violencia.

Es importante que sepas que no es necesario denunciar para poder recibir ayu-
da desde estos servicios. Que son gratuitos y confidenciales, y que en ellos se 
atienden todas las formas de violencia contra las mujeres. Están para acompa-
ñarte en el camino, decidas lo que decidas. Y si eres extranjera no te preocupes, 
atienden a todas las mujeres al margen de la procedencia o de la situación ad-
ministrativa en la que se encuentren.

https://youtu.be/hEk6fI2dveg
https://youtu.be/VBC_J6z9K_k
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Si tienes Discapacidad, puedes sentir que el camino es aún más duro. Sin em-
bargo, existen en Canarias muchas entidades -fundaciones, federaciones, aso-
ciaciones-, especializadas en atención a los diferentes tipos de discapacidades, 
que pueden ayudarte. El asociacionismo es un movimiento social potente que 
favorece la lucha conjunta de objetivos comunes y ayuda a muchas personas a 
sentirse acompañadas. Son lugares de referencia y una fuente importante de 
contacto social. Además, te puedes beneficiar de los servicios que prestan pro-
fesionales con cualificación.

Por ello, en este manual también encontrarás, organizadas por provincias, todas 
aquellas entidades que se encuentran en activo en cada isla con información 
actualizada de contacto.  
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Red Canaria de Servicios
Públicos  Especializados
de Atención Social
a las Víctimas de Violencia
de Género 

Existen muchos tipos de servicios de violencia a los que puedes acceder en 
función de tu situación. Puede que algunos te resulten conocidos. A conti-
nuación, te explicamos en qué consisten  y cómo puedes acceder a ellos. 

Un glosario para que
nos entendamos

INSTITUTO CANARIO
DE IGUALDAD -ICI

Es el organismo encargado de impulsar las políticas de igualdad de 
oportunidades del Gobierno de Canarias, con el objeto de promover las 
condiciones que hagan real y efectiva la igualdad de las mujeres y los 
hombres en todos los ámbitos de la vida política, económica, cultural y 
social. 

Esto supone promover la incorporación de la perspectiva de género de 
forma transversal en el conjunto de las políticas que se desarrollan en el 
ámbito autonómico, el desarrollo de programas específicos que compen-
sen las situaciones de desigualdad y la eliminación de toda clase de discri-
minaciones por razón de sexo.

Desde el Instituto Canario de Igualdad, en el marco de sus competen-
cias, se trabaja para la consolidación y el mantenimiento del Sistema So-
cial de Prevención y Protección Integral de las Víctimas de la Violencia de 
Género en la Comunidad Autónoma de Canarias, entre otros, por medio 
de los convenios de colaboración suscritos con los Cabildos Insulares, en 
los que se incluye, la cofinanciación de los recursos que integran la Red 
de Servicios para la Atención Social, de emergencia, apoyo, acogida y re-
cuperación a las víctimas y supervivientes de la violencia de género.

Es un servicio gratuito que funciona 24 horas en toda Canarias. 

Si llamas al 1-1-2 y alertas sobre una situación de violencia de género, 
además de activarse los recursos necesarios -sanitarios, policiales, socia-
les- para atender la situación de emergencia, la llamada es atendida por 
el Servicio de Atención a Mujeres Víctimas de Violencia -SAMVV-

TELÉFONO DE
EMERGENCIAS - 1-1-2

https://youtu.be/hv83pwkPE_o
https://youtu.be/dpb9ELoi22M
https://youtu.be/b7xdYP2wORs
https://youtu.be/KFuHVQigB2o
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SERVICIO DE ATENCIÓN A MUJERES
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA -SAMV V

El Servicio de Atención a Mujeres Víctimas de Violencia se integra en el 
Centro Coordinador de Emergencias y Seguridad del Gobierno de Cana-
rias, CECOES 1-1-2. 

Desde este servicio te atienden telefónicamente si te encuentras en una 
situación de violencia de género en cualquiera de sus manifestaciones 
-violencia física, psicológica y sexual, …- y ámbitos -familiar de las relacio-
nes de pareja, laboral, docente o social-. 

Actúa en coordinación con otros servicios de urgencias y emergencias, 
para darte una respuesta eficaz, y de manera especial, te pone en con-
tacto con los recursos que existen de atención social especializada para 
mujeres víctimas de violencia de género en Canarias. Valoran la activa-
ción del DEMA, dispositivo de emergencia que solo puede ser activado a 
través de este servicio.

Si tienes discapacidad auditiva: este servicio es accesible a través del 
Sistema Online de mensajería Urgente: SOMU, que permite resolver las 
peticiones de ayuda a través de SMS.

DISPOSITIVO DE EMERGENCIA PARA
MUJERES AGREDIDAS- DEMA

Es un servicio de atención permanente, disponible en todas las islas, 24 
horas, de atención inmediata. El DEMA está conectado con el Servicio de 
Atención a Mujeres Víctimas de Violencia del Instituto Canario de Igual-
dad en el CECOES 1-1-2, además de con los recursos de la Administración 
de Justicia, los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad, los centros sanitarios y 
aquellos que en cada caso se necesiten -servicios sociales, centros de 
atención a las mujeres, etc.-. Si lo necesitas, además, te proporciona aco-
gida por un periodo máximo de 96 horas, tanto a ti como a las personas 
de ti dependan. Como en todos los recursos de la Red, te atenderá per-
sonal especializado. Además, debes saber que:
.  .  Se activa a través del 112 en circunstancias de emergencia como conse-
cuencia de una situación de violencia de género o riesgo de la misma
.  .  Está disponible las 24 horas, 365 días del año.
.  .  No es necesario denunciar para su activación.
.  .  En función de tus necesidades te pueden ayudar en lo siguiente:
.  .  Información, asesoramiento y acompañamiento.

MASCARILLA 19

REDVICAN

Protocolo de activación del 112 a través de las farmacias.

Se trata de una campaña creada por el ICI durante el confinamiento para 
que las mujeres que pudieran estar viviendo una situación de violencia 
de género, pidieran ayuda en las farmacias. Por su buena acogida sigue 
vigente en la actualidad. Si vas a una farmacia y pides “Mascarilla-19” des-
de la farmacia llaman al 112 y se activará el protocolo de emergencia para 
ayudarte.

Es una aplicación móvil para prevenir la violencia de género y ayudarte si 
estás en una situación de riesgo. Te permite localizar los recursos de ayu-
da cercanos y llamar de forma directa al 112. Además, te da información 
sobre la campaña “Mascarilla 19”, y te permite localizar las farmacias en 
Canarias, indicándote, además,  las que están de guardia.

.  .  Acogida inmediata. 

.  .  Acompañamiento al reconocimiento médico inmediato. 

.  .  Asesoramiento en relación a la denuncia de los actos de violencia de 
género y las medidas de protección, tanto para ti como para las personas 
que de ti dependan.
.  .  Acompañamiento y asistencia en los trámites que sean necesarios para 
poner en conocimiento de las autoridades judiciales, fiscales y policiales 
los hechos de violencia de género o la situación de riesgo, siempre previa 
conformidad.
.  .  Información sobre las actuaciones y alternativas a la situación legal, 
conyugal, familiar o laboral, así como las prestaciones a las que pudieras 
tener derecho.

SERVICIO DE INFORMACIÓN- 016

Es un servicio telefónico nacional del Ministerio de Igualdad, por medio 
de la Delegación del Gobierno contra la Violencia de Género. 

Puedes acceder a él a través de llamada telefónica al 016. Te proporcio-
nará información, asesoramiento jurídico y atención psicosocial inme-
diata por personal especializado.

https://youtu.be/M5e0R4uM6iI
https://youtu.be/SBy08H008Rk
https://youtu.be/2Uz-8xhK3ig
https://youtu.be/sOapAS0r-84
https://youtu.be/CvIHoHGiEpM
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SERVICIO TELEFÓNICO DE ATENCIÓN Y PROTECCIÓN PARA 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO -ATENPRO

. .   Correo electrónico: 016-online@igualdad.gob.es

. .   DTS o teléfono de texto: 900 116 016

. .   Apps para teléfonos móviles

Accesibilidad para personas con baja visión: El correo electrónico, su 
contenido y estructura están adaptados para facilitar su utilización 
por personas con limitaciones en la visión.

Es una modalidad de servicio que, con la tecnología adecuada, te pue-
de ofrecer una atención inmediata, ante las eventualidades que puedan 
sobrevenir. 

Te permite entrar en contacto en cualquier momento con un centro 
atendido por personal específicamente preparado para dar una res-
puesta a sus necesidades.

Funciona las 24 horas del día, los 365 días del año y sea cual sea el lugar 
en que te encuentres.

Se tramita desde las oficinas de atención a mujeres víctimas de violencia 
de género, previa valoración.

Puedes solicitar el servicio en estas oficinas si cumples los siguientes re-
quisitos:

. .   No convivir con la persona o personas que te han sometido a mal-
trato.
. .   Participar en los programas de atención especializada para víctimas 
de la violencia de género existentes.

Es importante que sepas que es un teléfono de información, no de 
emergencias. Ante una situación de emergencia, como indicamos ante-
riormente,  hay que llamar al 112.

El 016 es un servicio gratuito y confidencial que no deja rastro en el his-
torial de llamadas.

Prestan atención en 53 idiomas por teléfono -24 horas-: castellano, cata-
lán, euskera, gallego, inglés, francés, alemán, portugués, chino manda-
rín, ruso, árabe, rumano, búlgaro, tamazight y otros 39 idiomas a través 
de un servicio de tele-traducción.

Puedes comunicarte también a través de correo electrónico o chat on-
line. Este servicio está disponible 24 horas en 16 idiomas: castellano, ca-
talán, euskera, gallego, valenciano, inglés, francés, alemán, portugués, 
chino, mandarín, ruso, árabe, rumano, búlgaro, italiano.

El servicio de información general y la atención psicosocial inmediata 
están disponibles 24 horas de lunes a domingo. Este último es muy in-
teresante si consideras que necesitas contención emocional y acompa-
ñamiento psicosocial inmediato. Por su parte,el horario del servicio de 
asesoramiento jurídico, es de 8 a 22h de lunes a domingo. 

Si tienes discapacidad, dispones de estas alternativas:
. .   SVIsual: http://www.svisual.org y svisual@fasican.org
Servicio de videointepretación en lengua de signos español. Dispo-
nible las 24 horas del día durante todo el año y completamente gra-
tuito.

.  .  Telesor: https://www.telesor.es
Servicio de atención telefónica para personas con discapacidad au-
ditiva o del habla.

.  .  Plataforma Alba. Contra la violencia.  www.cnse.es/proyectoalba  
Servicio gratuito que ofrece atención e información para personas 
sordas que desconocen cómo actuar o dónde acudir frente a la vio-
lencia de género. Este servicio es ofrecido por parte del equipo de 
profesionales del Área de Igualdad de Género de la Confederación 
Estatal de Personas Sordas -CNSE-. Se realiza a través de videollama-
da o chat -lunes a viernes de 8 a 20 horas-. Está dirigido a mujeres 
con discapacidad auditiva, entidades, familiares, amigos, testigos, 
etc. Puedes contactar a través de su correo electrónico – alba@cnse.
es-, página web o mediante el 016.

. .   WhatsApp: 600 000 016
Este número solo admite WhatsApp, no admite llamadas de teléfo-
no.

. .   Chat online: violenciagenero.igualdad.gob.es 

CENTRO DE ACOGIDA INMEDIATA -CAI

Es un centro alojativo donde te proporcionan acogida inmediata, si lo 
necesitas, por ser víctima de violencia de género o encontrarte en una 
situación de riesgo, que precise el abandono de tu domicilio habitual. El 
periodo de estancia máxima es de 15 días y pueden acogerte a ti y a las 
personas que estén a tu cargo, especialmente a tus hijos e hijas, si es tu 
caso. 

https://youtu.be/2Uz-8xhK3ig
https://youtu.be/U4L1MveaxdY
https://youtu.be/oHQunS_MvzM
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CASA DE ACOGIDA- CA

Es un centro alojativo de acogida temporal, el periodo máximo de estan-
cia son 12 meses, previa valoración. Podrás ser acogida junto a tus hijos e 
hijas menores, o junto a otras personas que de ti dependan por ser vícti-
ma de violencia de género, o encontrarte en una situación de riesgo que 
precise el abandono de tu domicilio habitual. En ellos se desarrollan pro-
gramas de apoyo e intervención dirigidos a tu fortalecimiento personal 
y la integración sociolaboral. El equipo profesional es multidisciplinar y 
realizan una atención integral que te puede ayudar mucho en el proceso 
de recuperación.

No es necesario que hayas interpuesto denuncia para la acogida.

PISO TUTELADO -PT

Es una vivienda alojativa de acogida temporal, el periodo máximo de es-
tancia son 12 meses, previa valoración. Podrás ser acogida junto a tus 
hijos e hijas menores, o junto a otras personas que de ti dependan si te 
encuentras en disposición de abandonar una casa de acogida o que ya 
has agotado el plazo máximo de permanencia en ésta. 

CENTROS DE ATENCIÓN ESPECIALIZADA PARA 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO

Estos centros en cada isla tienen un nombre diferente, algunos se nom-
bran con siglas y otros no, pero en su base son iguales. Son servicios 
especializados de carácter multidisciplinar, que pueden ser de ámbi-
to insular o municipal, y en los que se ofrece información, orientación 
y asesoramiento en materia de violencia de género, así como atención 
integral e interdisciplinar en las áreas social, jurídica, psicológica, laboral 
y educativa, de los que se pueden beneficiar tanto tú, como mujer vícti-
ma y superviviente de violencia de género, como tus hijas e hijos si es tu 
caso, evitando victimizaciones secundarias mediante el trabajo en red. 

En ellos se diseñará y desplegará un plan de intervención integral adaptado 

a ti, con su oportuno seguimiento, que está orientado a promover tu auto-
nomía y contribuir a tu proceso de recuperación. 

Puedes acudir al centro de atención especializada que quieras, no importa 
cuál sea tu municipio de residencia. 

El CAI es un servicio de acogida de mayor cobertura temporal que el 
DEMA, al que se accede cuando la situación no se ha resuelto en las 96 
horas que se puede permanecer en dicho dispositivo.

No es necesario que hayas interpuesto denuncia para la acogida.

https://youtu.be/ruBQXXgpzXg
https://youtu.be/QjROykgGrkA
https://youtu.be/mDyKa0zopSU
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Pasos a seguir ante una situación
de violencia de género

Si te encuentras en una situación de violencia de género, pero no sabes a dónde 
acudir o qué pasos debes dar para pedir ayuda, el siguiente esquema puede 
ayudarte: 

¿TE ENCUENTRAS EN UNA SITUACIÓN DE EMERGENCIA
POR VIOLENCIA DE GÉNERO?

Sí: Llama al 112. Desde allí pasarán tu llamada el SAMVV, que es el Servicio de 
Atención a Mujeres Víctimas de Violencia. El SAMVV activará los diferentes re-
cursos necesarios para resolver la situación de urgencia: Cuerpos y Fuerzas de 
Seguridad del Estado, Asistencia Sanitaria y al DEMA.

No: No estás en una situación de emergencia en este momento, pero deseas 
información general para tomar una decisión o acudir a algún servicio especia-
lizado. Llama al 016, donde te darán toda la información que necesitas. Desde el 
016 te pueden derivar a cualquier oficina de atención especializada en violencia, 
no siendo necesario que sea la de tu municipio de residencia. 

Eres profesional y quieres que una mujer o menor reciba atención especia-
lizada debido a una situación de violencia de género, que no sea de emer-
gencia: Puedes derivar a esa persona a cualquiera de las oficinas de la  Red de 
Servicios Públicos Especializados de Atención Social a las Víctimas de Violencia 
de Género en Canarias. La información de contacto con las oficinas de dicha red 
te la pueden dar a través del 016 o puedes encontrarla en esta guía de recursos. 

Eres profesional y deseas atención especializada en violencia sexual para 
una mujer que ha sufrido una agresión reciente: Deriva y acompaña a esa 
mujer directamente a un centro sanitario, o llama al 112 para que activen el pro-
tocolo de agresiones sexuales y te indiquen desde ahí qué pasos seguir.

Eres profesional y deseas atención especializada en violencia sexual para 
una mujer que ha sufrido una agresión en el pasado: Puedes derivar a esa 
persona a cualquiera de las oficinas de la  Red de Servicios Públicos Especiali-
zados de Atención Social a las Víctimas de Violencia de Género en Canarias. La 
información de contacto con las oficinas de dicha red te la pueden dar a través 
del 016 o puedes encontrarla en esta guía de recursos. 

¿Es una
situación

de emergencia
por violencia
de género?

Sí 

Llama al 112
Se activa el SAM-

VV, Servicio de 
Atención a Muje-

res Víctimas
de Violencia

Activará los diferentes 
recursos necesarios 

para resolver la situa-
ción de emergencia

DEMA CUERPOS 
Y FUERZAS 
DE SEGU-

RIDAD DEL 
ESTADO

Asistencia
sanitaria 

No

¿Quieres
información
en general? 

No

¿Eres profesional
y quieres que una

mujer reciba atención
especializada en vg?

Sí

¿Ha sido víctima
de violencia sexual?

Sí

No

Deriva una oficina 
de atención especia-
lizada a mujeres vg 

No ¿Ha sufrido una agresión 
sexual recientemente?

Sí

Deriva a un centro sanitario.
Desde allí activarán el protocolo 
para víctimas de violencia sexual 

Sí

 Llama al 016, te darán 
toda la información 

que necesitas.
Te pueden derivar
a una oficina de

atención especializa-
da a mujeres vg

https://youtu.be/ONhFhUTf2g0


24 25

Pasos a seguir ante una situación
de violencia sexual

Ante los casos de agresiones sexuales existe un protocolo que te guiará sobre el 
procedimiento a seguir si te encuentras en esta situación: Protocolo del Servicio 
de Ginecología y Obstetricia del Hospital Universitario Materno-Infantil Canarias 
en la Atención a Mujeres víctimas de Agresión Sexual en el Área de la Salud.

A CONTINUACIÓN, SE EXPLICA ESTE ESQUEMA

1. Una mujer o menor víctima de violencia sexual puede acudir al servicio de 
urgencias, acompañada por:

•	 Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado
•	 Por iniciativa propia
•	 Derivada desde Atención Primaria

 
2. Es atendida por el Personal Sanitario del Servicio, que realiza la Recepción y 
Acogida:

•	 Apertura de historia clínica
•	 Dan apoyo y acompañamiento
•	 Realizan el triaje, que consiste en decidir cómo se va a intervenir en función 

de la gravedad de los síntomas.
 
3. Acude el ginecólogo o ginecóloga de guardia, que hace una Valoración Inicial:

•	 Realiza la evaluación inicial y pruebas para poder identificar cualquier pato-
logía o  síntomas que requieran atención médica urgente: exploración ge-
neral y anamnesis*.

*Anamnesis: Se le hacen preguntas a la paciente para conocer sus dolencias, obtener toda la información fami-
liar, ambiental y personal que sea importante.

4. a- Si la mujer o menor no viene acompañada por las Fuerzas y Cuerpos de 
Seguridad del Estado, el equipo profesional de ginecología de guardia:

•	 Avisa al 112, centro coordinador de emergencias que solicita la presencia de 
Policía Nacional o Guardia Civil.

•	 Activa al SAMVV, que a su vez activa el DEMA.
•	 Avisan al Juzgado de Guardia solicitando presencia de médico Forense.

4. b- Si la mujer o menor sí viene acompañada por las Fuerzas y Cuerpos de Se-
guridad del Estado, el equipo profesional de ginecología de guardia:

•	 Avisa al 112, centro coordinador de emergencias que activa el SAMVV
•	 La Policía Nacional o Guardia Civil avisan al Juzgado de Guardia solicitando 

presencia de médico Forense.
•	 El SAMVV activa al DEMA.

 
5. De forma conjunta, profesional de ginecología de guardia y médico forense:

•	 Realizan una exploración y recogen muestras

6. Finalmente, el equipo de ginecología de guardia:
•	 Elabora el parte de lesiones
•	 En caso de que la víctima sea menor de edad tendrá que rellenar y enviar 

un documento llamado, “Oficio de notificación” y enviarlo a la Dirección 
General del Menor y Familia.

QUIÉN

Mujer víctima de
agresión sexual

Servicio Admisión
personal sanitario

de Urgencias

Profesional de 
ginecología de 

guardia

Profesional de gine-
cología de guardia

Fuerzas
de seguridad

Profesional de gine-
cología de guardia y
profesional de me-

dicina forense

Profesional de 
ginecología
de guardia

QUÉ

Acude al servicio 
de urgencias

Recepción
y acogida

Valoración inicial

Viene acompañada
por las fuerzas
de seguridad

No 

Centro coordinador de
emergencias quién solicita:
- Presencia de Policia
Nacional o Guardia Civil
- Activación del S.A.M.V.V.

Sí

Avisa al 112 centro coordinador 
de emergencias quién activa 

el S.A.M.V.V.

Avisa al Juzgado de guardia
solicitando presencia de
médico/a forense
- Activación del S.A.M.V.V.

Realizar la exploración conjunta
Recoger muestras.

Elaborar el parte de lesiones.
En caso de menores envío de 
oficio de notificación a DGMyF

CÓMO

Acompañamiento por fuerzas de
seguridad
Por iniciativa propia
Derivada desde Atención Primaria

Apertura Historia Clínica
Dando apoyo y acompañamiento
Realizando Triaje

Realizando la evaluación inicial y 
despistaje de patología que requie-
ra atención médica urgente:

- Exploración general
- Anamnesis

https://youtu.be/Y412GltZGN8
https://youtu.be/Y412GltZGN8


DIRECTORIO
DE SERVICIOS

ESPECIALIZADOS
EN VIOLENCIA 

DE GÉNERO
“Que nada nos limite.
Que nada  nos defina.
Que nada nos sujete.
Que la libertad sea 
nuestra propia sustancia”

                                   Simone de Beauvoir

https://youtu.be/U7Jbdveuft4


Provincia de
Las Palmas

https://youtu.be/PKL2Z5-zX2Q


Provincia de Las Palmas

A continuación, encontrarás la información de todos los servicios que 
existen en esta isla. Si te surge alguna duda de los servicios que nom-
bramos con siglas, consulta su definición en el apartado “Un glosario 
para que nos entendamos”.

Gran Canaria
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¿Qué es? Servicio perteneciente a la Consejería de Igualdad, Diversidad y Trans-
parencia del Cabildo de Gran Canaria, y es la encargada de la gestión y coordina-
ción de la Red de Apoyo a Víctimas de Violencia de Género en esta isla.

Teléfono: 928 219 421 -centralita Cabildo- 

Correo electrónico: igualdadcabildo@grancanaria.com

Web: https://cabildo.grancanaria.com/igualdad-y-violencia-de-genero

Dirección: Calle Buenos Aires, 46- 50 35002. Las Palmas de Gran Canaria

Horario: Lunes a Viernes: de 8:00 a 15:00 horas.

..  Recursos de atención inmediata:

•	 112
•	 DEMA

..  Recursos de acogida temporal en esta isla:

•	 CAI

•	 CASAS DE ACOGIDA PARA MUJERES Y MENORES VÍCTIMAS DE VIO-
LENCIA DE GÉNERO.

•	 CASA DE ACOGIDA ESPECIALIZADA EN MUJERES VÍCTIMAS DE VIO-
LENCIA DE GÉNERO CON DEPENDENCIAS -ADICCIONES-.

•	 PISO TUTELADO PARA MUJERES Y MENORES VÍCTIMAS DE VIOLEN-
CIA DE GÉNERO

..  Recursos de atención especializada en esta isla:

•	 SERVICIO ATENPRO

•	 SERVICIOS INSULARES

•	 SERVICIOS MUNICIPALES DE ATENCIÓN Y PREVENCIÓN A MUJERES 
Y MENORES VVG

SERVICIO DE IGUALDAD Y VIOLENCIA DE GÉNERO
DE CABILDO DE GRAN CANARIA.
CONSEJERÍA DE IGUALDAD, DIVERSIDAD Y TRANSPARENCIA. 

mailto:igualdadcabildo@grancanaria.com
https://cabildo.grancanaria.com/igualdad-y-violencia-de-genero
https://youtu.be/QYZJ6GfeSsk
https://youtu.be/6Ty_pZYUSUw
https://youtu.be/fc_y3WkLQgQ
https://youtu.be/sn4QmOS32Mo
https://youtu.be/_-3EpWgyLYs
https://youtu.be/PKL2Z5-zX2Q
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Resumen del servicio que ofrece: información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, educativa, jurídica y psi-
cológica, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, 
como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado.

Datos de contacto:

Sede en Las Palmas de Gran Canaria:

Teléfono: 928 290 000 -centralita-

Correo electrónico: laspalmas@cruzroja.es

Dirección: Calle  Lord Byron, 9, 35005 Las Palmas de Gran Canaria

Horario: De lunes a viernes de 09:00 a 14:00, y de lunes a jueves de 17:00 a 
19:00. Con cita previa.

Sede en Telde:

Teléfono: 928  290 000 -centralita-

Correo electrónico: laspalmas@cruzroja.es

Dirección: Calle Alcalde Manuel Amador Rodríguez, 8. Edificio Múltiples 
Telde, planta 3ª, oficina 304.

Horario: De lunes a viernes de 9:00 a 18:00, con cita previa.

Sede Medianías:

Teléfono: 637 31 25 15 - 928 290000 -centralita-. Extensión: 83451

Dirección: Calle El Retiro, sin número, Vega de San Mateo. 35320.

Horario: De  lunes a viernes de 9:00 a 18:00, con cita previa.

Financiados por el Instituto Canario de Igualdad y el Cabildo de Gran Canaria. 
Realizan una atención integral a las usuarias que procedan de cualquier muni-
cipio de la isla, así como a sus hijos e hijas, a la vez que desarrolla acciones de 
prevención y sensibilización. 

SERVICIOS INSULARES DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL
A MUJERES Y MENORES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. CRUZ ROJA.

Servicios Insulares

Resumen del servicio que ofrece: información, orientación y asesoramien-
to, atención integral e interdisciplinar en las áreas social, educativa, jurídica y 
psicológica, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia sexual, 
siempre previo Plan de intervención individualizado. Además de atender a las 
víctimas, se llevan a cabo acciones de prevención y sensibilización en centros 
educativos, colectivos sociales y se trabaja la educación afectiva sexual y las 
relaciones sanas. También llevan los Puntos Violenta.  

Datos de contacto:

Teléfono: 678 483 271 y 928 246901 -centralita-

Correo electrónico: laspalmas@cruzroja.es

Dirección: Calle  Lord Byron, 9, 35005 Las Palmas de Gran Canaria

Horario: De lunes a viernes de 09:00 a 14:00, y de lunes a jueves de 17:00 a 
19:00. Con cita previa.

Resumen del servicio que ofrece: Es un servicio insular itinerante que ofrece 
atención a toda la isla, al que se accede a través de derivación de otras ofici-
nas que atienden a mujeres y menores víctimas de violencia de género. Ofrece 
asistencia psicológica y educativa de las unidades familiares que hayan vivido 
una situación de violencia de género. Trabaja con las madres, desde su rol de 
madre, y con los hijos e hijas, como víctimas de violencia de género, ya sea a 
través de atención directa, como indirecta.

Datos de contacto: No existe contacto directo, sino que se accede previa deriva-
ción de otros servicios de la Red.

Resumen del servicio que ofrece: información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, jurídica y psicológica, 
tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, como a 
sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado.

SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN A MUJERES
Y MENORES ANTE LA VIOLENCIA SEXUAL. CRUZ ROJA.

SERVICIO INSULAR DE ATENCIÓN ESPECIALIZADA A MENORES
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. CRUZ ROJA.

SERVICIO INSULAR DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES 
Y MENORES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. 
ASOCIACIÓN MUJERES, SOLIDARIDAD Y COOPERACIÓN

mailto: laspalmas@cruzroja.es
mailto:laspalmas@cruzroja.es
mailto: laspalmas@cruzroja.es
https://youtu.be/nXa28vmiW_w
https://youtu.be/uxvNoQYY2lw
https://youtu.be/ybgmWfJQ3_I
https://youtu.be/CsNj7BPumNQ
https://youtu.be/gClbvL0UEUM
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Datos de contacto:

Teléfono: 928 233 039 – 928 232 671

Correo electrónico: mujeressolidaridadgc@gmail.com

Web: http://mujeressolidaridadycooperacion.blogspot.com/p/servicios.html
http://mujeressolidaridadycooperacion.org

Dirección: Calle General Más de Gaminde, 38. Escalera B 1ºG - Edf. Nobel -te-
lefonillo 011 campanilla-. 35006 Las Palmas de Gran Canaria

Horario: De lunes a viernes, de 9:00 a 19.00. Con cita previa.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 335 386 – 928 324 589

Correo electrónico: oficinavegueta@hotmail.com   

Web: http://mujeressolidaridadycooperacion.blogspot.com/p/servicios.html
http://mujeressolidaridadycooperacion.org

Dirección: Calle Sor Brígida Castelló, 1-1ª planta. Centro Insular de San 
Antonio. Vegueta, 35001 Las Palmas de Gran Canaria 

Horario: De lunes a viernes, de 8:00 a 19:00, sin cita previa. Se atiende por 
orden de llegada.	

Resumen del servicio que ofrece: Servicio especializado que se centra en 
aquellos momentos en que por circunstancias coyunturales relacionadas o 
derivadas de la violencia de género -comparecencia en un juicio, amenaza 
de reincidencia de la violencia, cese de penas de privación de libertad del 
agresor…-, la mujer o sus hijas o hijos se encuentra en una situación de alta 
vulnerabilidad que afectan a su estabilidad emocional. 

SERVICIO INSULAR DE INTERVENCIÓN INMEDIATA PARA MUJERES
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. ASOCIACIÓN MUJERES,
SOLIDARIDAD Y COOPERACIÓN.

SERVICIO INSULAR DE INTERVENCIÓN ESPECIALIZADA EN PROSTITUCIÓN Y 
EXPLOTACIÓN SEXUAL. OBLATAS.

Resumen del servicio que ofrece: Servicio con un equipo altamente especia-
lizado, cuya intervención se centra en la demanda específica de las víctimas 
de violencia sometidas a violencia de género ejercida sobre las mujeres y las 

niñas por prostitución, trata y explotación sexual. Este servicio asume tam-
bién una tarea formativa entre la población afectada.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 361 212.
Trabajadora Social Teléfono y WhatsApp: 683 565 997
Teléfono 24h urgencias: 606 806 558

Correo electrónico: programa.daniela@oblatas.com

Web: https://oblatas-daniela.com/

Dirección: Calle Carmen Llopis, 7-2º piso, 35003 Las Palmas de Gran Canaria 

Horario: De lunes a viernes, de 8:00 a 15:00.

Servicios Municipales

A través del Programa de colaboración con los Ayuntamientos para el Desarrollo 
del Sistema Social de Prevención y Protección Integral para las Víctimas de Vio-
lencia de Género en la isla de Gran Canaria se gestionan 19 Servicios de preven-
ción y atención integral a mujeres y menores víctimas de violencia de género 
municipales.

SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. AYUNTAMIENTO DE AGAETE.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social y jurídica, tanto a las 
mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, como a sus hijas e 
hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 89 80 02. Ext. 300-301-303 928 886 229 y  928 886 000

Correo electrónico: programamujeragaete@aytoagaete.es  

Web: www.aytoagaete.es  

Dirección: Calle De la Concepción, 2. 35480- Agaete

Horario: De lunes a viernes, de  8:00 a 14:00.

mailto:mujeressolidaridadgc@gmail.com
http://mujeressolidaridadycooperacion.blogspot.com/p/servicios.html
http://mujeressolidaridadycooperacion.org
mailto:oficinavegueta@hotmail.com
http://mujeressolidaridadycooperacion.blogspot.com/p/servicios.html 
http://mujeressolidaridadycooperacion.org
mailto:programa.daniela@oblatas.com
https://oblatas-daniela.com/
mailto:programamujeragaete@aytoagaete.es 
http://www.aytoagaete.es
https://youtu.be/xixJrhYhd0Q
https://youtu.be/DORVAdIrtI8
https://youtu.be/k5kz36gBE9I
https://youtu.be/0IzufO2g2JA
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SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. AYUNTAMIENTO DE AGÜIMES.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, jurídica y psicológica, 
tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, como a 
sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado.D

Datos de contacto:

Teléfono: 928 789 980 Ext 631, 634 y 635

Correo electrónico: centro.igualdad@aguimes.es  

Dirección: Calle Barbuzano, 16, 35260 Agüimes.

Horario: De lunes a viernes, de  8:00 a 14:00.

SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. AYUNTAMIENTO DE ARTENARA.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención social, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de 
género, como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención indivi-
dualizado.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 666 117 Extensión 7

Correo electrónico: serviciopreatenmm@artenara.es

 Dirección: Avenida Matías Vega, 1. 35350 Artenara

Horario: De lunes a viernes, de 8:00 a 14:00.

SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. AYUNTAMIENTO DE ARUCAS.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
y atención integral e interdisciplinar en las áreas social, laboral, jurídica, edu-
cativa y psicológica, a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de 
género, siempre previo Plan de intervención individualizado.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 60 19 48 y  928 62 24 48

Correo electrónico: igualdad@arucas.org

 Dirección: Plaza de los Derechos Humanos, 3. 35400 Arucas

Horario: De lunes a viernes, de 8:30 a 14:30. Con cita previa.

SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. AYUNTAMIENTO DE FIRGAS.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, aten-
ción social tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, 
como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 625 487

Correo electrónico: mujer@firgas.es

Web: www.firgas.es

 Dirección: Calle León y Castillo, 29. 35430 Firgas

Horario: De lunes a viernes, de 8:00 a 14:00.

SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. AYUNTAMIENTO DE GÁLDAR.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social y psicológica, tanto a 
las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, como a sus hijas 
e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 895 567 y 928880050 Extensiones 1620, 1621, 1622 y 1623

Correo electrónico: igualdad@galdar.es

Web: www.galdar.es

 Dirección: Calle Bentago Semidán, 2, 2ª planta. 35460 Gáldar

Horario: De lunes a viernes, de 8:00 a 13:00.

mailto:centro.igualdad@aguimes.es 
mailto:serviciopreatenmm@artenara.es
mailto:igualdad@arucas.org
mailto:mujer@firgas.es
http:// www.firgas.es
mailto:igualdad@galdar.es
http://www.galdar.es
https://youtu.be/H3IL5Ot4Vqw
https://youtu.be/zikgltH0UFs
https://youtu.be/kjIqWZfn444
https://youtu.be/Qs94qP6RCKg
https://youtu.be/LQnORLsJgbQ
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SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. AYUNTAMIENTO DE INGENIO.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, laboral, jurídica y psi-
cológica, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, 
como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 124 520 y 928 780 076.Ext 3

Correo electrónico: igualdad@ingenio.es

Web: www.ingenio.es

 Dirección: Calle Camilo José Cela, 24, 2 planta. Carrizal-Ingenio. 35250 Ingenio

Horario: De lunes a viernes, de 8:00 a 15:00.

SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO.
AYUNTAMIENTO DE LA ALDEA DE SAN NICOLÁS

Resumen del servicio que ofrece: información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social y jurídica tanto a las 
mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, como a sus hijas e 
hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 890 557 –centralita-

Correo electrónico: proigualdad@aytolaaldea.com

Web: https://oblatas-daniela.com/

Dirección: Calle Mariano de Cáceres 2. 35470 La Aldea de San Nicolás.

Horario: De lunes a viernes, de 8:00 a 15:00. Con cita previa.

SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO.
AYUNTAMIENTO DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

Resumen del servicio que ofrece: información, orientación y asesoramiento, 

atención integral e interdisciplinar en las áreas social, laboral, educativa, jurídica 
y psicológica, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de géne-
ro, como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 448 545 . Teléfono gratuito: 900 71 35 71

Correo electrónico: igualdad@laspalmasgc.es  

Dirección: Plaza Plácido Álvarez Buylla, sin número – Edf Casa Municipal de 
la Mujer. Escaleritas. 35011 Las Palmas de Gran Canaria.

Horario: De lunes a viernes, de 8:00 a 14:00.

SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO.AYUNTAMIENTO DE MOGÁN.

Resumen del servicio que ofrece: información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, educativa, jurídica y psi-
cológica, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, 
como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 568 571 y 928 158 800 Extensiones 5144, 5134 y 5147

Correo electrónico: igualdad_genero@mogan.es

Web: www.mogan.es   

Dirección: Calle Damasco, 9, 35120 Argineguín. Mogán.

Horario: De lunes a viernes, de 8:00 a 15:00.

SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. AYUNTAMIENTO DE MOYA.

Resumen del servicio que ofrece: información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social y psicológica, tanto a las 
mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, como a sus hijas e hi-
jos, siempre previo Plan de intervención individualizado.

mailto:igualdad@ingenio.es
http://www.ingenio.es
mailto:proigualdad@aytolaaldea.com
https://oblatas-daniela.com/
mailto: igualdad@laspalmasgc.es
mailto: igualdad_genero@mogan.es
http://www.mogan.es
https://youtu.be/gmriPN_J6lI
https://youtu.be/Z4Jf8cLg0lo
https://youtu.be/BNnX-tOciS0
https://youtu.be/ypMGrAUGVME
https://youtu.be/lAiGvDt7BhQ
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Datos de contacto:

Teléfono: 928 611 255 Extensiones 330, 331 y 332

Correo electrónico: mujer@villademoya.es

Dirección: Calle Lope de Vega, 21, 2ª planta. 35420 Moya

Horario: De lunes a viernes, de 8:00 a 15:00.

SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. 
AYUNTAMIENTO DE SANTA LUCÍA DE TIRAJANA

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, laboral, jurídica y psicoló-
gica, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, como 
a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado.

Datos de contacto:

Teléfono:  928 759 746

Correo electrónico: igualdad@santaluciagc.com

Dirección: Calle Padre Manjón, 30 -Casa de la Enredadera-35110. Sardina del 
Sur. Santa Lucía

Horario: De lunes a viernes, de 9:00 a 14:00.

SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO.
AYUNTAMIENTO DE SANTA MARÍA DE GUÍA.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en el área social y psicológica,  tanto a las 
mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, como a sus hijas e hi-
jos, siempre previo Plan de intervención individualizado.

Datos de contacto:

Teléfono:  928 897 340 Extensiones 431, 289

Correo electrónico: igualdad@santamariadeguia.es

Dirección: Calle Lomo Guillén N º 4 -junto a la Policía Local- 35450 Santa 
María de Guía de Gran Canaria

Horario: De lunes a viernes, de 8:00 a 14:00.

SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. AYUNTAMIENTO DE TEJEDA.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en el área social,  tanto a las mujeres víctimas 
y supervivientes de violencia de género, como a sus hijas e hijos, siempre previo 
Plan de intervención individualizado.

Datos de contacto:

Teléfono:  928 666 001 Extensión 119

Correo electrónico: atencionalamujer@tejeda.es

Dirección: Calle Plaza Ntra. Sra. del Socorro, sin número, 35360. Tejeda.

Horario: De lunes a viernes, de 9:00 a 13:00.

SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. AYUNTAMIENTO DE TELDE.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, jurídica y psicológica, tan-
to a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, como a sus 
hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado.

Datos de contacto:

Teléfono:  828 013 613

Correo electrónico: igualdad@telde.es

Web: www.telde.es

Dirección: Calle Alonso Quesada 4. 35200 San Gregorio, Telde.

Horario: De lunes a viernes, de 8:00 a 15:00.

mailto:mujer@villademoya.es
mailto:igualdad%40santaluciagc.com?subject=
mailto:igualdad@santamariadeguia.es
mailto:atencionalamujer@tejeda.es
mailto: igualdad@telde.es
http://www.telde.es
https://youtu.be/-26KV5X-naQÇ
https://youtu.be/Irwy1_NKH10
https://youtu.be/UXphyVxto14
https://youtu.be/qt3pmaugjbI
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SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. AYUNTAMIENTO DE TEROR.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, jurídica y psicológica, tan-
to a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, como a sus 
hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado.

Datos de contacto:

Teléfono:  Tel: 928 630 075 y 928 630 076, Extensiones 2154 psicóloga, 2155 
asesora jurídica, y 2156 trabajadora social. Móviles del Servicio: asesoramien-
to jurídico 630 163 548; asesoramiento psicológico 682 075 125;   asesora-
miento social 638.510.752.

Correo electrónico: concejaliadeigualdad@teror.es

Web: www.teror.es

Dirección: Calle Padre Cueto, 2. 35330 Teror

Horario: De lunes a viernes, de 9:00 a 14:00. Con cita previa.

SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. AYUNTAMIENTO DE VALLESECO.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, jurídica y psicológica, tan-
to a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, como a sus 
hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 618 022 , extensión 141

Correo electrónico: mujer@valleseco.es

Web: www.valleseco.es

Dirección: Calle León y Castillo, 12. 35340 Valleseco.

Horario: De lunes a viernes, de 8:00 a 14:00.

SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. AYUNTAMIENTO DE VALSEQUILLO DE 
GRAN CANARIA.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, jurídica y psicológica, tan-
to a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, como a sus 
hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 705 011 Extensiones 2325 y 2326. Móvil Área de Igualdad: 608 291 417

Correo electrónico: igualdad@valsequillogc.net

Web: https://www.valsequillogc.es/ayto3/

Dirección: Calle Maestro D. José Santana, sin número. 35217 Valsequillo.

Horario: De lunes a viernes, de 8:00 a 15:00.

SERVICIO DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES Y MENORES 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO. AYUNTAMIENTO DE SAN BARTOLOMÉ 
DE TIRAJANA.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, jurídica y psicológica, tan-
to a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, como a sus 
hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado.Dat

Datos de contacto:

Teléfono: 928 723 400 Extensión 1573

Correo electrónico: igualdad@maspalomas.com

Dirección: Calle Timanfaya sin número - Edificio de Estancias Diurnas. 35119 
San Bartolomé de Tirajana.

Horario: De lunes a viernes, de 08:30-13:30.

mailto:concejaliadeigualdad@teror.es
mailto:mujer@valleseco.es
http:// www.valleseco.es
mailto: igualdad@valsequillogc.net
https://www.valsequillogc.es/ayto3/
mailto:igualdad@maspalomas.com
https://youtu.be/ZObB9uGOzXQ
https://youtu.be/yGklgmHf9V4
https://youtu.be/iDDYPseVowE
https://youtu.be/fZOMV4bSMi8
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A continuación, encontrarás la información de todos los servicios que 
existen en esta isla. Si te surge alguna duda de los servicios que nom-
bramos con siglas, consulta su definición en el apartado “Un glosario 
para que nos entendamos”.
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CONSEJERÍA DE IGUALDAD, POLÍTICAS SOCIALES Y RECURSOS 
HUMANOS DEL CABILDO DE FUERTEVENTURA.

¿Qué es? Esta consejería es la encargada, entre otras funciones, de la Red  Insu-
lar de Centros y Servicios Especializados en la Atención a Víctimas de Violencia 
de Género.

Teléfono: 928 86 23 00

Web: http://www.cabildofuer.es/cabildo/consejerias/recursos-humanos/

Dirección: Calle Primero de Mayo, 39,35600. Puerto del Rosario

Horario: Lunes a Viernes: de 8:00 a 14:00 horas.

. . Recursos de atención inmediata en esta isla:

•	 112
•	 DEMA

..  Recursos de acogida temporal en esta isla:

•	 CAI.

•	 CASAS DE ACOGIDA PARA MUJERES Y MENORES VÍCTIMAS DE VIO-
LENCIA DE GÉNERO.

•	 PISO TUTELADO, apertura en el 2023.

..  Recursos de atención especializada en esta isla:

•	 SERVICIO ATENPRO

•	 SERVICIOS INSULARES

SERVICIO ESPECIALIZADO DE ATENCIÓN A VÍCTIMAS
DE VIOLENCIA DE GÉNERO.
CABILDO DE FUERTEVENTURA. 

Resumen del servicio que ofrece: Es un servicio especializado de carácter mul-
tidisciplinar destinado a atender, informar, orientar y asesorar en las áreas so-
cial, jurídica, psicológica,y educativa, así como realizar, en su caso, una inter-
vención integral e interdisciplinar con las mujeres ante situaciones de violencia 
de género. 

http://www.cabildofuer.es/cabildo/consejerias/recursos-humanos/
https://youtu.be/pyjuarb2QKs
https://youtu.be/uay-z25eh2M
https://youtu.be/IdhM3BrAaso
https://youtu.be/KeWuO2DhIkM
https://youtu.be/fa8XtHminHo
https://youtu.be/fa8XtHminHo
https://youtu.be/PKL2Z5-zX2Q
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Datos de contacto:

Teléfono: 928 862 300

Correo electrónico: sam@cabildofuer.es

Dirección: Calle Doctor Fleming, 1. 35600. Puerto del Rosario.

Horario: De lunes a viernes de 9.00 a 14.00 horas. Se realiza atención previa cita.

SERVICIO ESPECIALIZADO DE ATENCIÓN A MENORES VÍCTIMAS DE VIOLEN-
CIA DE GÉNERO.

Resumen del servicio que ofrece: Es un servicio especializado para madres y me-
nores víctimas de violencia de género, desde el que se interviene a nivel social y 
psicológico. La atención con los y  las menores puede ser directa o indirecta -me-
diante el trabajo con la madre- en función de las características del caso. 

Datos de contacto:

Teléfono: 928 862 300

Correo electrónico: sam@cabildofuer.es

Dirección: Calle Doctor Fleming, 1. 35600. Puerto del Rosario.

Horario: De lunes a viernes de 9.00 a 14.00 horas. Se realiza atención previa cita.

PUNTO DE INFORMACIÓN SEXUAL-PIS. CABILDO DE FUERTEVENTURA.

Resumen del servicio que ofrece: Servicio que trabaja en educación afectivo 
sexual como herramienta preventiva y generadora de bienestar. 

Datos de contacto:

Teléfono: 928 86 23 00

Correo electrónico: pis@cabildofuer.es

Dirección: Calle Doctor Fleming, 1. 35600. Puerto del Rosario.

Horario: De lunes a viernes de 9.00 a 14.00 horas. Se realiza atención previa cita.

CENTRO DE APOYO INTEGRAL A MUJERES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA Y  O DIS-
CRIMINACIÓN POR RAZÓN DE GÉNERO. FEDERACIÓN DE ASOCIACIONES DE 
MUJERES ARENA Y LAURISILVA.

Resumen del servicio que ofrece: Desde esta entidad realizan intervención 
directa con mujeres:  apoyo, acompañamiento, información e intervención a 
mujeres víctimas de violencia o discriminación por razón de género, prestando 
una atención profesional y especializada desde las áreas social, psicológica y 
jurídica. También realizan intervención comunitaria, a través de acciones for-
mativas especializadas en materia de igualdad y violencia de género, dirigi-
das a cualquier grupo de edad y personas interesadas, diseñando actividades 
como talleres o charlas específicas bajo solicitud previa. 

Datos de contacto:

Teléfono: 928 040 086 -  673 847 887

Correo electrónico: mujeresftv@arenaylaurisilva.org

Web: https://arenaylaurisilva.org/

Dirección: Calle Fernández Castañeyra, 20. 35600. Puerto del Rosario

Horario: De lunes a jueves  de 9:00 a 14:00 y 16:00 a 19:00 horas, y viernes 
de 9:00 a 14:00 horas.

ASOCIACIÓN SOCIOCULTURAL DE MUJERES MAURITANAS DIMBE.

Resumen del servicio que ofrece: Asociación que trabaja la prevención de la 
mutilación genital femenina, a través de acciones de sensibilización, apoyo y 
acompañamiento a mujeres y niñas víctimas de mutilacion genital femenina 
o en riesgo de sufrirla. 

Datos de contacto:

Teléfono: 662 40 86 55 

Correo electrónico: dimbefuerteventura@gmail.com

Dirección: Calle  La Garepa, 8. Villaverde, La Oliva. 

Horario: De lunes a viernes de 9:00-13:00 y de 16:00-20:00. Previa cita.

mailto:sam@cabildofuer.es
mailto:sam@cabildofuer.es
mailto: pis@cabildofuer.es
mailto:mujeresftv@arenaylaurisilva.org
https://arenaylaurisilva.org/
mailto:dimbefuerteventura@gmail.com
https://youtu.be/ZcPSHDIsE9E
https://youtu.be/0cQ607LHbxQ
https://youtu.be/CA3gTmUgZzM
https://youtu.be/ocxJm2dEWrM
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SERVICIO DE INFORMACIÓN, ORIENTACIÓN Y DE INTERVENCIÓN ESPECIALI-
ZADA EN PROSTITUCIÓN Y EXPLOTACIÓN SEXUAL. OBLATAS.

Resumen del servicio que ofrece: Servicio con un equipo altamente especiali-
zado, cuya intervención se centra en la demanda específica de las víctimas de 
violencia sometidas a violencia de género ejercida sobre las mujeres y las niñas 
por prostitución, trata y explotación sexual.

Datos de contacto:

Teléfono: 683 101 083 y 618 256 355

Se desplazan a la isla para realizar las intervenciones.

https://youtu.be/6NhyCDieeK0


A continuación, encontrarás la información de todos los servicios que 
existen en esta isla. Si te surge alguna duda de los servicios que nom-
bramos con siglas, consulta su definición en el apartado “Un glosario 
para que nos entendamos”.

Lanzarote

Provincia de Las Palmas

51

..  Recursos de atención inmediata en esta isla:

•	 112
•	 DEMA

..  Recursos de acogida temporal en esta isla:

•	 CAI

•	 CASA DE ACOGIDA PARA MUJERES Y MENORES VÍCTIMAS DE VIO-
LENCIA DE GÉNERO

..  Recursos de atención especializada en esta isla:

•	 SERVICIO ATENPRO

•	 SERVICIOS INSULARES

ÁREA INSULAR DE DERECHOS SOCIALES

¿Qué es? El Área Insular de Derechos Sociales del Cabildo de Lanzarote  es la en-
cargada, entre otras funciones, de la Red  Insular de Centros y Servicios Especiali-
zados en la Atención a Víctimas de Violencia de Género en Lanzarote

Teléfono: 928810100 y 928 824970

Correo electrónico: areadebienestarsocial@cabildodelanzarote.com

Dirección: Calle Salvador Allende. 35500.Arrecife.  

Horario: Lunes a Viernes de 8:00 a 15:00 horas.

UNIDAD DE VIOLENCIA DE GÉNERO.
CABILDO DE LANZAROTE.

Resumen del servicio que ofrece: Ofrece una atención especializada a las muje-
res y a sus hijos e hijas con el objetivo de normalizar su situación, promover su au-
tonomía personal y facilitar su recuperación e integración social y familiar, desde 
distintas áreas, socio-laboral, jurídica y psicológica.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 824 970 -  928 598 529 

mailto:areadebienestarsocial@cabildodelanzarote.com
https://youtu.be/t3HertUt7-k
https://youtu.be/-Xyg3b1iZLQ
https://youtu.be/bD_RVNilJAQ
https://youtu.be/gst5FDSYJaE
https://youtu.be/i4CYVYEeVRU
https://youtu.be/EIx169k5Xes
https://youtu.be/AzJsAWAEZvQ
https://youtu.be/PKL2Z5-zX2Q
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Correo electrónico: unidaddeviolenciadegenero@cabildodelanzarote.com

Dirección: Rambla Medular, 46. 35500 Arrecife

Horario: 8:00-15:00, de lunes a viernes

SERVICIO DE INFORMACIÓN, ORIENTACIÓN Y ATENCIÓN A MUJERES EN SI-
TUACIÓN DE PROSTITUCIÓN Y VÍCTIMAS DE TRATA. MÉDICOS DEL MUNDO.

Resumen del servicio que ofrece: Atención a mujeres en situación de prostitu-
ción, atención sociosanitaria y prevención de violencias machistas con mujeres 
supervivientes víctimas de explotación sexual a través de su recuperación psi-
cosocial, de su autonomía personal y del refuerzo de sus capacidades sociola-
borales. Fomentar la prevención de la prostitución y trata,  y promoción de los 
derechos sexuales y reproductivos en el espacio educativo.

Datos de contacto:

Teléfono: 649 898 463 y 928 805 555

Dirección: Calle Antonio Nieves Santos, 5, portal 3, oficina 18 - primer piso

mailto:unidaddeviolenciadegenero%40cabildodelanzarote.com?subject=
https://youtu.be/S5HJurs72Vw


En esta isla no existe recurso específico de violencia de género o sexual. 
Las situaciones de urgencia son atendidas a través del 112 por el SAMVV. 
Desde allí te ofrecerán toda la información necesaria y activarán  los ser-
vicios necesarios para prestarte la atención que necesitas. 

La Graciosa

Provincia de Las Palmas

https://youtu.be/Te6uCNVFTq8
https://youtu.be/PKL2Z5-zX2Q


Provincia de
Santa Cruz
de Tenerife

https://youtu.be/kvJEGfBclgc
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Provincia de Santa Cruz de Tenerife

A continuación, encontrarás la información de todos los servicios que 
existen en esta isla. Si te surge alguna duda de los servicios que nom-
bramos con siglas, consulta su definición en el apartado “Un glosario 
para que nos entendamos”.

Tenerife

59

¿Qué es? Es una administración perteneciente al Instituto de Atención Social y 
Sociosanitaria del Cabildo Insular de Tenerife y es la encargada de la gestión de 
la Red de Apoyo a Víctimas de Violencia de Género en esta isla.

Teléfono: 922843142-922843125

Correo electrónico: mujer@iass.es

Web: https:/www.iass.es/index.php/violencia-de-genero

Dirección: Calle Diego Almagro, 1. Edificio Hogar de la Sagrada Familia -Casa 
Cuna-, 38010, Santa Cruz de Tenerife.

Horario: Lunes a Viernes: de 8:00 a 14:00 horas.

..  Recursos de atención inmediata:

•	 112
•	 DEMA

..  Recursos de acogida temporal en esta isla:

•	 CAI

•	 CASAS DE ACOGIDA PARA MUJERES Y MENORES VÍCTIMAS DE VIO-
LENCIA DE GÉNERO.

•	 PISOS TUTELADOS PARA MUJERES Y MENORES VVG.

..  Recursos de atención especializada en esta isla:

•	 SERVICIO ATENPRO

•	 SERVICIOS INSULARES

SERVICIOS INSULARES DE ATENCIÓN A LA MUJER-SIAM.

Financiados por el Instituto Canario de Igualdad y el Cabildo de Tenerife. Reali-
zan una atención integral a las usuarias que procedan de cualquier municipio 
de la isla, así como a sus hijos e hijas, a la vez que desarrolla acciones de pre-
vención y sensibilización.

UNIDAD ORGÁNICA DE VIOLENCIA DE GÉNERO- UOVG.

mailto:mujer@iass.es
https:/www.iass.es/index.php/violencia-de-genero
https://youtu.be/hHdosubu0UE
https://youtu.be/Hv4tIgIvwnM
https://youtu.be/GKwMAVsfBMI
https://youtu.be/VxTLSkO1j-M
https://youtu.be/DrxmyjHVWKU
https://youtu.be/ihTMUinNoNk
https://youtu.be/mTNrAD0mJ-Q
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SERVICIO INSULAR DE ATENCIÓN A LA MUJER-SIAM ADEJE.
ASOCIACIÓN SOLIDARIA MUNDO NUEVO.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, laboral, jurídica y psi-
cológica, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, 
como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado.

Datos de contacto:

Teléfono: 922 753 619.

Correo electrónico: adejeauxiliar@asmundonuevo.com

Dirección: Avenida Los Pueblos, sin número, Estación de guaguas, planta 2, 
Playa de las Américas, Adeje.

Horario: De lunes a jueves en horario de mañana y tarde y viernes de mañana.

SERVICIO INSULAR DE ATENCIÓN A LA MUJER- SIAM SAN MIGUEL DE ABONA. 
ASOCIACIÓN SOLIDARIA MUNDO NUEVO.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, laboral, jurídica y psi-
cológica, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, 
como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado. 

Datos de contacto:

Teléfono: 922 701 306.

Correo electrónico: sanmiguelauxiliar@asmundonuevo.com 

Dirección: Carretera General a Los Abrigos, 30, 3862, San Miguel de Abona.

Horario: De lunes a jueves en horario de mañana y tarde y viernes de mañana.

SERVICIO INSULAR DE ATENCIÓN A LA MUJER-SIAM CANDELARIA.
ASOCIACIÓN SOLIDARIA MUNDO NUEVO.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, laboral, jurídica y psi-
cológica, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, 
como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado. 

Datos de contacto:

Teléfono: 922 583 258.

Correo electrónico: candelariaauxiliar@asmundonuevo.com 

Dirección: Calle Los Geranios, 11. Edificio Manena, Las Caletillas, 38530, Candelaria. 

Horario: De lunes a jueves en horario de mañana y tarde y viernes de mañana.

SERVICIO INSULAR DE ATENCIÓN A LA MUJER-SIAM SANTA CRUZ.
ASOCIACIÓN SOLIDARIA MUNDO NUEVO.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, laboral, jurídica y psi-
cológica, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, 
como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado. 

Datos de contacto:

Teléfono: 922 606 680-922606681

Correo electrónico: santacruzauxiliar@asmundonuevo.com 

Dirección: Calle Francisco Aguilar y Aguilar, sin número, Palacete de Co-
viella, 38008, Santa Cruz de Tenerife.

Horario: De l lunes a jueves en horario de mañana y tarde y viernes de mañana.

SSERVICIO INSULAR DE ATENCIÓN A LA MUJER-SIAM LA LAGUNA.
ASOCIACIÓN SOLIDARIA MUNDO NUEVO. 

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, laboral, jurídica y psi-
cológica, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, 
como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado. 

Datos de contacto:

Teléfono: 922 259 621

Correo electrónico: lalagunaauxiliar@asmundonuevo.com 

Dirección: Calle Retama, 13. Edificio Los Molinos, bajo, 38203, San Cristóbal 
de La Laguna. 

mailto:adejeauxiliar@asmundonuevo.com
mailto: sanmiguelauxiliar@asmundonuevo.com
mailto:candelariaauxiliar@asmundonuevo.com 
mailto: santacruzauxiliar@asmundonuevo.com  
mailto:lalagunaauxiliar@asmundonuevo.com  
https://youtu.be/HqM1WitOoj0
https://youtu.be/tEPjJ-NwXwQ
https://youtu.be/bN70Th6xqWs
https://youtu.be/cLjKh1qg8oM
https://youtu.be/5-5yPflr7Q4
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Horario: De l lunes a jueves en horario de mañana y tarde y viernes de mañana.

SERVICIO INSULAR DE ATENCIÓN A LA MUJER-SIAM TACORONTE.
ASOCIACIÓN SOLIDARIA MUNDO NUEVO.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, laboral, jurídica y psi-
cológica, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, 
como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado. 

Datos de contacto:

Teléfono: 922 571 587

Correo electrónico: tacoronteauxiliar@asmundonuevo.com

Dirección: Carretera General del Norte, 69. 38350, Tacoronte. 

Horario: De l lunes a jueves en horario de mañana y tarde y viernes de mañana.

SERVICIO INSULAR DE ATENCIÓN A LA MUJER-SIAM LA MATANZA.
ASOCIACIÓN SOLIDARIA MUNDO NUEVO.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, laboral, jurídica y psi-
cológica, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, 
como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado. 

Datos de contacto:

Teléfono: 922 577 120. 

Correo electrónico: lamatanzaauxiliar@asmundonuevo.com 

Dirección: Carretera  General del Norte, 189-b, Mercadillo del Agricultor 
Vinos y Artesanía, planta 1, 38370, La Matanza.

Horario: Martes y jueves.

SERVICIO INSULAR DE ATENCIÓN A LA MUJER-SIAM SANTA ÚRSULA.
ASOCIACIÓN SOLIDARIA MUNDO NUEVO.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, laboral, jurídica y psi-

cológica, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, 
como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado. 

Datos de contacto:

Teléfono: 922302758

Correo electrónico: santaursulaauxiliar@asmundonuevo.com 

Dirección: Calle Doctor Pérez, 3. Edificio María Victoria, 38309, Santa Úrsula.

Horario: De lunes a jueves en horario de mañana y tarde y viernes de mañana.

SERVICIO INSULAR DE ATENCIÓN A LA MUJER-SIAM LA OROTAVA.
ASOCIACIÓN SOLIDARIA MUNDO NUEVO.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, laboral, jurídica y psi-
cológica, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, 
como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado. 

Datos de contacto:

Teléfono: 922 323 407

Correo electrónico: laorotavaauxiliar@asmundonuevo.com

Dirección: Calle León, 19, Área de Servicios Sociales del Ayuntamiento de La 
Orotava, 38300. La Orotava.

Horario: De lunes a jueves en horario de mañana y tarde y viernes de mañana.

SERVICIO INSULAR DE ATENCIÓN A LA MUJER-SIAM ICOD DE LOS VINOS.
ASOCIACIÓN SOLIDARIA MUNDO NUEVO.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, laboral, jurídica y psi-
cológica, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, 
como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado. 

Datos de contacto:

Teléfono: 922 869 650

Correo electrónico: icodauxiliar@asmundonuevo.com

mailto:tacoronteauxiliar@asmundonuevo.com
mailto:lamatanzaauxiliar@asmundonuevo.com 
mailto:santaursulaauxiliar@asmundonuevo.com
mailto:laorotavaauxiliar@asmundonuevo.com
mailto: icodauxiliar@asmundonuevo.com 
https://youtu.be/jyUPpBEKalg
https://youtu.be/EytWBpvV1Qk
https://youtu.be/wi1dhJFE2rw
https://youtu.be/5-5yPflr7Q4
https://youtu.be/IEXzMfIizWE
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Dirección: Calle Manuel González Trujillo, sin número, bajo. 38430, Icod de 
los Vinos. 

Horario: De lunes a jueves en horario de mañana y tarde y viernes de mañana.

SERVICIO INSULAR DE ATENCIÓN A LA MUJER-SIAM LOS SILOS. ASOCIACIÓN 
SOLIDARIA MUNDO NUEVO.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, laboral, jurídica y psi-
cológica, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, 
como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado. 

Datos de contacto:

Teléfono: 922 840 004-922 120 020

Correo electrónico: lossilosauxiliar@asmundonuevo.com 

Dirección: Calle Pedro García Cabrera, bajo, sin número. 38470, Los Silos.

Horario: Lunes, miércoles y viernes.

CENTRO DE ATENCIÓN E INTERVENCIÓN ESPECIALIZADA A VÍCTIMAS DE VIO-
LENCIA SEXUAL-CAVIS. EULEN.

Resumen del servicio que ofrece: Es un centro de atención e intervención es-
pecializada para aquellas mujeres, adolescentes y niñas que sufrido violencia 
sexual.  Ofrecen atención multidisciplinar, desde las áreas social, psicológica y 
jurídica. Se desplaza hasta los SIAM para realizar la intervención. Este servicio 
se activa tras valoración previa del equipo profesional del SIAM.

Datos de contacto:

Teléfono: 670011244-670011233-670011261

Correo electrónico: cavis@iass.es

Horario: De lunes a viernes.

SERVICIO INSULAR DE ATENCIÓN E INTERVENCIÓN ESPECIALIZADA PARA VÍC-
TIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO EN RECURSOS ALOJATIVOS- SEVRA. EULEN

Resumen del servicio que ofrece: Este servicio está destinado a la atención de 
mujeres, adolescentes, niños y niñas que residen en un recurso alojativo de la 
Red, DEMA, casas de acogida o pisos tutelados.  Ofrece atención especializada 
y multidisciplinar en el propio recurso alojativo y son las profesionales del pro-
pio recursos las que lo ponen en marcha.

mailto:lossilosauxiliar@asmundonuevo.com 
mailto:cavis@iass.es 
https://youtu.be/kO3VGEqtLX4
https://youtu.be/kO3VGEqtLX4
https://youtu.be/kmrEKus5iQk


A continuación, encontrarás la información de todos los servicios que 
existen en esta isla. Si te surge alguna duda de los servicios que nom-
bramos con siglas, consulta su definición en el apartado “Un glosario 
para que nos entendamos”.

La Palma

Provincia de Santa Cruz de Tenerife
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¿Qué es? Es una administración perteneciente al Servicio de Acción Social del 
Cabildo Insular de La Palma y es la encargada de la gestión de los servicios de 
asistencia y protección a las Víctimas de Violencia de Género en esta isla.

Teléfono: 922423100

Web: https://www.cabildodelapalma.es/es/unidad-tecnica-de-me-
nores-y-de-prevencion-y-proteccion-integral-de-las-victimas-violen-
cia-de-genero 

Dirección: Avenida Marítima, 3. 38700, Santa Cruz de La Palma. 

..  Recursos de atención inmediata:

•	 112
•	 DEMA

..  Recursos de acogida temporal en esta isla:

•	 CAI

•	 CASAS DE ACOGIDA PARA MUJERES Y MENORES VÍCTIMAS DE VIO-
LENCIA DE GÉNERO.

..  Recursos de atención especializada en esta isla:

•	 SERVICIO ATENPRO

•	 SERVICIO INSULAR

SERVICIO DE ATENCIÓN E INTERVENCIÓN INTEGRAL PARA MUJERES Y MENO-
RES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO.

Financiado por el Instituto Canario de Igualdad y el Cabildo de La Palma. Reali-
zan una atención integral a las usuarias que procedan de cualquier municipio 
de la isla, así como a sus hijos e hijas, a la vez que desarrolla acciones de preven-
ción y sensibilización.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, laboral, jurídica y psi-
cológica, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, 
como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado.

UNIDAD TÉCNICA DE MENORES Y PREVENCIÓN Y PROTECCIÓN
INTEGRAL DE LAS VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO

https://www.cabildodelapalma.es/es/unidad-tecnica-de-menores-y-de-prevencion-y-proteccion-integral-de-las-victimas-violencia-de-genero
https://www.cabildodelapalma.es/es/unidad-tecnica-de-menores-y-de-prevencion-y-proteccion-integral-de-las-victimas-violencia-de-genero
https://www.cabildodelapalma.es/es/unidad-tecnica-de-menores-y-de-prevencion-y-proteccion-integral-de-las-victimas-violencia-de-genero
https://youtu.be/6BWxSEddvB8
https://youtu.be/YEBYyd7gYyc
https://youtu.be/q4-fXCVDta0
https://youtu.be/fJQp4HCR8O8
https://youtu.be/PbFmatfAqWc
https://youtu.be/b22sst_-8Cg
https://youtu.be/kvJEGfBclgc
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Datos de contacto:

Teléfono: 922423100, extensión 4492

Correo electrónico: mujer.intervencion@cablapalma.es

Dirección: Cuesta de la Encarnación, 24 -Casa Rosada- 38700, Santa Cruz 
de La Palma.

Horario: De lunes a viernes.

mailto:mujer.intervencion@cablapalma.es 


A continuación, encontrarás la información de todos los servicios que 
existen en esta isla. Si te surge alguna duda de los servicios que nom-
bramos con siglas, consulta su definición en el apartado “Un glosario 
para que nos entendamos”.

La Gomera

Provincia de Santa Cruz de Tenerife

71

¿Qué es? Esta área del Cabildo es la encargada, entre otras funciones, de la ges-
tión del servicio insular de asistencia y protección a las Víctimas de Violencia de 
Género en esta isla.

Teléfono: 922140100

Web: https://www.lagomera.es/

Dirección: Calle Profesor Armas Fernández, 2. 38800, San Sebastián de La 
Gomera.

..  Recursos de atención inmediata:

•	 112
•	 DEMA

..  Recursos de acogida temporal en esta isla:

•	 CAI

•	 CASAS DE ACOGIDA PARA MUJERES Y MENORES VÍCTIMAS DE VIO-
LENCIA DE GÉNERO.

..  Recursos de atención especializada en esta isla:

•	 SERVICIO ATENPRO

•	 CENTRO INSULAR

SERVICIO INSULAR DE ATENCIÓN A LA MUJER VÍCTIMA DE VIOLENCIA DE 
GÉNERO. CLECE.

Financiado por el Instituto Canario de Igualdad y el Cabildo de La Gomera. Rea-
lizan una atención integral a las usuarias que procedan de cualquier municipio 
de la isla, así como a sus hijos e hijas, a la vez que desarrolla acciones de preven-
ción y sensibilización..

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas psicológica, jurídica, educativa 
y social, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, 
como a sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado. 

ÁREA DE POLÍTICA SOCIAL E IGUALDAD

https://www.lagomera.es/
https://youtu.be/9UDylPLOox0
https://youtu.be/dhytuNjVRyo
https://youtu.be/AmPqJKNSXSo
https://youtu.be/s6z9W1KalIo
https://youtu.be/pW25GZ71boI
https://youtu.be/kvJEGfBclgc
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Datos de contacto:

Teléfono: 922872064

Correo electrónico: camujer@lagomera.es

Dirección: Calle Virgen de Guadalupe, 28, bajo-junto al Juzgado-,38800, 
San Sebastián de La Gomera.

Horario: De lunes a viernes.

mailto:camujer@lagomera.es


A continuación, encontrarás la información de todos los servicios que 
existen en esta isla. Si te surge alguna duda de los servicios que nom-
bramos con siglas, consulta su definición en el apartado “Un glosario 
para que nos entendamos”.

El Hierro

Provincia de Santa Cruz de Tenerife
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¿Qué es? Esta área del Cabildo es la encargada, entre otras cuestiones, de la ges-
tión del servicio insular de asistencia y protección a las Víctimas de Violencia de 
Género en esta isla.

Teléfono: 922550078

Correo electrónico: informacion@elhierro.es

Dirección: Calle Dr. Quintero Magdaleno, 11, Valverde

Horario: Lunes a viernes

..  Recursos de atención inmediata:

•	 112
•	 DEMA

..  Recursos de acogida temporal en esta isla:

•	 CAI

..  Recursos de atención especializada en esta isla:

•	 SERVICIO ATENPRO
•	 SERVICIO INSULAR

OFICINA INSULAR DE INFORMACIÓN Y ATENCIÓN PARA LA MUJER. AEBIA.
Financiado por el Instituto Canario de Igualdad y el Cabildo de El Hierro. Realizan una 
atención integral a las usuarias que procedan de cualquier municipio de la isla, así como 
a sus hijos e hijas, a la vez que desarrolla acciones de prevención y sensibilización.

Resumen del servicio que ofrece: información, orientación y asesoramiento, 
atención integral e interdisciplinar en las áreas social, laboral, jurídica, psicológi-
ca, tanto a las mujeres víctimas y supervivientes de violencia de género, como a 
sus hijas e hijos, siempre previo Plan de intervención individualizado. 

Datos de contacto: de contacto:

Teléfono: 922554483

Correo electrónico: demaelhierro@hotmail.com 

Dirección: Calle San Francisco, 17, A. Portal 1, Oficina 3, 38900, Valverde.

Horario: De lunes a viernes.

ÁREA DE SANIDAD Y SERVICIOS SOCIALES

mailto: informacion@elhierro.es
mailto:demaelhierro@hotmail.com 
https://youtu.be/4YpDQ09eAEs
https://youtu.be/b68mNA54DVw
https://youtu.be/DS9x5pGyoYY
https://youtu.be/MfBqKUaPG_I
https://youtu.be/A10mvfzt7xQ
https://youtu.be/A10mvfzt7xQ
https://youtu.be/kvJEGfBclgc
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“El asociacionismo es un mo-
vimiento social potente que 
favorece la lucha conjunta de 
objetivos comunes y ayuda a 
muchas personas a sentirse 
acompañadas”

Este directorio te ayudará a encontrar la entidad de ayuda que ne-
cesitas, está organizado por provincias. Además, atiende a la “Cla-
sificación Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y 
de la Salud”, de la Organización Mundial de la Salud de 2001. Así las 
entidades quedan diferenciadas según la población destinataria, de 
la siguiente forma: 

•	 Intelectual

•	 Por Salud Mental

•	 Sensorial

•	 Física Funcional

•	 Física Orgánica

•	 Neurológica

Por su parte, aquellas entidades que no tienen un perfil concreto, 
por atender a personas con distintas discapacidades, se encontra-
rán en el apartado: entidades especializadas en atención a personas 
con discapacidad de varios tipos.

https://youtu.be/bhavCqST1rI


Provincia de
Las Palmas

https://youtu.be/PKL2Z5-zX2Q


Provincia de Las Palmas

A continuación, encontrarás la información de todas las entidades 
-fundaciones, federaciones y asociaciones- que prestan servicios a 
personas con discapacidad en esta isla. Están clasificadas por tipo de 
discapacidad.

Gran Canaria
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Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad intelectual

ADISNOR. ASOCIACIÓN DE DISCAPACITADOS DEL NOROESTE
DE GRAN CANARIA.

Resumen del servicio que ofrece: Centro de formación de jóvenes, acompa-
ñamiento para la certificación de nivel 1 del Servicio Canario de Empleo, for-
mación adaptada, formación prelaboral, carpintería, peluquería y estética y 
ayudantes de hostelería. Ofrecen respiros familiares y logopedia, servicio de 
apoyo domiciliario. Acompañamiento en procesos judiciales y no judiciales.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 896479 - 655521350

Correo electrónico: adisnor_ts@hotmail.com, disnor.difusion@gmail.com

 Dirección: Calle Antonio Saavedra, 43, puerta B, Becerril. 35450. Gáldar.

Recurso de igualdad: Desde Adisnor trabajan para empoderar a mujeres con dis-
capacidad intelectual. Asimismo, realizan acciones de prevención de violencia de 
género, disponen de servicio psicológico y social para las mujeres y sus familias, 
y realizan talleres de sensibilización dirigidos a profesionales que trabajen con el 
colectivo para la detección ante situaciones de violencia. Además, disponen del 
Proyecto “Adiscontigo”, proyecto cuyo objetivo es el de prevenir y erradicar los 
obstáculos que fomenten situaciones de desigualdad, exclusión, maltrato y abuso 
hacia las mujeres con discapacidad intelectual.

ADISSUR. ASOCIACIÓN DE DISCAPACITADOS DEL SUR EN GRAN CANARIA.

Resumen del servicio que ofrece: Realizan talleres de ocio y tiempo libre, servi-
cio de reeducación pedagógica y del lenguaje y excursiones y respiro familiar.

Datos de contacto:

Teléfono: 928940808- 661321871 

Correo electrónico: trabajosocialgrancanaria@adissur.com

Dirección: Calle Colón, 22, Santa Lucía de Tirajana.
Calle Farmacéutico Miguel Padilla, 6, Asociación de vecinos San 
Pedro Mártir. 35012. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad.

mailto:adisnor_ts@hotmail.com
mailto:disnor.difusion@gmail.com
mailto:trabajosocialgrancanaria@adissur.com
https://youtu.be/7Thwmal1OMs
https://youtu.be/Bpr-hd-GNIo
https://youtu.be/MSGlyd5D1RE
https://youtu.be/QYZJ6GfeSsk
https://youtu.be/PKL2Z5-zX2Q
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ADISTAUTE. ASOCIACIÓN DE FAMILIARES DE PERSONAS CON DISCAPACI-
DAD INTELECTUAL.

Resumen del servicio que ofrece: Asociación creada por familiares de personas 
con discapacidad intelectual. Realizan actividades de ocio y tiempo libre.

Datos de contacto:

Teléfono: 616650456

Recurso de igualdad: Ninguno.

APADIS. ASOCIACIÓN DE PADRES Y MADRES DE PERSONAS CON DISCAPACI-
DAD INTELECTUAL.

Resumen del servicio que ofrece: Trabajan para mejorar la integración de per-
sonas con discapacidad intelectual. Ofrecen orientación, coordinación, infor-
mación, salidas a la comunidad, terapia ocupacional, movilidad.Datos de Da

Datos de contacto:

Teléfono: 928 355808 - 648942463

Correo electrónico: info@apadislaspalmas.org

Dirección: Hoya de Parrado, 4. 35017. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad y de prevención del acoso 
laboral.

APAELP. ASOCIACIÓN DE PADRES DE ALUMNOS CON DISCAPACIDAD EN AU-
LAS ENCLAVE DE LA PROVINCIA DE LAS PALMAS.

Resumen del servicio que ofrece: Su fin es el de mejorar la calidad de vida 
de las personas con discapacidad intelectual y sus familias. Tienen tres líneas 
de actuación: con personas con discapacidad intelectual y del desarrollo, ac-
ciones con sus familias, y acciones de sensibilización y visibilización. Realizan 
actividades lúdicas, deportivas y de arte, asistencia personal, apoyo a familias, 
información al público.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 200244 - 625054233

Correo electrónico: apaelp@apaelp.org

Dirección: Calle Rafael García Pérez, 10, 6ºD. 35014. Las Palmas de Gran 
Canaria.

Recurso de igualdad: No disponen de plan de igualdad, pero dentro del plan de 
conciliación familiar existen protocolos ante casos de violencia de género.

APROSU. ASOCIACIÓN PROTECTORA DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

Resumen del servicio que ofrece: Contribuyen a la mejora de calidad de vida de 
las personas con discapacidad intelectual y sus familias. Disponen de servicios 
de residencia, centro de día y centro ocupacional, hogares y viviendas tuteladas.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 321 266

Correo electrónico: info@aprosu.com

Dirección: Calle Málaga, 1, Vega de San José. 35016. Las Palmas de Gran 
Canaria.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de igualdad.

ASDOWNSUR. ASOCIACIÓN SÍNDROME DE DOWN.

Resumen del servicio que ofrece: Tienen como finalidad promover el fomento y 
desarrollo integral de las personas con Síndrome de Down, potenciando su ca-
pacidad física, cultural, social e intelectual en el campo familiar, personal, la-
boral y artesanal, así como llevar a cabo cualquier otra actividad a fin de tales 
propósitos o asesoría de los mismos. Realizan talleres de cocina baile, salidas 
a la comunidad, orientación laboral y salidas laborales, tramitaciones leyes de 
independencia.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 795273- 680625773

Correo electrónico: asdownsur@hotmail.com

Dirección: Calle Colón, 22, Módulo 2, Local 1. Vecindario. 35110. Santa Lucía 
de Tirajana.

Recurso de igualdad: Ninguno.

mailto: info@apadislaspalmas.org
mailto: apaelp@apaelp.org
mailto:info@aprosu.com
mailto:asdownsur@hotmail.com
https://youtu.be/ZpXaUBv8HkU
https://youtu.be/Nqb5wmH-SMw
https://youtu.be/BBgfOB4_KcY
https://youtu.be/Oe8BywgUEsI
https://youtu.be/PAV4e7QdYys
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ASOCIACIÓN CIVITAS. CENTROS ESPECIALIZADOS EN PERSONAS CON DIS-
CAPACIDAD INTELECTUAL.

Resumen del servicio que ofrece: Disponen de los siguientes servicios: Centro de 
Educación Especial -para menores de 12 a 21 años-, Centro Ocupacional -para 
personas usuarias a partir de 18 años- y Centro de Día con Necesidad de Tercera 
Persona -para personas usuarias a partir de 18 años.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 350138 - 928 355470

Correo electrónico: civitas@asociacioncivitas.es

Dirección: Carretera General La Calzada, 88. 35017. Las Palmas de Gran 
Canaria.

Recurso de igualdad: Ninguno.

DOWN LAS PALMAS. ASOCIACIÓN SÍNDROME DE DOWN DE LAS PALMAS.

Resumen del servicio que ofrece: Ofrecen apoyo para la integración laboral, y 
autonomía. Realizan talleres de baile, teatro, mantenimiento físico, cocina, auto-
estima. Disponen de un aula formativa.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 368036

Correo electrónico: info@downlaspalmas.com

Dirección: Calle Eusebio Navarro, 69, 3º, 35003. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad. Realizan formación y sensi-
bilización con las personas usuarias.

PLENA INCLUSIÓN CANARIAS. ASOCIACIÓN DE ENTIDADES A FAVOR DE 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL O DEL DESARROLLO.

Resumen del servicio que ofrece: Trabajan por la plena inclusión de las personas 
con discapacidad intelectual o del desarrollo, y sus familias.  Realizan proyectos 
relacionados con la investigación, la formación y la sensibilización sobre los dere-
chos de las mujeres y niñas con discapacidad intelectual y del desarrollo.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 227 077

Correo electrónico: info@plenainclusioncanrias.org 

Dirección: Calle Juan Manuel Duran, 50 Bajo. 35007. Las Palmas de Gran 
Canaria 

Recurso de igualdad: Promotoras de Igualdad de género, información y asesoría 
en igualdad. Disponen de plan de igualdad.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad por salud mental

AFAES. ASOCIACIÓN FAMILIAS PARA EL APOYO DE ENFERMOS PSÍQUICOS.

Resumen del servicio que ofrece: Realizan rehabilitación psicosocial, disponen 
de recursos alojativos, servicio de promoción de la autonomía personal y progra-
mas de atención integral, escuela de familias y atención a domicilio

Datos de contacto:

Teléfono: 928313398

Correo electrónico: afaes@afaes.es

Dirección: Calle Marianao, 45. 35016. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Programa de mujeres y salud mental. Disponen de plan de 
igualdad.

AFESUR. ASOCIACIÓN COMARCAL DE FAMILIARES Y ENFERMOS MENTALES.

Resumen del servicio que ofrece: Trabajan para romper el estigma de la salud 
mental. Disponen de servicio de promoción a la autonomía personal, proyecto 
de huerto y educación medio ambiental, ocio, orientación, información, rehabili-
tación psicosocial. Actuación dentro del centro penitenciario Las Palmas 2.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 125330 - 928 125329

Correo electrónico: saludmental@afesur.org

Dirección: Calle Colón, 22, Centro de Colectivos el Zaguán, Módulo 1, Local 5. 

mailto:civitas@asociacioncivitas.es
mailto:info@downlaspalmas.com
http://info@plenainclusioncanrias.org 
mailto: afaes@afaes.es
mailto:saludmental@afesur.org
https://youtu.be/pVWsO7q7yMk
https://youtu.be/uGgqnfgLm50
https://youtu.be/EUh4fTSNgrQ
https://youtu.be/gV-A-rIWEao
https://youtu.be/IoFRgLscg8o
https://youtu.be/Ku0eiSIW8bk
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35110. Vecindario. Santa Lucía de Tirajana.

Recurso de igualdad: Plan de igualdad y planes de actuación ante casos de VG.

ASOCIACIÓN GULL-LÁSEGUE.

Resumen del servicio que ofrece: Asociación para el tratamiento de la anorexia y 
la bulimia en Canarias. Ofrecen información, asesoramiento y orientación. Valo-
ración inicial y tratamiento integral de los TCA. Prevención y sensibilización en IES.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 242345

Correo electrónico: info@gullong.org

Dirección: Calle Antonio Manchado Viglietti, 1, Centro Fátima. 35005. Ciu-
dad Jardín. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Ninguno.

FUNDACIÓN ADSIS. CENTRO ALUESA.

Resumen del servicio que ofrece: En el Centro Aluesa trabajan para promover la 
conciencia social de riesgos y daños provocados por el juego y otras conductas 
adictivas, aumentar la percepción de riesgo asociado a determinadas conductas 
adictivas y contar con la participación ciudadana en este propósito. Tratan y reha-
bilitan a las personas y familias afectadas por las adicciones comportamentales.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 703 610-620 9650 82

Correo electrónico: uad.aluesa@fundacionadsis.org

Dirección: Calle Mayor de Triana, 103, 1º dcha.  35002. Las Palmas de Gran 
Canaria.

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad. Incluyen la Perspectiva de 
Género en todos los niveles del proceso asistencial.

FUNDACIÓN CANARIA YRICHEN.

Resumen del servicio que ofrece: Realizan prevención y tratamiento de adiccio-
nes con y sin sustancia en Canarias, así como el apoyo a personas y familias que 

sufren problemas de exclusión social a través de diferentes áreas, recursos, pro-
gramas, proyectos y actividades. Realizan acciones de prevención en Fuerteven-
tura y Lanzarote en centros educativos y en el ámbito comunitario.Datos de 

Datos de contacto:

Teléfono: 828 025 418 ext. 321, 694 42 60 27. Teléfono para contactar en 
Fuerteventura y Lanzarote: 621 26 02 74

Correo electrónico: yrichen@yrichen.org

Dirección: Calle Sor Carmen Peña Pulido, sin número. 35213. Telde. 

Recurso de igualdad: Casa de acogida para mujeres con dependencia víctimas 
de violencia de género. Disponen  de plan de Igualdad.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad sensorial

ASOCIDE CANARIAS. ASOCIACIÓN DE PERSONAS SORDOCIEGAS DE CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Promueven los Derechos Humanos de las Per-
sonas con Sordoceguera por medio de la plena participación, la igualdad de 
oportunidades y el desarrollo de actuaciones que permitan cubrir las necesida-
des específicas de las personas con sordoceguera en todos los ámbitos para me-
jorar la calidad de vida, procurando su desarrollo humano, intelectual y social. 
Pretenden conseguir la inserción de las personas con sordoceguera en la vida so-
cial, facilitando la misma en las instituciones tanto públicas como privadas. Dis-
ponen de servicio guía  de Interpretación de lengua de signos, servicio de aten-
ción y asesoramiento a personas con sordoceguera, actividades socioculturales 
adaptadas a la sordoceguera y acciones de difusión y sensibilización.

Datos de contacto:

Teléfono:  667602568

Correo electrónico: asocidegc@gmail.com

Dirección: Avenida Primero de Mayo, 10. 35002. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Ninguno.

mailto:info@gullong.org
mailto:uad.aluesa@fundacionadsis.org
mailto:yrichen@yrichen.org
mailto:asocidegc@gmail.com
https://youtu.be/ALQR0ZK3_-c
https://youtu.be/ikdltXsOuhM
https://youtu.be/NuiQrqkhrG4
https://youtu.be/CA8Lz9ASfpw
https://youtu.be/ptJHzOm2ir0
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ASOR LAS PALMAS. ASOCIACIÓN DE PERSONAS SORDAS DE LA PROVINCIA 
DE LAS PALMAS.

Resumen del servicio que ofrece: Fomentan la integración, la información, la 
formación y la mejora de la calidad de vida de las personas sordas, defendien-
do las necesidades y los derechos de los mismos, tanto a nivel individual, como 
colectivo. Su meta es la eliminación de las barreras de comunicación para con-
seguir la inclusión. Ofrecen atención social, servicio de intérprete, cursos de len-
gua de signos. Disponen del  proyecto Moreiba de igualdad, proyecto jurídico 
laboral y centro de formación.

Datos de contacto:

Teléfono:  928 256068 - 645882173

Correo electrónico: coordinacionsocial@asorlaspalmas.org

Dirección: Calle Farmacéutico Pedro Rivero, 30. Polígono Cruz de Piedra, 
35013. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Proyecto Moreiba, temporal hasta marzo de 2023, donde 
ofrecen un servicio de atención y orientación psicológica individual para mujeres 
con discapacidad auditiva. Adaptan servicios y recursos a las mujeres sordas. Rea-
lizan charlas formativas y de sensibilización.

FASICAN. FEDERACIÓN DE ASOCIACIONES DE  PERSONAS SORDAS DE LAS
ISLAS CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Su fin es el de satisfacer las necesidades bá-
sicas de la comunidad sorda.  Disponen de servicios de adecosor, gestión con 
intermediación de lengua de signos, interpretación y cubren eventos sociales a 
nivel de la Comunidad Autónoma Canaria.

Datos de contacto:

Teléfono: 828 918419 - 689996248

Correo electrónico: ilse.gc2@fasican.org, ilse@fasican.org, fasican@fasican.org

Dirección: Calle Antonio Manchado Viglietti, 1. Edificio Nuestra Señora de Fá-
tima. 35005. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Disponen de dos servicios para mujeres víctimas de violencia 
de género: un Servicio de Atención Social, donde ofrecen información, orientación 
y asesoramiento a las personas sordas, de forma presencial o a través de WhatsApp, 
videollamada, IMO o email; y un Servicio de Interpretación en lengua de signos.

FUNCASOR. FUNDACIÓN CANARIA PARA LAS PERSONAS CON SORDERA Y 
SUS FAMILIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Atención multidisciplinar, tras una valoración 
por parte del Servicio de Información, Valoración y Orientación – SIVO, como 
puede ser el servicio de familia, empleo, psicología, servicio de accesibilidad en 
la comunicación, servicio de formación, etc.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 233289 -  616 834008

Correo electrónico: grancanaria@funcasor.org

Dirección: Calle Antonio Manchado Viglietti, 1. Edificio Nuestra Señora de Fá-
tima. 35005. Las Palmas  de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Plan de igualdad, servicio de Información, valoración y orien-
tación -SIVO, el Servicio de Atención y Apoyo a las Familias como el Servicio de Psi-
cología interviene en la promoción de la igualdad entre mujeres y hombres.

FUNDACIÓN ONCE. ORGANIZACIÓN NACIONAL DE CIEGOS ESPAÑOLES.

Resumen del servicio que ofrece: Organización de derecho público, prestación 
de servicio especializado a personas con discapacidad visual grave con el obje-
tivo de promover la autonomía personal en todos los ámbitos de la vida.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 431411 - 928 360 577

Correo electrónico: jalma@once.es

Dirección: Avd. Primero de Mayo, 10. 35002. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad. Junto con Inserta empleo tie-
nen el proyecto Mujeres en Modo On-VG, para empoderar a las mujeres con disca-
pacidad víctimas de violencia de género, a través del empleo y el emprendimiento.  

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad física orgánica

mailto:coordinacionsocial@asorlaspalmas.org
mailto:ilse.gc2@fasican.org
mailto: ilse@fasican.org,
mailto:fasican@fasican.org
mailto:grancanaria@funcasor.org
mailto:jalma%40once.es?subject=
https://youtu.be/oEc8JqvSSsI
https://youtu.be/nPn-ESH0C_Q
https://youtu.be/UOe7xLqHxAs
https://youtu.be/TWHLbPh6fEQ
https://youtu.be/6ou179s3YG8
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AARPCC. ASOCIACIÓN DE AFECTADOS POR RETINOSIS PIGMENTARIA DE LA 
COMUNIDAD CANARIA.

Resumen del servicio que ofrece: Forman parte de la fundación española de 
enfermedades raras.  Dan información y asesoran sobre diferentes enfermeda-
des hereditarias de la retina. Atienden a las demás islas telefónicamente.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 932 552 

Correo electrónico: asociacion@canariasretinosis.org

Dirección: Avenida Primero de Mayo,10, 4º planta.35002.  Las Palmas de 
Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ACAI. ASOCIACIÓN CANARIA DE AYUDA A LA INFANCIA.

Resumen del servicio que ofrece: Garantizan la inclusión de los niños y niñas 
con discapacidad. Para esta asociación la familia juega un papel determinan-
te, ya que es el primer espacio en el que el niño y la niña inician su reconoci-
miento como personas y como seres que hacen parte de un grupo. Realizan 
acciones en complejos hospitalarios.

Datos de contacto:

Teléfono: 650 471 815 

Correo electrónico: asociacioncanariasacai@gmail.com

Dirección: Avenida Marítima del Sur, sin número. 35016. Las Palmas de 
Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ACCMyG. ASOCIACIÓN CANARIA DE CÁNCER DE MAMA Y GINECOLÓGICO.

Resumen del servicio que ofrece: Ofrecen atención integral para mujeres afec-
tadas de cáncer de mama y sus familiares. Disponen de tres proyectos. Uno 
básico de integración y niveles de calidad de vida a las mujeres; un segundo 
proyecto de prevención “Conocer para prevenir, prevenir para curar”; y un tercer 
proyecto de igualdad. 

Datos de contacto:

Teléfono: 928 245718 -  679712180 

Correo electrónico:  info@accmyg.org, trabajosocial@accmyg.org

Dirección: Antonio Manchado Viglietti, 1, 35005, Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad y protocolo ante casos de VG. 
También tienen proyecto de igualdad con psicóloga y trabajadora social, con for-
mación en igualdad y violencia de género. Trabajan el empoderamiento, los roles 
de género, la temática en torno a mujeres cuidadoras, etc. Hacen actividades y ta-
lleres de formación y de entretenimiento.

ACCU CANARIAS. ASOCIACIÓN DE ENFERMOS DE CROHN Y COLITIS ULCEROSA 
DE CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Contribuir a la ayuda física y moral de to-
das las personas afectadas por alguna enfermedad inflamatoria intestinal, así 
como el estímulo del estudio sobre su causa y tratamiento.  No hay entidades 
en Lanzarote y Fuerteventura. Desde Gran Canaria se desplazan e intervienen 
con las personas usuarias de estas islas, incluso en la provincia de Santa Cruz 
de Tenerife. Disponen de trabajadora social y psicóloga..

Datos de contacto:

Teléfono: 669305237. Cita Previa.

Correo electrónico: accucanarias@gmail.com

Web:  https://accucanarias.com/

Dirección: Exterior del Parque Urbano de San Juan, Local 7.  35220 - Telde. 

Se desplazan a otras islas para atender a las personas que así lo necesiten. 

Recurso de igualdad: Ninguno.

ADIGRAN. ASOCIACIÓN DE DIABÉTICOS DE GRAN CANARIA.

Resumen del servicio que ofrece: Proporcionan información diabetológica a 
pacientes, familiares, educadores y educadoras, y a la comunidad en general. 
Informan y educan a la población más desfavorecida ya tenga diabetes, o esté 
en riesgo de padecerla para prevenir mayor riesgo de exclusión. Promueven 
el empoderamiento individual y colectivo de las mujeres y niñas con diabetes. 
Defienden los derechos de las personas con diabetes para conseguir su plena 
integración social.

mailto:asociacion@canariasretinosis.org
mailto:asociacioncanariasacai@gmail.com
mailto:info@accmyg.org
mailto: trabajosocial@accmyg.org
mailto:accucanarias@gmail.com
https://accucanarias.com/
https://youtu.be/0olm6a2WxCA
https://youtu.be/Wuf8MVoCvq4
https://youtu.be/WuQK_3OcTL4
https://youtu.be/o2Gcz6_raFE
https://youtu.be/oKmxnRZhE0k
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Datos de contacto:

Teléfono: 928 291292

Correo electrónico: info@adigran.org

Dirección: Calle Antonio Manchado Viglietti, 1. Ciudad Jardín. 35005. Las Pal-
mas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Ninguno.

AECC. ASOCIACIÓN ESPAÑOLA CONTRA EL CÁNCER EN LAS PALMAS.

Resumen del servicio que ofrece: La Asociación tiene como fin primordial la lu-
cha contra la enfermedad del cáncer.  El desarrollo de los fines de la asociación 
puede efectuarse, entre otras, mediante actividades de divulgación, preven-
ción, investigación, formación y asistencial.

Datos de contacto:

Teléfono: 652122771 

Web:  www.asociacioncontraelcancer.es

Dirección: Calle Canalejas, 80, pasaje. 35003. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad.

AETHECA. ASOCIACIÓN DE ENFERMOS Y TRASPLANTADOS HEPÁTICOS DE 
CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Imparten charlas de sensibilización en IES y 
asociaciones de vecinos.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 427 043 - 616538845

Correo electrónico: aetheca@gmail.com

Dirección: Calle Donante Altruista, 14. 35012. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ALCER. ASOCIACIÓN PARA LA LUCHA CONTRA LAS ENFERMEDADES RENALES.

Resumen del servicio que ofrece: Contribuir a la ayuda moral y física de las 
personas afectadas por enfermedades renales, así como la prevención y lucha 
contra estas enfermedades mediante el desarrollo de todas las actividades 
necesarias para ello. Ofrecen información y orientación, atención psicológica 
individual y grupal, realizan campañas divulgativas.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 230898-658754535

Correo electrónico: alcerlp@yahoo.es 

Dirección: Carretera Santa Juana de Arco, 10, 35004. Las Palmas de Gran 
Canaria.

Atienden a toda la provincia de Las Palmas.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ASOCIACIÓN BENÉFICA YA ERA HORA.

Resumen del servicio que ofrece: Realizan acciones de ocio y entretenimiento 
de personas con discapacidad.
.
Datos de contacto:

Teléfono: 649 026 137

Correo electrónico: yaerahora_1999@yahoo.es

Dirección: Calle Barcelona, 107, Portal 1. Bajo A. 35220. Telde.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ASOCIACIÓN PÁRKINSON GRAN CANARIA.

Resumen del servicio que ofrece: Trabajan para mejorar la calidad asistencial 
de las personas enfermas de Párkinson y sus familiares. Ofrecen apoyo social, 
psicológico, logopédico, de enfermería y fisioterapia. Disponen de talleres de 
musicoterapia, animación sociocultural e integración social.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 336120

mailto:info@adigran.org
http://www.asociacioncontraelcancer.es
mailto: aetheca@gmail.com
mailto:alcerlp@yahoo.es
mailto:yaerahora_1999@yahoo.es
https://youtu.be/lF2XgCz942A
https://youtu.be/SrXZEy6GVEo
https://youtu.be/gPwMnLlO7A8
https://youtu.be/jYMrnUEGijc
https://youtu.be/tVFniSI9xzI
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Correo electrónico: parkinsongrancanaria@hotmail.com

Dirección: Calle La Cultura, sin número. 35017. Los Hoyos. Tafira Baja. Las Pal-
mas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad.

CEMUDIS. CONFEDERACIÓN ESTATAL DE MUJERES CON DISCAPACIDAD. FÍ-
SICA ORGÁNICA  Y POR ENFERMEDADES RARAS.

Resumen del servicio que ofrece: Confederación Estatal de Mujeres con Disca-
pacidad en defensa de los derechos de las mujeres..

Datos de contacto:

Teléfono: 928 717470

Correo electrónico: info@cocemfelaspalmas.es

Dirección: Calle Lomo Las Brujas, 1, Edificio de Usos Múltiples, local 17. 
35220. Telde.

Recurso de igualdad: Proyecto que comparten CEMUDIS y COCEMFE de violencia 
de género hacia las mujeres con discapacidad, estudio para detectar situaciones 
de violencia desde el ámbito sanitario con cuestionarios dirigidos a mujeres con 
discapacidad y personal sanitario además de formación a las personas usuarias del 
servicio. Colaboración en estudios sobre la violencia en el ámbito socio sanitario a 
nivel estatal. Disponen de plan de igualdad.

FUNDACIÓN CANARIA ALEJANDRO DA SILVA CONTRA LA LEUCEMIA.

Resumen del servicio que ofrece: Ayuda a personas, instituciones y organismos 
contra la leucemia.

Datos de contacto:

Teléfono:  928 245 625 

Correo electrónico: lpadministracion@fadas.es, lptrabajadosocial1@fadas.es

Dirección: Calle León y Castillo, 279. 35005. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Ninguno.

FUNDACIÓN CANARIA OLIVER MAYOR.

Resumen del servicio que ofrece: Ofrecen información, orientación y aseso-
ramiento de las personas con discapacidad por efecto de la enfermedad de 
fibrosis quística, extendiendo estos fines a las necesidades de sus familiares y 
cuidadores-as.

Datos de contacto:

Teléfono:  828 90 49 26

Correo electrónico: administración@fundacionolivermayorfq.org

Dirección: Calle Antonio Manchado Viglietti, 1. 35005. Las Palmas de Gran 
Canaria.

Recurso de igualdad:  Disponen de plan de igualdad.

FUNDACIÓN CANARIA PEQUEÑO VALIENTE. GRAN CANARIA.

Resumen del servicio que ofrece: Trabajan para mejorar la calidad de vida de 
niños y niñas con cáncer y la de sus familias. Ofrecen atención social, apoyo 
psicológico, actividades lúdicas, respiro familiar y  refuerzo educativo.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 24 9144

Correo electrónico: info@pequevaliente.com

Dirección: Calle Bravo Murillo, 29. 35003. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad.

LUPUSCAN. ASOCIACIÓN LUPUS Y OTRAS ENFERMEDADES AUTOINMUNES 
EN CANARIA.

Resumen del servicio que ofrece: Informan a todas aquellas personas con al-
guna afección en su sistema inmunológico. Divulgan y visibilizan este tipo de 
enfermedades.

Datos de contacto:

Teléfono: 601169259

Correo electrónico: lupuscan33@gmail.com

mailto:parkinsongrancanaria@hotmail.com
mailto:info@cocemfelaspalmas.es
mailto:lpadministracion@fadas.es
mailto:lptrabajadosocial1@fadas.es
mailto:administración@fundacionolivermayorfq.org 
mailto:info@pequevaliente.com
mailto:lupuscan33@gmail.com
https://youtu.be/EENo65Q8qW4
https://youtu.be/gi84siKzYHI
https://youtu.be/67ZwuJo6C9o
https://youtu.be/K3GjnLAe0lQ
https://youtu.be/eRFIfFA9kuE
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Dirección: Calle Farmacéutico Pedro Rivero 15, 35013 Las Palmas de Gran 
Canaria.

Recurso de igualdad: Ninguno.

Entidades especializadas en atención a personas
 con discapacidad física funcional

ASENECAN. ASOCIACIÓN DE ENFERMEDADES NEUROMUSCULARES DE 
CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Su fin es el de promover la calidad de vida 
de las personas con enfermedades neuromusculares a través de la atención y 
la acción social. Ofrecen servicio de fisioterapia, ayuda a domicilio, nutrición, 
atención social, terapia ocupacional, psicología, logopedia y yoga adaptado.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 246236

Correo electrónico: info@asenecan.org

Dirección: Calle Antonio Manchado Viglietti, 1. Edificio Nuestra Señora de 
Fátima. 35005. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de igualdad y protocolo de violencia.

CANARIAS AME. ASOCIACIÓN DE ATROFIA MUSCULAR ESPINAL DE CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Ayudan a solicitar tratamientos específicos, 
administración y accesibilidad.

Datos de contacto:

Teléfono: 607 538 342

Correo electrónico: canariasame@gmail.com

Dirección: Calle Pino Apolinario, 86B. 35014. Las Palmas de Gran Canaria

Recurso de igualdad: Ninguno.

YADEY HORIZONTES SIN BARRERAS. ASOCIACIÓN PARA PERSONAS CON DIS-
CAPACIDAD FÍSICA.

Resumen del servicio que ofrece: Denuncian  desigualdades y barreras arqui-
tectónicas que sufren personas con dificultad de movilidad.

Datos de contacto:

Teléfono: 616751883

Correo electrónico: alexis.vf@hotmail.com

Dirección: Calle Mary Sánchez, 1. La Isleta. 35009. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Ninguno.

Entidades especializadas en atención a personas
 con discapacidad física neurológica

ASOCIACIÓN MI HIJO Y YO. TGD. TRASTORNO GENERALIZADO DEL DESA-
RROLLO.

Resumen del servicio que ofrece: Organización sin ánimo de lucro formada por 
un equipo de profesionales especializados en el sector de la salud-sociosanitaria, 
educación especial, educación social, cultura, arte y deporte. Nace por las nece-
sidades demandadas por los padres y madres, y familiares de niños con TGD.

Datos de contacto:

Teléfono: 605 996069 

Correo electrónico: secretarioasocmihijoyyo@gmail.com

Dirección: Calle  el Cortijo de San Gregorio, 16. 35018. Risco Negro, Las Pal-
mas de Gran Canaria

Recurso de igualdad: Ninguno.

APNALP. ASOCIACIÓN DE FAMILIAS DE PERSONAS CON AUTISMO DE LAS 
PALMAS.

Resumen del servicio que ofrece: Su fin es promover el bienestar y la calidad de 
vida de personas con Trastorno del Espectro del Autismo -TEA-  y de las propias 
familias.Para ello, han ido creando diversos servicios con altos criterios de cali-
dad a lo largo de todos estos años. Estos servicios dan respuesta a las demandas 
y necesidades que las familias han ido presentando y planteando a lo largo de 
los diferentes ciclos vitales de las personas con TEA -niñez, juventud, vida adulta, 
vejez-. Ofrecen orientación y asesoramiento; centro de atención diurna; charlas, 
cursos y talleres; escuela de familias; respiro familiar, etc.

mailto:info@asenecan.org
mailto:canariasame@gmail.com
mailto:alexis.vf@hotmail.com
mailto:secretarioasocmihijoyyo@gmail.com
https://youtu.be/wQGbNDN0d-A
https://youtu.be/LgKESi4wf1E
https://youtu.be/ritZQgHDZwI
https://youtu.be/PaLaplojZc8
https://youtu.be/y7xCIpH3enc
https://youtu.be/5sxxGsgJCnc
https://youtu.be/0wFkhNz6wGc
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Datos de contacto:

Teléfono: 928 248 955 y  685 744 984

Dirección: Calle Antonio Manchado Viglietti, 1, 35005. Las Palmas de 
Gran Canaria

Recurso de igualdad: Ninguno.

ASPERCAN. ASOCIACIÓN ASPERGER-TEA ISLAS CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Su fin es el de defender los derechos de las 
personas con Síndrome de Asperger y a sus familias, promover su diagnóstico 
precoz, tratamiento, educación, desarrollo personal y plena integración social y 
laboral. Dan formación en centros escolares y empresas sobre buenas prácticas 
para intervenir con personas con TEA.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 225834  y  691470119

Correo electrónico: ts.grancanaria@aspercan.com

Dirección: Calle Doña Pino Apolinario, 82. 35014. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad.

Entidades especializadas en atención a personas
 con discapacidad de varios tipos 

AFIMDE. ASOCIACIÓN PARA LA FORMACIÓN E INTEGRACIÓN DEL MINUS-
VÁLIDO AL DEPORTE Y AL EMPLEO. INTELECTUAL Y FÍSICA.

Resumen del servicio que ofrece: Trabajan para el fomento de accesibilidad, 
asesoramiento, información y adaptación. Fomento de accesibilidad y adapta-
ción en playas.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 784 508-607888489

Correo electrónico: afimde1998@hotmail.com

Dirección: 35240. Carrizal. Ingenio

Contactar telefónicamente ya que la dirección es personal.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ASOCIACIÓN ADEPSI.

Resumen del servicio que ofrece: Su fin es el de mejorar la calidad de vida de 
las personas con discapacidad. Disponen de varios servicios: centro de día, ser-
vicio ocupacional, servicio de apoyo en el entorno con familiares, promoción de 
la autonomía, servicio de formación y empleo, atención ante los problemas de 
conducta.  

Datos de contacto:

Teléfono: 928 414 484

Correo electrónico: info@adepsi.org 

Dirección: Calle Lomo la Plana, 28, Urbanización 7 Palmas. 35019. Las Pal-
mas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad.

ASOCIACIÓN CANARIA DE DESARROLLO INDIVIDUAL Y FAMILIAR CAMINANDO.

Resumen del servicio que ofrece: Realizan charlas y talleres para sensibilizar a 
la sociedad.

Datos de contacto:

Correo electrónico: asociacioncaminanado@gmail.com

Dirección: Calle Américo Vespucio, 113. 35214. Telde.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ASOCIACIÓN DE FAMILIARES Y USUARIOS DEL CADF ARUCAS SOBRE RUEDAS 
SIN BARRERAS. VARIOS TIPOS, DESTACANDO LA FÍSICA. 

Resumen del servicio que ofrece: Asociación de familiares y personas usua-
rias del CADF de Arucas, servicio especializado de la provincia de Las Palmas 
en la atención integral a las personas con discapacidad física. Esta asocia-
ción fue creada para realizar actividades de ocio y tiempo libre con sus per-
sonas usuarias.

https://youtu.be/Hw0DWB_1oTM
mailto:ts.grancanaria@aspercan.com
mailto:afimde1998@hotmail.com
mailto:info@adepsi.org 
mailto:asociacioncaminanado@gmail.com
https://youtu.be/S3TS4CnrfZQ
https://youtu.be/7jPu1F-EenU
https://youtu.be/ErMeXFaCOlI
https://youtu.be/BTaAvvTD1oQ
https://youtu.be/PoKn2ISEMm8
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Datos de contacto:

Teléfono: 690 672 250

Correo electrónico: sobreruedassinbarrerasbuzon@gmail.com

Dirección: Calle Doctor Fernando Caubín Ponce, 3. 35400. Arucas.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ASOCIACIÓN DEPORTIVA Y SOCIAL LA VIDA SIGUE EN POSITIVO.

Resumen del servicio que ofrece: Apoyo a lesionados medulares, otras perso-
nas con discapacidad física y sensorial, actividades de rehabilitación y deporti-
vas, petanca adaptada, handbike, piragüismo, surf adaptado y natación.

Datos de contacto:

Teléfono: 653 944 597

Correo electrónico: lavidasigueenpositivo@gmail.com

Dirección: Calle Padre Cueto, 20. 35008. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ASOCIACIÓN PARA LA INTERVENCIÓN PSICOEDUCATIVA Y COMUNITARIA 
ALATHEA.

Resumen del servicio que ofrece: Tiene como objetivo intervenir y atender las 
necesidades psicoeducativas, formativas y de atención psicológica de meno-
res, familias, y colectivos en riesgo de exclusión social y víctimas vulnerables 
ofreciendo un servicio profesionalizado constituido por un equipo multidiscipli-
nar, favoreciendo el bienestar y el desarrollo social. Apoyo psicológico a meno-
res y sus familias.

Datos de contacto:

Teléfono: 657906968

Correo electrónico: alathea.asociacion@gmail.com, info@asociacionalathea.org

Dirección:  Calle Pino Apolinario, 90. 35014. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ASOCIACIÓN MELODY. ASOCIACIÓN DE DISCAPACITADOS CANARIOS MELODY.

Resumen del servicio que ofrece: Información, asesoramiento y concienciación 
a personas con diversidad funcional.

Datos de contacto:

Teléfono: 722 525202

Correo electrónico:  diversidadfuncionaldecanarias@gmail.com

Dirección:  Calle Alférez Provisional, 4 Bajo A. 35019. Las Palmas de Gran 
Canaria.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ASPACE CANARIAS. ASOCIACIÓN DE ATENCIÓN A LAS PERSONAS CON PARÁ-
LISIS CEREBRAL Y AFINES.

Resumen del servicio que ofrece: Atienden a familiares y personas con paráli-
sis cerebral y discapacidades afines. Disponen de centro de día, centro ocupa-
cional y atención temprana.

Datos de contacto:

Teléfono: 928365280 y 670307118

Correo electrónico:  aspacelaspalmas@gmail.com

Dirección:  Avenida Primero de Mayo, 16 bajo.35002.  Las Palmas de Gran 
Canaria.

Recurso de igualdad: Ninguno.

CERMI CANARIAS. COMITÉ DE ENTIDADES DE REPRESENTANTES DE PERSO-
NAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD AUTÓNOMA DE CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Aglutina a diferentes entidades de atención 
en materia de discapacidad, asesora y deriva.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 363829

Correo electrónico: secretaria@cermicanarias.es

Dirección: Calle Juan Manuel Durán, 50. bajo. 35010. Las Palmas de Gran 
Canaria.

https://youtu.be/1-P9kIj2TCc
mailto:sobreruedassinbarrerasbuzon@gmail.com
mailto:lavidasigueenpositivo@gmail.com
mailto:alathea.asociacion@gmail.com
mailto: info@asociacionalathea.org 
mailto:diversidadfuncionaldecanarias@gmail.com
mailto:aspacelaspalmas@gmail.com
mailto:secretaria@cermicanarias.es
https://youtu.be/d7VPoH29NzE
https://youtu.be/Yv--h63OJgk
https://youtu.be/gPCNwX-gDNw
https://youtu.be/eCGznS660t4
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Recurso de igualdad: Comisión de igualdad, convenio de colaboración con el Insti-
tuto Canario de Igualdad, elaborando un estudio sobre la incidencia de la violencia 
de género en mujeres y niñas con discapacidad. Disponen de plan de igualdad.

COCEMFE. FEDERACIÓN DE ASOCIACIONES DE PERSONAS CON DISCAPACI-
DAD FÍSICA Y ORGÁNICA DE LA PROVINCIA DE LAS PALMAS. FÍSICA ORGÁNICA 
Y FUNCIONAL.

Resumen del servicio que ofrece: Disponen de tres servicios: empleo e inte-
gración laboral; de formación impartiendo certificados de profesionalidad; y 
educativa, a través de la detección de productos de apoyo, realizando charlas 
y formaciones y acciones de sensibilización en materia de discapacidad y len-
guaje inclusivo.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 717470

Correo electrónico: info@cocemfelaspalmas.es

Dirección: Calle Lomo Las Brujas, 1, Edificio de Usos Múltiples, local 17. 
35220. Telde.

Recurso de igualdad: Proyecto que comparten CEMUDIS y COCEMFE de violencia 
de género hacia las mujeres con discapacidad, estudio para detectar situaciones 
de violencia desde el ámbito sanitario con cuestionarios dirigidos a mujeres con 
discapacidad y personal sanitario además de formación a las personas usuarias del 
servicio. Colaboración en estudios sobre la violencia en el ámbito socio sanitario a 
nivel estatal. Disponen de plan de igualdad.

ENVERA. ASOCIACIÓN DE EMPLEADOS DE IBERIA PADRES DE PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD.

Resumen del servicio que ofrece: Trabajan para la inclusión social y laboral de 
las personas con discapacidad, cubriendo de forma global sus necesidades. 
Disponen de centro ocupacional, especial de empleo y formación.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 124468 - 638983243

Correo electrónico: araceli.rodriguez@envera.com

Dirección: Calle Arcipreste de Hita, 12. Carrizal. 35240. Ingenio.

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad y protocolo ante casos de VG. 
Tienen un plan contra la violencia de género, formación y sensibilización dentro de 
los programas a las personas usuarias.

FCDPD. FEDERACIÓN CANARIA DE DEPORTES PARA PERSONAS CON DISCAPA-
CIDAD DE LA PROVINCIA DE LAS PALMAS.

Resumen del servicio que ofrece: Deportes adaptados.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 945231 - 667640154

Correo electrónico: fcdpd@federacioncanariadpd.org

Dirección: Calle Lomo las Brujas 1, Local 29. Valle de Jinámar. 35200. Telde.

Recurso de igualdad: Ninguno.

FUCAS. FUNDACIÓN TUTELAR CANARIA PARA LA ACCIÓN SOCIAL.

Resumen del servicio que ofrece: Bienestar social de todos aquellos colectivos 
que presenten necesidades sociales, haciendo especial hincapié en los y las 
menores y personas jóvenes con discapacidad.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 430346

Correo electrónico: gerencia@fucas.org, trabajosocialgt4@fucas.org

Dirección: Avenida Primero de Mayo, 12, 2º dcha. 35002. Las Palmas de 
Gran Canaria.
Calle Felipe Massieu Falcón, 7, 35001. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Ninguno.

FUNCAPROSU. FUNDACIÓN CANARIA DE APOYOS AL EJERCICIO DE LA CAPA-
CIDAD JURÍDICA.

Resumen del servicio que ofrece: Ofrecen y dan apoyo a cada persona con 
discapacidad intelectual en el ejercicio de su capacidad jurídica, respetando 
sus derechos, atendiendo a sus voluntades, deseos y preferencias para el de-
sarrollo de su plan de vida, promoviendo su participación como ciudadano de 

mailto: info@cocemfelaspalmas.es
mailto:araceli.rodriguez@envera.com 
mailto: fcdpd@federacioncanariadpd.org 
mailto:gerencia@fucas.org
mailto:trabajosocialgt4@fucas.org
https://youtu.be/HLqvXaCt2oA
https://youtu.be/Gzw-MAojT9I
https://youtu.be/SMvrEC4Rer4
https://youtu.be/JZCl6jBajSY
https://youtu.be/npBvo2Uar6I
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pleno derecho y, contribuyendo a una sociedad más justa, solidaria e inclusiva.  
Información y asesoramiento.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 320861

Correo electrónico: registro@funcaprosu.com

Dirección: Calle Málaga, 1, Vega de San José. 35016. Las Palmas de Gran 
Canaria.

Recurso de igualdad:  Ninguno.

FUNDACIÓN ADECCO.

Resumen del servicio que ofrece: Ofrecen orientación, formación e intermedia-
ción laboral.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 225503

Correo electrónico: fundacion.lpa@adecco.com

Dirección: Calle General Más de Gaminde, 8. 35006. Las Palmas de Gran 
Canaria.

Recurso de igualdad:  Proyecto Halma 2021, dirigido a 30 personas, principalmen-
te mujeres víctimas de violencia de género, acoso sexual o por razón de sexo, per-
sonas con discapacidad y a personas desempleadas de larga duración , pertene-
cientes a alguno de estos tres colectivos, mayores de 45 años, mujeres y jóvenes.

FUNDACIÓN SAN JUAN DE DIOS. ORDEN HOSPITALARIA DE SAN JUAN DE DIOS.

Resumen del servicio que ofrece: Centro de atención a personas con discapacidad 
desde los 0 a los 65 años. Atienden necesidades sociales de las personas con dis-
capacidad. Disponen de escuela infantil, colegio de educación especial, unidades 
de atención temprana, residencia de menores y residencia de personas adultas.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 339080 - 657 880988

Correo electrónico: laspalmas@sjd.es

Dirección: Caarretera Ciudad San Juan de Dios, 1. 35016. Las Palmas de 
Gran Canaria.

Recurso de igualdad:  Ninguno.

FUNDACIÓN SER.

Resumen del servicio que ofrece: Disponen de hogar y centro de día y empleo 
para personas con discapacidad intelectual.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 289100

Correo electrónico: sercanarias@fundacion-ser.org

Dirección: Calle Federico Viera, 79. 35012. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad:  Disponen de Plan de igualdad y tienen una Comisión de 
igualdad.

FUTUCAN. FUNDACIÓN TUTELAR CANARIA ADEPSI.
Resumen del servicio que ofrece: Fundación que apoya en la toma de decisio-
nes, gestión de dinero, ocio, acompañamiento médico, integración social… de 
personas con discapacidad.

Datos de contacto:

Teléfono: 928414484

Correo electrónico: info@futucan.org

Dirección: Calle Lomo la Plana, 28. Urbanización Siete Palmas. 35019. Las 
Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad:  Ninguno.

INSERTA EMPLEO. ASOCIACIÓN PARA EL EMPLEO Y LA FORMACIÓN DE 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.
Resumen del servicio que ofrece: Atención a demandantes con diversos tipos 
de discapacidad en formación e inserción laboral.

mailto:registro@funcaprosu.com 
mailto:fundacion.lpa@adecco.com 
mailto:laspalmas@sjd.es 
mailto:sercanarias@fundacion-ser.org 
mailto:info@futucan.org 
https://youtu.be/wVoF9p82j9k
https://youtu.be/RVFWTL-Y-4k
https://youtu.be/MZ36tjaoKRA
https://youtu.be/9rJvTS3f_I0
https://youtu.be/PCssaPu1ANc
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Datos de contacto:

Teléfono: 928 433468

Correo electrónico: ggarcia.inserta@fundaciononce.es

Dirección: Avenida Rafael Cabrera, 3. 35002. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad. Disponen del proyecto 
Mujeres en Modo On-VG, que es un programa de Inserta Empleo y Fundación 
ONCE para empoderar a las mujeres con discapacidad víctimas de violencia de 
género, a través del empleo y el emprendimiento.

ONDEE. ORGANIZACIÓN NACIONAL DE DISCAPACITADOS ESPAÑOLES Y 
EUROPEOS. INTELECTUAL, FÍSICA Y SENSORIAL
Resumen del servicio que ofrece: Integración de personas con discapacidad y 
sin ella.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 292315 - 928 243399

Correo electrónico: carlossalas61@gmail.com

Dirección: Calle Manuel González Martín, 22. 35006. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad:  Ninguno.

PMCR DE CANARIAS. PLATAFORMA DE PERSONAS CON MOVILIDAD Y CO-
MUNICACIÓN REDUCIDA DE CANARIAS. FÍSICA Y DE LA COMUNICACIÓN.
Resumen del servicio que ofrece: Información y orientación a personas con 
movilidad y comunicación reducida.

Datos de contacto:

Teléfono: 607538342

Correo electrónico: pmcrdecanarias@yahoo.es

Dirección: Calle Pino Apolinario, 86B. 35014. Las Palmas de Gran Canaria.

Recurso de igualdad:  Ninguno.

mailto:ggarcia.inserta@fundaciononce.es 
mailto:carlossalas61@gmail.com 
mailto:pmcrdecanarias@yahoo.es 
https://youtu.be/RQ0DwfMrGNQ
https://youtu.be/gUdWbclTJ9M
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Provincia de Las Palmas

Fuerteventura
A continuación, encontrarás la información de todas las entidades 
-fundaciones, federaciones y asociaciones- que prestan servicios a 
personas con discapacidad en esta isla. Están clasificadas por tipo de 
discapacidad.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad intelectual

Existe una Residencia Insular  y Centros de día asociados pertenecientes a la 
Consejería de Políticas Públicas del  Cabildo de Fuerteventura. Asimismo, en 
2022 inician Programa de Respiro Familiar y un Servicio de Atención Residen-
cial de Emergencia para aquellas personas usuarias a los que se ordene ingreso 
judicial o por causas de enfermedad grave, fallecimiento o abandono del prin-
cipal cuidador.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad por salud mental

ASOMASAMEN. ASOCIACIÓN MAJORERA PARA LA SALUD MENTAL.

Resumen del servicio que ofrece: Atención a personas con trastorno mental gra-
ve derivados de otros lugares, deporte, ocio y tiempo libre, acompañamiento y 
senderismo.

Datos de contacto:

Teléfono: 637 892 440 - 928 532 515 

Correo electrónico: asomasamen@yahoo.es

Dirección: Calle Comandante Díaz Trayter, 67, 35600. Puerto del Rosario.

Recurso de igualdad: Ninguno.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad sensorial

ADIVIA. ASOCIACIÓN DE DISCAPACITADOS VISUALES Y AUDITIVOS DE FUER-
TEVENTURA.

Resumen del servicio que ofrece: Punto de información insular en cuestión de 
discapacidad, dependencia y accesibilidad, promoción de la inclusión laboral, 
terapia ocupacional, promoción de la autonomía y competencias de las habili-
dades sociales. También realizan acciones de sensibilización sobre accesibilidad 
universal.

mailto:asomasamen@yahoo.es
https://youtu.be/ALQR0ZK3_-c
https://youtu.be/gb3Qyt63eQo
https://youtu.be/tVFyPVE8M-w
https://youtu.be/aGsk5w4l1vg
https://youtu.be/7Thwmal1OMs
https://youtu.be/pVWsO7q7yMk
https://youtu.be/PKL2Z5-zX2Q
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Datos de contacto:

Teléfono: 645630943 - 616827333

Correo electrónico: adiviafuerteventura@gmail.com

Dirección: Calle Virgen del Rosario, 13. 35600. Puerto del Rosario.

Recurso de igualdad: Ninguno.

FASICAN. FEDERACIÓN DE ASOCIACIONES DE  PERSONAS SORDAS DE LAS IS-
LAS CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Atención social especializado a personas sor-
das y servicio de intérprete. Atienden a personas con discapacidad auditiva 
y a sus familiares, realizando acompañamientos en función de su grado de 
dependencia.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 172204 - 681261601

Correo electrónico: fasican@fasican.org

Dirección: Calle Goya, 3. 35600. Puerto del Rosario.

Recurso de igualdad: Comité de igualdad dentro de la entidad. Disponen de plan 
de igualdad.

FUNCASOR. FUNDACIÓN CANARIA PARA LAS PERSONAS CON SORDERA Y 
SUS FAMILIAS. 

Resumen del servicio que ofrece: Atención multidisciplinar, tras una valoración 
por parte del Servicio de Información, Valoración y Orientación – SIVO, como 
puede ser el servicio de familia, empleo, psicología, servicio de accesibilidad en 
la comunicación, servicio de formación, etc.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 233289 -  616 834008

No disponen de recurso específico en Fuerteventura, pero se desplazan a la 
isla y realizan intervenciones cuando así se requiere

Recurso de igualdad: Plan de igualdad, servicio de Información, valoración y 

orientación -SIVO, el Servicio de Atención y Apoyo a las Familias como el Servicio 
de Psicología interviene en la promoción de la igualdad entre mujeres y hombres.

FUNDACIÓN ONCE. ORGANIZACIÓN NACIONAL DE CIEGOS ESPAÑOLES. 

Resumen del servicio que ofrece: Fundación ONCE para la Cooperación e In-
clusión Social de Personas con Discapacidad. Su objetivo principal es la realiza-
ción de programas de integración laboral, formación y empleo para personas 
con discapacidad, así como promover la accesibilidad global favoreciendo la 
creación de entornos, productos y servicios para todos y todas.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 530839

Correo electrónico: vaml@once.es

Dirección: Calle Secundino Alonso, 1. 35600. Puerto del Rosario.

Recurso de igualdad: Ninguno.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad física orgánica

ADERIS. ASOCIACIÓN NACIONAL DE DISCAPACIDAD, ENFERMEDADES RARAS 
Y E INTEGRACIÓN SOCIAL.

Resumen del servicio que ofrece: Atender a nivel social y psicológico a perso-
nas con enfermedades raras.

Datos de contacto:

Teléfono: 626217954

Correo electrónico: asociaderis@gmail.com

Dirección: Calle Virgen de La Peña,49. 35600 Puerto del Rosario.

Recurso de igualdad: Ninguno.

AECC. ASOCIACIÓN ESPAÑOLA CONTRA EL CÁNCER. FUERTEVENTURA.

Resumen del servicio que ofrece: Realizan acciones de prevención, apoyo y acom-
pañamiento y fomento de la investigación. Ofrecen todo tipo de servicios gratui-

mailto:adiviafuerteventura@gmail.com
mailto:fasican@fasican.org
mailto:vaml@once.es
mailto:asociaderis@gmail.com
https://youtu.be/oEc8JqvSSsI
https://youtu.be/XLTdNmh0W-w
https://youtu.be/D-WeJ2kUCsE
https://youtu.be/GOpXcldeR48
https://youtu.be/rCXZ63t__3E
https://youtu.be/eN-XWwqWcp0
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tos, entre otros, atención psicológica individual, atención social, fisioterapia, etc.

Datos de contacto:

Teléfono: 900100036

Correo electrónico: fuerteventura@contraelcancer.es

Dirección: Calle Luis Vives, 6. 35600. Puerto del Rosario.

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad.

ALTIHAY. FUERTEVENTURA COLECTIVO LGTBI+ Y SIMPATIZANTES DE CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Atención social de personas LGTBI+ en Fuerte-
ventura y en el resto de las Islas Canarias.  Disponen de una escuela de activismo 
con un módulo de discapacidad LGTBI+.

Datos de contacto:

Teléfono: 669512694 y 690373915

Correo electrónico: altihay@altihayfuerteventura.org

Dirección: Calle Goya, 3. local 3. 35600. Puerto de Rosario.

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad, y dentro del mismo un apar-
tado sobre acoso sexual y acciones en relación a casos de violencia de género.

AMADI. ASOCIACIÓN MAJORERA PARA LA DIABETES.

Resumen del servicio que ofrece: Es una asociación sin ánimo de lucro formada 
por personas con diabetes, familiares y personas colaboradoras. Realizan aseso-
ramiento de educación diabetológica, y atención psicológica, nutricional y social.

Datos de contacto:

Teléfono: 673664755

Correo electrónico: info@amadidiabetesftv.or, asociacionamadi2015@
gmail.com, psicologaamadi@gmail.com

Dirección: Calle Tenerife esquina con Calle Vascongadas, 44. 35600. Puerto 
Rosario.

Recurso de igualdad: Ninguno.

APEM. ASOCIACIÓN PROVINCIAL DE ESCLEROSIS MÚLTIPLE.

Resumen del servicio que ofrece: Centro de atención especializada para la es-
clerosis múltiple. Disponen de servicios de atención psicológica, atención social, 
fisioterapia y logopedia.

Datos de contacto:

Teléfono: 682729385

Correo electrónico: trabajosocialapem@gmail.com

Dirección: Calle Gran Canaria, 60. 35600. Puerto del Rosario

Recurso de igualdad: Ninguno.

AARPCC. ASOCIACIÓN DE AFECTADOS POR RETINOSIS PIGMENTARIA DE LA 
COMUNIDAD CANARIA.

Resumen del servicio que ofrece: Forman parte de la fundación española de en-
fermedades raras, FEDER. Dan información y asesoran sobre diferentes enferme-
dades hereditarias de la retina.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 932 552 

Correo electrónico: asociacion@canariasretinosis.org

No disponen de sede en esta isla, pero atienden telefónicamente a quienes lo 
necesiten en Fuerteventura.

Recurso de igualdad: Ninguno.

FUNDACIÓN CANARIA PEQUEÑO VALIENTE FUERTEVENTURA.

Resumen del servicio que ofrece: El fin de esta fundación es el de mejorar la ca-
lidad de vida de las familias afectadas por el cáncer infantil. Ofrecen atención 
social y psicológica.

Datos de contacto:

Teléfono: 621239866

Correo electrónico: trabajadorasocialfv@pequevaliente.com

Dirección: Calle Presidente Santiago Hormiga, 3. 35500. Puerto del Rosario.

mailto:fuerteventura@contraelcancer.es
mailto: altihay@altihayfuerteventura.org 
mailto:info@amadidiabetesftv.or
mailto:asociacionamadi2015@gmail.com
mailto:asociacionamadi2015@gmail.com
mailto:psicologaamadi@gmail.com
mailto:trabajosocialapem@gmail.com
mailto:asociacion@canariasretinosis.org
mailto: trabajadorasocialfv@pequevaliente.com
https://youtu.be/Rlcc6eT8jKk
https://youtu.be/nukktPH4HKY
https://youtu.be/_eS5Oj0TypU
https://youtu.be/IPT4nKRFjvw
https://youtu.be/yq79WxfCuXk
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Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad neurológica

No disponen de una asociación específica de atención a personas con discapaci-
dad física funcional, pero desde los servicios públicos se atiende a personas con 
dicha discapacidad.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad neurológica

AMATEA. ASOCIACIÓN MAJORERA DE TRASTORNO DE ESPECTRO AUTISTA.

Resumen del servicio que ofrece: Realizan actividades de ocio y tiempo libre con 
participación de las familias. Charlas grupales sobre el autismo.

Datos de contacto:

Teléfono: 669 555833

No tiene e-mail. Ponerse en contacto a través de número de teléfono.
Intervienen también en Gran Canaria, pero no disponen de una dirección oficial.

Recurso de igualdad: Ninguno.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad de varios tipos

ADISFUER. ASOCIACIÓN DE DISCAPACITADOS DE FUERTEVENTURA.

Resumen del servicio que ofrece: Inserción Laboral de las personas con discapa-
cidad, actividades y talleres de ocio, cultura y formación.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 858835

Correo electrónico: adisfuer@adisfuer.es

Dirección: Calle Gran Canaria, 37. 35600. Puerto del Rosario.

Recurso de igualdad: Ninguno.

mailto:adisfuer@adisfuer.es
https://youtu.be/a6i7NFiptRQ
https://youtu.be/uLGq-z0N6R4
https://youtu.be/JZFbj_6fsSg
https://youtu.be/S3TS4CnrfZQ
https://youtu.be/wKM7AbDTPzc


A continuación, encontrarás la información de todas las entidades 
-fundaciones, federaciones y asociaciones- que prestan servicios a 
personas con discapacidad en esta isla. Están clasificadas por tipo de 
discapacidad.

Lanzarote
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Entidades especializadas en atención a personas
 con discapacidad intelectual

ADISLAN. ASOCIACIÓN DE DISCAPACITADOS DE LANZAROTE.

Resumen del servicio que ofrece: Asociación cuyo fin es el de mejorar la calidad 
de vida de las personas con discapacidad intelectual y sus familias. Realizan cur-
sos de empleo y atención integral. Disponen de centros de día y alojativos.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 811421 - 928 814808 

Correo electrónico: proyectos@adislan.com

Dirección: Calle Arcipreste de Hita, 30. 35507. Teguise.

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad.

Entidades especializadas en atención a personas
 con discapacidad por salud mental

ASOCIACIÓN EL CRIBO. ASOCIACIÓN DE SALUD MENTAL EL CRIBO.

Resumen del servicio que ofrece: Su objetivo es el de mejorar la calidad de vida 
de las personas con trastorno mental grave y la de sus familias a través de la 
prevención, el apoyo social, la rehabilitación psicosocial y laboral, promovien-
do el empoderamiento y la sensibilización de la sociedad en relación a la salud 
mental. Disponen de Centro de Rehabilitación Psicosocial, es un recurso socio-
sanitario de la red de recursos de atención diurna donde se prestan técnicas 
especializadas de rehabilitación psicosocial y laboral; y Viviendas Tuteladas, se 
configuran como alojamientos especiales con un funcionamiento parcialmente 
autogestionado e insertadas en el entorno comunitario.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 804545

Correo electrónico: info@elcribo.com

Dirección: Avenida Gobernador José García Hernández, 7. 35500. Arrecife

Recurso de igualdad: Ninguno.

mailto:proyectos@adislan.com
mailto:info@elcribo.com
https://youtu.be/7Thwmal1OMs
https://youtu.be/pVWsO7q7yMk
https://youtu.be/R5wKbIZtzYw
https://youtu.be/aiXBuvIhaWc
https://youtu.be/dnlvt0_eWyM
https://youtu.be/PKL2Z5-zX2Q
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Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad sensorial

APSAL. ASOCIACIÓN DE PERSONAS SORDAS DE ARRECIFE Y LANZAROTE.

Resumen del servicio que ofrece: Colaboran con agencias de empleo, ofrecen 
servicio de intérprete, trabajadora social, acciones culturales, de ocio y charlas de 
sensibilización en centros educativos.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 806239 - 67669303

Correo electrónico: info@asociacionapsal.org

Dirección: Calle Figueroa, 25. 35500 Arrecife.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ASCULSORLANZ. ASOCIACIÓN CULTURAL DE PERSONAS SORDAS DE 
LANZAROTE.

Resumen del servicio que ofrece: Trabajan para la integración entre oyentes y 
personas sordas, luchando para romper las barreras de comunicación. Ofrecen 
servicio de interpretación de lengua de signos. Realizan también actividades lú-
dicas, clases de lengua de signos, talleres y charlas.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 803275 - 696024934

Correo electrónico: ilse1asculsorlanz@gmail.com

Dirección: Calle Gaviota, 3. 35500, Arrecife.

Recurso de igualdad: Ninguno.

FASICAN. FEDERACIÓN DE ASOCIACIONES DE  PERSONAS SORDAS DE LAS 
ISLAS CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Servicio de interpretación. Atienden a personas 
con discapacidad auditiva y a sus familiares, realizando acompañamientos en 
función de su grado de dependencia.
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Datos de contacto:

Teléfono: 676 693 037

Correo electrónico: fasican@fasican.org

Dirección: Espacio cedido por APSAL.: Calle Figueroa nº25. 35500. Arrecife.

Recurso de igualdad: Comité de igualdad dentro de la entidad.

FUNDACIÓN ONCE. ORGANIZACIÓN NACIONAL DE CIEGOS ESPAÑOLES.

Resumen del servicio que ofrece: Fundación ONCE para la Cooperación e In-
clusión Social de Personas con Discapacidad. Su objetivo principal es la realiza-
ción de programas de integración laboral, formación y empleo para personas 
con discapacidad, así como promover la accesibilidad global favoreciendo la 
creación de entornos, productos y servicios para todos y todas.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 811110 - 667133030

Correo electrónico: vaml@once.es

Dirección: Calle La porra, 2. 35500.Arrecife

Recurso de igualdad: Ninguno.

Entidades especializadas en atención a personas
 con discapacidad física orgánica

AARPCC. ASOCIACIÓN DE AFECTADOS POR RETINOSIS PIGMENTARIA DE LA 
COMUNIDAD CANARIA.

Resumen del servicio que ofrece: Forman parte de la fundación española de 
enfermedades raras.  Dan información y asesoran sobre diferentes enfermeda-
des hereditarias de la retina. 

Datos de contacto:

Teléfono: 928 932 552 

Correo electrónico: asociacion@canariasretinosis.org

No disponen de sede en esta isla, pero atienden telefónicamente a personas 
de otras islas.

mailto:info@asociacionapsal.org
mailto:ilse1asculsorlanz@gmail.com
mailto:fasican%40fasican.org?subject=
mailto:vaml@once.es
mailto:asociacion@canariasretinosis.org
https://youtu.be/oEc8JqvSSsI
https://youtu.be/wUZRCfqiI5sç
https://youtu.be/oKmxnRZhE0k
https://youtu.be/ALQR0ZK3_-c
https://youtu.be/CdEJwz_Wkxw
https://youtu.be/OkuU3zbfI_0
https://youtu.be/nV136ldy3nM


120

Recurso de igualdad: Ninguno.

AECC L ANZAROTE. ASOCIACIÓN ESPAÑOL A CONTRA EL CÁNCER EN 
L ANZAROTE.

Resumen del servicio que ofrece: Realizan acciones de prevención, apoyo y 
acompañamiento y fomento de la investigación. Ofrecen todo tipo de ser-
vicios gratuitos, entre otros, atención psicológica individual, atención social, 
fisioterapia, etc.

Datos de contacto:

Teléfono: 685011288 y 685011331

Correo electrónico: lanzarote@contraelcancer.es

Dirección: Calle Manolo Millares, 26. 35500.  Arrecife. 

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad.

AFOL. ASOCIACIÓN DE FAMILIAS ONCOHEMATOLÓGICAS DE LANZAROTE.

Resumen del servicio que ofrece: Es una asociación sin ánimo de lucro, creada 
en 2001 por un grupo de padres y madres que han pasado y están pasando por 
la experiencia de tener un hijo o hija con cáncer. Disponen de programa de aten-
ción psicológica y social, apoyo pedagógico y ayuda a domicilio.

Datos de contacto:

Teléfono: 606 656 046.

Correo electrónico: asociacion@afol.info 

Dirección: Calle Manolo Millares, 77.  2ª planta. Puerta 6. 35500 Arrecife. 

Recurso de igualdad: Ninguno.

FUNDACIÓN CANARIA PEQUEÑO VALIENTE LANZAROTE.

Resumen del servicio que ofrece: Ofrecen atención social, apoyo psicológico, ac-
tividades lúdicas, respiro familiar, refuerzo educativo.
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Datos de contacto:

Teléfono: 678 35 79 90 

Correo electrónico: infolanzarote@pequevaliente.com

Dirección: Calle Montaña Almurcia, 3. 35570. Yaiza.  

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad física funcional

No disponen de una asociación específica de atención a personas con discapaci-
dad física funcional, pero desde los servicios públicos se atiende a personas con 
dicha discapacidad.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad neurológica

ALANEM. ASOCIACIÓN LANZAROTEÑA PARA LA ASISTENCIA DE LA ESCLE-
ROSIS MÚLTIPLE.

Resumen del servicio que ofrece: Mejorar la calidad de vida de las personas con 
esclerosis múltiple y otras patologías neurodegenerativas. Ofrecen atención so-
cial, psicológica y fisioterapéutica.

Datos de contacto:

Teléfono: 680251860

Correo electrónico: lanzarotealanem@gmail.com

Dirección: Calle Usaje, 3.35500. Arrecife.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ASPERCAN. ASOCIACIÓN ASPERGER-TEA ISLAS CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Su fin es el de defender los derechos de las 
personas con Síndrome de Asperger y a sus familias, promover su diagnóstico 
precoz, tratamiento, educación, desarrollo personal y plena integración social 
y laboral.

mailto:lanzarote@contraelcancer.es
mailto:asociacion@afol.info
mailto:infolanzarote@pequevaliente.com
mailto: lanzarotealanem@gmail.com
https://youtu.be/5sxxGsgJCnc
https://youtu.be/wQGbNDN0d-A
https://youtu.be/laeZ1gFqoCI
https://youtu.be/SsbOXDHu1mE
https://youtu.be/55nkdnaY8bA
https://youtu.be/Sv_dGh8qwsY
https://youtu.be/_xnG4Xh8w6w
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Recurso de igualdad: Ninguno.

ONDEE. ORGANIZACIÓN NACIONAL DE DISCAPACITADOS ESPAÑOLES Y EU-
ROPEOS. INTELECTUAL, FÍSICA Y SENSORIAL.

Resumen del servicio que ofrece: Integración de personas con discapacidad y sin ella.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 812 497

Correo electrónico: saizpardo61@gmail.com

Dirección: Calle José Viera y Clavijo, 12. 35500. Arrecife

Recurso de igualdad: Ninguno.

Datos de contacto:

Teléfono: 606 878 650

Correo electrónico: ts.lanzarote@aspercan.com

Dirección: Calle Fayna, sin número. Centro cívico playa honda. 35509. San 
Bartolomé.

Recurso de igualdad: Disponen de plan de igualdad.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad de varios tipos

ASOCIACIÓN ADEPSI. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: Organización sin ánimo de lucro que trabaja 
para que las personas con discapacidad y sus familias dispongan de los apoyos 
necesarios para desarrollar sus proyectos personales y participar en nuestra so-
ciedad como ciudadanos y ciudadanas de pleno derecho.

Datos de contacto:

Teléfono: 928 43 54 10 689 64 98 01

Correo electrónico: smimon@adepsi.org

Dirección: Rambla Medular, 50, 1ª planta, 12. 35500. Arrecife. 

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de igualdad.

ASOCIACIÓN SOCIO SANITARIA TINGUAFAYA. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: Disponen de un proyecto de ocio, tiempo libre 
y respiro familiar. Realizan actividades de ocio incluso con personas con diferen-
tes tipos de discapacidades, física, psíquica sensorial u otras. Ofrecen servicio de 
respiro familiar para las familias de las personas beneficiarias.

Datos de contacto:

Teléfono: 692984302

Correo electrónico: ongasociaciontinguafaya@gmail.com

Dirección: Calle Puerto Rico, 8. 35500. Arrecife.

mailto:saizpardo61@gmail.com
mailto:ts.lanzarote@aspercan.com
mailto:smimon@adepsi.org
mailto:ongasociaciontinguafaya@gmail.com
https://youtu.be/S3TS4CnrfZQ
https://youtu.be/4X1daJ9hddw
https://youtu.be/QUT-xbXBRt4
https://youtu.be/S3TS4CnrfZQ


En esta isla no existe asociación específica de discapacidad.  Las per-
sonas con discapacidad son atendidas desde los servicios públicos, o 
derivadas a la isla de Lanzarote. 

La Graciosa

Provincia de Las Palmas

https://youtu.be/WAPrvahQz3E
https://youtu.be/PKL2Z5-zX2Q


Provincia de
Santa Cruz
de Tenerife

https://youtu.be/kvJEGfBclgc
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Provincia de Santa Cruz de Tenerife

A continuación, encontrarás la información de todas las entidades 
-fundaciones, federaciones y asociaciones- que prestan servicios a 
personas con discapacidad en esta isla. Están clasificadas por tipo de 
discapacidad.

Tenerife
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Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad intelectual

AMISUR. ASOCIACIÓN DE MINUSVÁLIDOS DEL SUR.

Resumen del servicio que ofrece: Intervención desde diferentes áreas enfoca-
das a mejorar las capacidades de las personas usuarias. Centro de día y centro 
ocupacional.

Datos de contacto:

Teléfono: 922700114

Correo electrónico: direccion@amisur.org

Dirección: Carretera General de los Abrigos, 164. Casa del Caminero. Aldea 
Blanca, 38628. San Miguel de Abona.

Recurso de igualdad: De forma transversal en todas las áreas.

APREME. CAPACIDADES DIFERENTES, POSIBILIDADES INFINITA.

Resumen del servicio que ofrece: Logopedia, fisioterapia, transporte, progra-
ma de promoción de la autonomía personal, y numerosas actividades que fa-
vorecen una participación social activa. Asimismo, ofrecen información, orien-
tación, apoyo y formación a las personas cuidadoras no profesionales, además 
de hacer acciones de sensibilización. Asociación privada en camino de acredi-
tarse como centro de día.

Datos de contacto:

Teléfono: 922 812967

Correo electrónico: apremeicod@hotmail.com

Dirección: Calle Senecio, 9, Santa Bárbara. Icod de los Vinos.

Recurso de igualdad: Cuentan con Plan de Igualdad, además de un protocolo de 
sospecha de malos tratos.

ASINLADI. ASOCIACIÓN PARA LA INCLUSIÓN SOCIAL Y LABORAL DE PERSO-
NAS CON DIFERENTES CAPACIDADES INTELECTUALES.

Resumen del servicio que ofrece: Intervención desde las áreas de Logopedia, 
Psicología y Pedagogía; promoción de la autonomía en el entorno comunita-
rio; proyecto de formación, capacitación e inserción laboral con prácticas en 

mailto:apremeicod@hotmail.com
https://youtu.be/7Thwmal1OMs
https://youtu.be/Kvnloc8uGHA
https://youtu.be/ZKraKw7qL4o
https://youtu.be/c2UaTPm97LE
https://youtu.be/kvJEGfBclgc
https://youtu.be/kf060o5JH2U


130 131

empresas y vivienda para transición a la vida adulta.

Datos de contacto:

Teléfono: 644111212 - 922080571

Correo electrónico: coordinacion.asinladi@gmail.com

Dirección: Calle Henry Dunant, sin número, 38203. San Cristóbal de La La-
guna. Centro de Entidades de Voluntariado y Asociaciones Anchieta.

Recurso de igualdad: Protocolo en situación de acoso, formación en detección de 
situación de acoso y prevención de agresiones físicas y sexuales.

ASOCIACIÓN ACTIVOZ.

Resumen del servicio que ofrece: Diferentes servicios y programas para favore-
cer la inclusión social, tales como intervención multidisciplinar, apoyo a la vida 
adulta, deporte, y diferentes actividades de ocio y tiempo libre.

Datos de contacto:

Teléfono: 600243897

Correo electrónico: activozdiversidadfuncional@gmail.com

Dirección: Carretera del Sobradillo, 12C, Local 5, 38107, Santa Cruz de Tenerife.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ASOCIACIÓN HORIZONTE .

Resumen del servicio que ofrece: Centro Ocupacional y Centro de Día con acti-
vidades que favorecen las relaciones interpersonales y la realización de activi-
dades de la vida diaria. También apoyan a las familias y personas cuidadoras.

Datos de contacto:

Teléfono: 922648506

Correo electrónico: horizonteas@hotmail.es

Dirección: Calle Gara y Jonay, 1, 38010. Santa Cruz de Tenerife.

Recurso de igualdad: Protocolo de actuación en caso de sospecha de violencia 
de género.

ASOCIACIÓN TINERFEÑA DE TRISÓMICOS 21.

Resumen del servicio que ofrece: Centro Ocupacional y Centro de Día para 
favorecer el desarrollo de la autonomía, así como apoyo educativo y Servicio de 
Atención Temprana para menores..

Datos de contacto:

Teléfono: 922261128-646664755

Correo electrónico: direcciondowntenerife@gmail.com

Dirección: Calle Henry Dunant, sin número, 38203. San Cristóbal de La Lagu-
na. Centro de Entidades de Voluntariado y Asociaciones Anchieta.

Recurso de igualdad: Protocolo para la prevención del acoso sexual.

ASPRONTE. ASOCIACIÓN FAMILIAR PRO PERSONAS CON DISCAPACIDAD IN-
TELECTUAL DE TENERIFE.

Resumen del servicio que ofrece: Atención a personas con discapacidad inte-
lectual en centro de día, club de ocio y colegio de Educación Especial.

Datos de contacto:

Teléfono: 922221746

Correo electrónico: gerencia@aspronte.org

Dirección: Calle Poeta Pedro Bethencourt Padilla, sin número. Avenida la Sa-
lle, 8. Santa Cruz de Tenerife.

Recurso de igualdad: Trabajando en el programa de igualdad que incluye proto-
colos de actuación.

FUNDACIÓN TUTELAR CANARIA SONSOLES SORIANO.

Resumen del servicio que ofrece: Atención a personas con discapacidad inte-
lectual que tengan curatela o tutela, a través de servicio de apoyo al ejercicio 
de capacidad jurídica, promoción de la autonomía, servicio de atención a las 
familias y programa de voluntariado.

Datos de contacto:

Teléfono: 922209690-618257267

mailto:coordinacion.asinladi@gmail.com
mailto:activozdiversidadfuncional@gmail.com
mailto:horizonteas@hotmail.es
mailto:direcciondowntenerife@gmail.com
mailto:gerencia@aspronte.org
https://youtu.be/-_IDSYz7XWk
https://youtu.be/GqwANgEqFEY
https://youtu.be/dwsJ1jQjwSM
https://youtu.be/krm32cdJMvw
https://youtu.be/FeoAUiU_Xbg
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Correo electrónico: social@fundacionsonsoles.org, educadora@funda-
cionsonsoles.org

Dirección: Calle Buenaventura Bonnet, 17, 38008. Santa Cruz de Tenerife.

Recurso de igualdad: En proceso de elaboración de su Plan de Igualdad.

HERMANOS FRANCISCANOS DE LA CRUZ BLANCA. CASA HOGAR SAN MIGUEL.

Resumen del servicio que ofrece: Residencia y Centro de Día. Ofrecen promo-
ción de la autonomía personal, actividades de ocio, integración social.

Datos de contacto:

Teléfono: 922735152

Correo electrónico: cf-sanmigueldeabona@cruzblanca.org

Dirección: Avenida Modesto Hernández, 63. Las Chafiras. San Miguel de 
Abona.

Recurso de igualdad: Plan de Igualdad.

LIBRE 21-ASOCIACIÓN DE SÍNDROME DE DOWN EN TENERIFE.

Resumen del servicio que ofrece: Atención multidisciplinar y actividades de 
ocio externas con el fin de favorecer una plena inclusión.

Datos de contacto:

Teléfono: 647407260

Correo electrónico: asociaciondown@libre21.org

Dirección: Avenida Ámsterdam, 3. Residencial San Marino Local 2. Arona.

Recurso de igualdad: Ninguno.

PLENA INCLUSIÓN CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Potenciar la autonomía, el empoderamiento 
y la vida independiente de las personas usuarias, con asesoramiento y acom-
pañamiento en función de sus necesidades.

Datos de contacto:

Teléfono: 608673587

Correo electrónico: info@plenainclusioncanarias.org

Dirección: Rambla de Añaza, 3. Santa Cruz de Tenerife.

Recurso de igualdad: Proyecto de formación a mujeres y empoderamiento. En 
elaboración de su Plan de Igualdad.

PROBOSCO.

Resumen del servicio que ofrece: Centro de Día y viviendas inclusivas para per-
sonas con graves necesidades de apoyo.

Datos de contacto:

Teléfono: 922320708

Correo electrónico: calidad@probosco.es 

Dirección: Calle Tomás Zerolo,12, 38300. La Orotava.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de Igualdad.

PROMINSUR. ASOCIACIÓN PROMINUSVÁLIDOS DEL SUR DE TENERIFE.

Resumen del servicio que ofrece: Centro de Día y Ocupacional con múltiples 
talleres e intervención en distintas áreas.

Datos de contacto:

Teléfono: 922772266

Correo electrónico: administracion@prominsur.es

Dirección: Carretera Los Llanos, sin número, 38600. Granadilla de Abona.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de Igualdad.

QUIERO SER COMO TÚ, AYÚDAME.

Resumen del servicio que ofrece: Disponen de un Centro de Día, una residen-
cia y el servicio de promoción de la autonomía personal.

mailto:social@fundacionsonsoles.org
mailto:educadora@fundacionsonsoles.org
mailto:educadora@fundacionsonsoles.org
mailto:cf-sanmigueldeabona@cruzblanca.org
mailto:asociaciondown@libre21.org
mailto:info@plenainclusioncanarias.org
mailto:calidad@probosco.es
mailto:administracion@prominsur.es
https://youtu.be/JXdO3kxiSCc
https://youtu.be/issSdmNtqI4
https://youtu.be/DOOCswgknUk
https://youtu.be/6vOwaPBB4A4
https://youtu.be/EI9yjT33QHE
https://youtu.be/BZWKI6YLiak
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Datos de contacto:

Teléfono: 66792551-922564049

Correo electrónico: quieroser1994@hotmail.com

Dirección: Calle Añate. Trasera Parque del Pinar, 38380. La Victoria de 
Acentejo.

Recurso de igualdad: Plan de Igualdad en Elaboración.

Entidades especializadas en atención a personas
 con discapacidad sensorial

ASOCIDE CANARIAS. ASOCIACIÓN DE PERSONAS SORDOCIEGAS DE CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Proporciona servicios de atención, informa-
ción, traducción y acompañamientos a todas las personas con sordoceguera, 
sean personas socias o no, y a todas las entidades o instituciones que lo solici-
ten. Además, hacen acciones de sensibilización de la sordoceguera.

Datos de contacto:

Teléfono: 608323755

Correo electrónico: asocidecan@asocidecan.org

Dirección: Avenida an Sebastián, 3. Planta 4a 38003. Santa Cruz de Tenerife. 
Edificio de la ONCE.

Recurso de igualdad: Comisión de Igualdad.

ASORTE. ASOCIACIÓN DE PERSONAS SORDAS DE TENERIFE.

Resumen del servicio que ofrece: Atención y acompañamiento a personas sor-
das para garantizar y fomentar la calidad de vida.

Datos de contacto:

Teléfono: 922625792

Correo electrónico: info@asorte.org

Dirección: Calle Zurbarán, 6, 38108, Los Andenes. San Cristóbal de La Laguna.

Recurso de igualdad: Ninguno propio, pero está afiliada a FASICAN, por lo que se 
acogen a este Plan de Igualdad y protocolos de actuación.

FASICAN. FEDERACIÓN DE ASOCIACIONES DE  PERSONAS SORDAS DE LAS IS-
LAS CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Asesoramiento, acompañamiento, orienta-
ción y sensibilización. Servicio de apoyo educativo, acompañamiento a perso-
nas mayores, servicio de juventud. Atención a las familias e infancia sorda, for-
mación y sensibilización.

Datos de contacto:

Teléfono: 638863807

Correo electrónico: igualdad.genero@fasican.org

Dirección: Calle Zurbarán, 6, 38108. San Cristóbal de La Laguna.

Recurso de igualdad: Comisión de igualdad para la detección y prevención de la 
violencia. Plan de igualdad, protocolos de actuación y sensibilización de cara a la 
adaptación para mujeres sordas y sensibilidad en materia de igualdad y preven-
ción de violencia de género.

FUNCASOR. FUNDACIÓN CANARIA DE PERSONAS CON SORDERA.

Resumen del servicio que ofrece: Atención multidisciplinar, tras una valoración 
por parte del Servicio de Información, Valoración y Orientación – SIVO, como 
puede ser el servicio de familia, empleo, psicología, servicio de accesibilidad en 
la comunicación, servicio de formación, etc.

Datos de contacto:

Teléfono: 922544052-658889127

Correo electrónico: sivotenerife@funcasor.org

Dirección: Carretera General La Laguna, Punta del Hidalgo Km. 8, 1, 38280 
Tegueste.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de Igualdad y de Comisión de Igualdad. 
La revisión y actualización del protocolo de prevención y actuación frente al acoso 
sexual y el acoso por razón de sexo, así como la formación en esta temática a toda 
la plantilla para la sensibilización y conocimiento de la misma.

mailto:quieroser1994@hotmail.com
mailto:asocidecan@asocidecan.org
mailto: info@asorte.org
mailto:igualdad.genero@fasican.org
mailto:sivotenerife@funcasor.org 
https://youtu.be/ALQR0ZK3_-c
https://youtu.be/x9GnQ8tDESw
https://youtu.be/wx-L7abdsTo
https://youtu.be/L_5MuqYOCAs
https://youtu.be/J3IverleCUU


136 137

FUNDACIÓN ONCE. ORGANIZACIÓN NACIONAL DE CIEGOS ESPAÑOLES.

Resumen del servicio que ofrece: La ONCE como organización ofrece apoyo, 
atención y acompañamiento para personas con discapacidad visual.

Datos de contacto:

Teléfono: 922210000-922273366

Correo electrónico: efernandez.inserta@fundaciononce.es, mrflores.in-
serta@fundaciononce.es

Dirección: Avenida San Sebastián, 3. Santa Cruz de Tenerife

Recurso de igualdad: Cuentan con Plan de Igualdad. Además, dentro de esta 
entidad se encuentra Inserta que ofrece orientación e inserción al empleo, a per-
sonas con todos los tipos de discapacidad, pero más particularmente a personas 
ciegas, y dentro de Inserta cuentan con el Proyecto Mujeres en MODO ON VG. 
Desde este proyecto, hacen acompañamiento para mujeres que hayan sufrido 
una situación de Violencia de Género y cuentan con protocolos de actuación y 
derivación a recursos especializados. Anualmente realizan el ENCUENTRO MU-
JERES EN MODO ON VG dentro del Plan de visibilidad y lucha contra la violencia 
de género.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad por salud mental

ACAPASIL. PSICOLOGÍA ASISTENCIAL.

Resumen del servicio que ofrece: Atención psicológica y social a personas con 
escasos recursos económicos.

Datos de contacto:

Teléfono: 696392047

Correo electrónico: info.acapasil@gmail.com

Dirección: Calle Méndez Núñez, 64, 1 izquierda, 38002, Santa Cruz de Tenerife.

Recurso de igualdad: Ninguno.

AFES SALUD MENTAL.

Resumen del servicio que ofrece: Atención multidisciplinar en varios puntos de 
la isla de Tenerife a través de diferentes proyectos: Atención e inclusión social, 

Atención familiar, Centros Ocupacionales, Empleo, Promoción de la Autono-
mía Personal, Recursos Alojativos, Centros de rehabilitación psicosocial y accio-
nes de Sensibilización.

Datos de contacto:

Teléfono: 922630856

Correo electrónico: afes@saludmentalafes.org

Dirección: Calle Don Quijote, 36. Local. 38203, San Cristóbal de La Laguna.

Recurso de igualdad: Cuentan con Comisión de Igualdad, Plan de Igualdad, y 
compromiso de Buenas Prácticas en esta materia. Además, de contar con forma-
ción y reciclaje en la materia.

ALABENTE. ASOCIACIÓN PARA LA LIBERACIÓN DE LA ANOREXIA Y LA BULI-
MIA. EN TENERIFE.

Resumen del servicio que ofrece: Disponen de  servicio de comedor de día, te-
rapia psicológica individual y grupal para pacientes y familiares, escuela de fa-
milias, actividades de prevención en centros educativos y otros espacios, talleres.

Datos de contacto:

Teléfono: 922641206-655935525

Correo electrónico: alabente@alabente.org

Dirección: Calle Bethencourt Afonso, 30, Santa Cruz de Tenerife.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ASCATEC. ASOCIACIÓN CANARIA DE TERAPIAS CREATIVAS.

Resumen del servicio que ofrece: Terapias creativas para la recuperación de 
las personas con trastorno mental grave.

Datos de contacto:

Teléfono: 615 912995

Correo electrónico: ascatec@hotmail.com

Dirección: Calle Suárez Guerra,19, 38003. Santa Cruz de Tenerife.

Recurso de igualdad: Ninguno.

mailto:efernandez.inserta@fundaciononce.es
mailto:mrflores.inserta@fundaciononce.es
mailto:mrflores.inserta@fundaciononce.es
mailto:info.acapasil@gmail.com
mailto:afes@saludmentalafes.org
mailto:alabente@alabente.org 
mailto:ascatec@hotmail.com
https://youtu.be/pVWsO7q7yMk
https://youtu.be/8Aq3nNFPjSU
https://youtu.be/I1gx6fTrvSs
https://youtu.be/22BYOhv0zq8
https://youtu.be/QTKTZeMMYgU
https://youtu.be/c2eoeTdJtss
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ASOCIACIÓN TLP IMPULSO.

Resumen del servicio que ofrece: Información y asesoramiento para personas 
con Trastorno Límite de Personalidad y sus familias. También realizan acciones 
de sensibilización para dar visibilidad al TLP.

Datos de contacto:

Teléfono: 669930649

Correo electrónico: tlpimpulso@gmail.com

Dirección: No tienen sede física.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ATELSAM SALUD MENTAL.

Resumen del servicio que ofrece: Defensa y promoción de los derechos de 
las personas con problemas de salud mental y sus familias. Proporcionando 
acompañamiento y asesoramiento en el proceso de recuperación, fomentan-
do la integración en la comunidad y mejorando su calidad de vida.

Datos de contacto:

Teléfono: 922205215

Correo electrónico: maria.alamo@atelsam.org

Dirección: Calle Pedro Modesto Campos, 4. Edificio Los Dragos, Locales 5 
y 6, 38003. Santa Cruz de Tenerife.

Recurso de igualdad: Programa de Igualdad, elaborando Plan de Igualdad. For-
mación continua en la materia.

EN PIE FUNDACIÓN CANARIA.

Resumen del servicio que ofrece: Prestan ayuda a personas con problemas de 
salud mental, que sean mayores de edad, además de migrantes y personas en 
situación de exclusión social. Ofrecen actividades de acompañamiento en el 
trabajo en distintos proyectos.

Datos de contacto:

Teléfono: 675213575

Correo electrónico: fundacion@enpie.org

Dirección: Calle La Laguna, 10, 38500. Güímar.

Recurso de igualdad: Ninguno.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad física orgánica

AECC- ASOCIACIÓN ESPAÑOLA CONTRA EL CÁNCER.

Resumen del servicio que ofrece: Prestan atención a las personas con cáncer y 
también a las familias a través de diferentes servicios. Los principales servicios 
de atención a las personas beneficiarias son la atención psicológica, social y la 
fisioterapia oncológica.

Datos de contacto:

Teléfono: 900 100 036

Correo electrónico: tenerife@contraelcancer.es

Dirección: San Francisco, 5. Edificio Santander, planta 7. 38002. Santa 
Cruz de Tenerife

Recurso de igualdad: Plan de Igualdad.

AFITEN. ASOCIACIÓN DE FIBROMIALGIA Y FATIGA CRÓNICA DE TENERIFE.

Resumen del servicio que ofrece: Acoger, informar, asesorar a las personas que 
tienen la enfermedad y sus familias. Atención psicológica, social, fisioterapia y 
actividades deportivas y ocio al aire libre.

Datos de contacto:

Teléfono: 665062656- 922211134

Correo electrónico: gestionafiten@gmail.com

Dirección: Calle Henry Dunant, sin número, 38203. San Cristóbal de La 
Laguna. Centro de Entidades de Voluntariado y Asociaciones Anchieta.

Recurso de igualdad: Tienen un convenio con el Ayuntamiento del Puerto de la 
Cruz en materia de Violencia de Género.

mailto:tlpimpulso@gmail.com
mailto:maria.alamo@atelsam.org
mailto:fundacion@enpie.org
mailto:tenerife@contraelcancer.es
mailto:gestionafiten@gmail.com
https://youtu.be/oEc8JqvSSsI
https://youtu.be/xulUm2DpDhM
https://youtu.be/k_pN74R1gSM
https://youtu.be/k_pN74R1gSM
https://youtu.be/espm4hIQ6yA
https://youtu.be/fsc3m90RyR4
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AHETE. ASOCIACIÓN DE HEMOFILIA DE LA PROVINCIA DE SANTA CRUZ DE 
TENERIFE.

Resumen del servicio que ofrece: Ofrecen información, valoración, y orienta-
ción con el fin de la integración social y la mejora de la calidad de vida del 
colectivo de Hemofilia u otras coagulopatías congénitas, personas portado-
ras de la enfermedad y sus familiares. Tienen un servicio de prevención de la 
discapacidad y promoción de la autonomía y se coordinan con hospitales de 
referencia en cuanto a determinadas intervenciones.

Datos de contacto:

Teléfono: 922649654-922657201

Correo electrónico: info@hemofiliatenerife.org

Dirección: Camino del Hierro, 120 viviendas, Bloque I, locales 1 y 3, 38009, 
Santa Cruz de Tenerife.

Recurso de igualdad: Ninguno.

AMATE. ASOCIACIÓN DE CÁNCER DE MAMA DE TENERIFE.

Resumen del servicio que ofrece: Acompañamiento e intervención en distintas 
áreas: terapia psicológica individual, familiar y de pareja, asesoramiento labo-
ral, acompañamiento nutricional y estético, entrenamiento deportivo, rehabili-
tación, actividades al aire libre, y talleres y charlas de interés.

Datos de contacto:

Teléfono: 922220564 -  618382615

Correo electrónico: areasocial@amate-tenerife.com, administracion@
amate-tenerife.com

Dirección: Avenida Príncipes de España, bloque C, Local 8, 38010. Santa 
Cruz de Tenerife.

Recurso de igualdad: Tienen formación en Violencia de Género y derivan a los 
recursos especializados.

ASOCIACIÓN AVÍVATE.

Resumen del servicio que ofrece: Asociación para la Salud. Ejercicio Físico a 
través de y Ocio para Pacientes Oncológicos y sus familiares.

Datos de contacto:

Teléfono: 685911123-605946900-822296430

Correo electrónico: avivateong@gmail.com

Dirección: Calle Ramón Trujillo Torres, 9, bajo, 38007. Santa Cruz de Tenerife.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de Igualdad.

ASTER. ASOCIACIÓN TINERFEÑA DE ENFERMOS REUMÁTICOS.

Resumen del servicio que ofrece: Consultas de osteopatía y fisioterapia, reha-
bilitación en piscina, clases de chikung. Charlas y talleres de manualidad, lec-
tura, ajedrez, visitas culturales, charlas y coloquios con reumatólogos. Además 
de realizar una labor de concienciación y visibilización.

Datos de contacto:

Teléfono: 699411486

Correo electrónico: aster.tenerife@hotmail.com

Dirección: Calle Henry Dunant, sin número, 38203. San Cristóbal de La 
Laguna. Centro de Entidades de Voluntariado y Asociaciones Anchieta.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de Igualdad.

ATEM. ASOCIACIÓN TINERFEÑA DE ESCLEROSIS MÚLTIPLE.

Resumen del servicio que ofrece: Información y orientación a las personas 
afectadas y sus familiares. Prestación de servicios de tratamientos rehabilita-
dores: psicología, fisioterapia, inserción laboral, etc.. Acciones de sensibilización.

Datos de contacto:

Teléfono: 922201699-606749167

Correo electrónico: presidencia@atemtenerife.org

Dirección: Calle Radio Aficionados, 5, Local 1-3, 38320 San Cristóbal de La 
Laguna.

Recurso de igualdad: Disponen de  Plan de Igualdad y protocolos de actuación.

mailto:info@hemofiliatenerife.org
mailto:areasocial@amate-tenerife.com
mailto:administracion@amate-tenerife.com
mailto:administracion@amate-tenerife.com
mailto:avivateong@gmail.com
mailto:aster.tenerife@hotmail.com
mailto:presidencia@atemtenerife.org
https://youtu.be/1FMchsksX94
https://youtu.be/_UcaW4sxWbU
https://youtu.be/f9RV-C5D5Ik
https://youtu.be/fx0xhMHj2nw
https://youtu.be/YrxHiowrhkI
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FUNDACIÓN ALEJANDRO DA SILVA.

Resumen del servicio que ofrece: Mejorar la calidad de vida de los y las pacien-
tes oncohematológicos y oncológicos y sus familiares. A través de la atención 
psicosocial y el proyecto “Casa Hogar” que ofrece alojamiento gratuito a pa-
cientes oncohematológicos y oncológicos -cuando la ocupación lo permita- y 
sus familiares que, por motivos de tratamiento, han tenido que ser desplaza-
dos de sus islas de residencia a los hospitales de Santa Cruz de Tenerife y Las 
Palmas de G.C.

Datos de contacto:

Teléfono: 922223807-630777932

Correo electrónico: tftrabajosocial@fadas.es

Dirección: Calle José Hernández Alfonso, 10 - 5º Izquierda., Santa Cruz de 
Tenerife. C.P. 38003

Recurso de igualdad: Ninguno.

FUNDACIÓN CANARIA OLIVER MAYOR CONTRA LA FIBROSIS QUÍSTICA.

Resumen del servicio que ofrece: Información, orientación y asesoramiento. 
Tratamiento fisioterapéutico y psicológico a personas afectadas por esta pa-
tología, así como a sus familiares. Orientación para la gestión de recursos sa-
nitarios y derechos sociales. Acciones de denuncia y reivindicación en nombre 
de los afectados de las siguientes enfermedades: Fibrosis Quística, Fibrosis Pul-
monar, Enfisema Pulmonar, Hipertensión Pulmonar y demás patologías respi-
ratorias de los derechos de éstos ante todas las instancias públicas y privadas. 
Jornadas y actividades formativas.

Datos de contacto:

Teléfono: 663885859

Correo electrónico: administracion@fundacionolivermayorfq.org

Dirección: Calle Henry Dunant, sin número, 38203. San Cristóbal de La 
Laguna. Centro de Entidades de Voluntariado y Asociaciones Anchieta.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de Igualdad.

FUNDACIÓN CANARIA PEQUEÑO VALIENTE.

Resumen del servicio que ofrece: Intervención con menores con cáncer en dife-
rentes áreas: psicológica, pedagógica, social, fisioterapia, deporte, etc. Visitan re-
sidencias y hospitales. Además, ofrecen información y orientación a las familias.

Datos de contacto:

Teléfono: 646612527

Correo electrónico: infotf@pequevaliente.com

Dirección: Calle Tinguaro, sin número. Complejo Deportivo Islas Canarias. 
Finca España, 38205, San Cristóbal de La Laguna.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de Igualdad.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad neurológica

ACUFADE. ASOCIACIÓN DE CUIDADORAS, FAMILIARES Y AMISTADES DE PER-
SONAS CON DEPENDENCIA, ALZHEIMER Y OTRAS DEMENCIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Intervención enfocada a potenciar la auto-
nomía de las y los pacientes a través de atención en domicilios y en Centros de 
Día. Además, apoyan el trabajo de las cuidadoras y luchan por su visibilización 
y la defensa de sus derechos.

Datos de contacto:

Teléfono: 922577668

Correo electrónico: info@acufade.org

Dirección: Calle Pérez Díaz, 56. La Victoria de Acentejo.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de Igualdad y protocolos de acoso sexual, 
laboral y violencias machistas.

APANATE. ASOCIACIÓN CANARIA DEL TRASTORNO DEL ESPECTRO DEL AUTISMO

Resumen del servicio que ofrece: Trabajo con personas con trastorno del es-
pectro del autismo y sus familias. Realizan evaluación y diagnóstico, evalua-
ción temprana y atención a personas en edad escolar. Disponen de un Centro 
de Día donde trabajan de forma personalizada la mejora de las habilidades 

mailto: tftrabajosocial@fadas.es
mailto:administracion@fundacionolivermayorfq.org
mailto: infotf@pequevaliente.com
mailto:info@acufade.org
https://youtu.be/wQGbNDN0d-A
https://youtu.be/jgRKGZV7pjY
https://youtu.be/iq_9Lt9DWtk
https://youtu.be/36vR9ihzDbw
https://youtu.be/f9RV-C5D5Ik
https://youtu.be/f9RV-C5D5Ik
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socio-prelaborales, orientación y acompañamiento hacia la vida independien-
te, trabajo de habilidades sociales, sexualidad y comprensión de relaciones so-
ciales, entre otros.

Datos de contacto:

Teléfono: 922252494

Correo electrónico: apanate@apanate.org

Dirección: Camino La Hornera, 74, 38205 La Laguna, Santa Cruz de Tenerife.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de Igualdad y protocolos de actuación.

ASOCIACIÓN AUTISMO SUR.

Resumen del servicio que ofrece: Formación y asistencia a personas dentro del 
espectro del autismo. Principalmente intervención desde el área psicológica, 
trabajando diferentes aspectos relevantes para el desarrollo:  espacio seguro, 
relaciones sociales, identificación de situaciones problemáticas, autonomía 
personal, autoconocimiento y autoestima.

Datos de contacto:

Teléfono: 610671509

Correo electrónico: tenerife@asociacionautismosur.com

Dirección: Los Olivos, Calle Luján Pérez, 22, Local C, 38670 Adeje.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de Igualdad.

ASOCIACIÓN PROVINCIAL DE FAMILIARES Y ENFERMOS DE PARKINSON DE 
SANTA CRUZ DE TENERIFE.

Resumen del servicio que ofrece: Asesoramiento, orientación y terapias rehabi-
litadoras  tales como psicología, logopedia, fisioterapia, etc.

Datos de contacto:

Teléfono: 691138721-922625390

Correo electrónico: info@parkinsontenerife.org

Dirección: Camino San Francisco de Paula, 118. Los Baldíos, 38291. San 
Cristóbal de La Laguna.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ASPERCAN. ASOCIACIÓN ASPERGER ISLAS CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Defender los derechos de las personas con 
Síndrome de Asperger y a sus familias, promover su diagnóstico precoz, trata-
miento, educación, desarrollo personal y plena integración social y laboral, a 
través de un programa de Inclusión laboral, ocio y proyectos artísticos.

Datos de contacto:

Teléfono: 678801807

Correo electrónico: ts.tenerife@aspercan.com

Dirección: Calle Benito Pérez Galdós, 123, 38203. San Cristóbal de La Lagu-
na, Santa Cruz de Tenerife.

Recurso de igualdad: Cuentan con Plan de Igualdad, Comisión de Igualdad y Pro-
tocolos de actuación.

ATIMANA-TDAH. ASOCIACIÓN TINERFEÑA DE MADRES Y PADRES CON NIÑOS 
Y ADOLESCENTES CON DÉFICIT DE ATENCIÓN Y-O  HIPERACTIVIDAD.

Resumen del servicio que ofrece: Atención psicológica, orientación individual y 
familiar, mediación escolar, atención psicopedagógica, talleres de habilidades 
sociales -edades escolares- y grupos de apoyo en meriendas.

Datos de contacto:

Teléfono: 647 942 308

Correo electrónico: secretariaatimana@gmail.com

Dirección: Avda. Libertad, Edificio. Araucaria 18. Local E4, Los Majuelos, 
San Cristóbal de La Laguna.

Recurso de igualdad: Ninguno.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad física funcional

mailto:apanate@apanate.org
mailto: tenerife@asociacionautismosur.com
mailto: info@parkinsontenerife.org
mailto:ts.tenerife@aspercan.com
mailto:secretariaatimana@gmail.com
https://youtu.be/5sxxGsgJCnc
https://youtu.be/js6D2n40WPc
https://youtu.be/B8C342vpa50
https://youtu.be/qD2Km8uNIAw
https://youtu.be/zNjFq6_UHjY
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ADEIN TENERIFE. FUNDACIÓN CB CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Inclusión de las personas con discapacidad 
a través del deporte inclusivo. Tienen un equipo de baloncesto que compite en 
segunda división.

Datos de contacto:

Teléfono: 626778983

Correo electrónico: adeintenerife@gmail.com

Dirección: Avenida Príncipes de España, vivienda 148, Local 23, 38010 San-
ta Cruz de Tenerife.

Recurso de igualdad: Ninguno.

AIDIFTE. ASOCIACIÓN PARA EL DISCAPACITADO FÍSICO EN TENERIFE.

Resumen del servicio que ofrece: Deporte paraolímpico. Persiguen el objetivo 
de formar el primer club deportivo de La bocha en Tenerife para personas con 
discapacidad.

Datos de contacto:

Teléfono: 607485140

Correo electrónico: aidifte@hotmail.com

Dirección: Avenida Inmaculada Concepción, 17. Esquina Samoga, 38360. 
El Sauzal.

Recurso de igualdad: Ninguno.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad de varios tipos

ABIA. ASOCIACIÓN BIENESTAR AMBIENTAL. INTELECTUAL Y SALUD MENTAL.

Resumen del servicio que ofrece: Trabajan por el bienestar de las personas 
pero siempre en contacto con el medioambiente a través de formación y talle-
res diversos -huerto, fauna y flora canaria, fotografía, informática…-. Realizan 
actividades conjuntas con personas de otros colectivos como jóvenes, mayores 
o personas en situación de exclusión social. Trabajan también con las familias 
y personas cuidadoras.

Datos de contacto:

Teléfono: 922634378-6288519854

Correo electrónico: asobienestar@gmail.com

Dirección: Calle Henry Dunant, sin número, 38203. San Cristóbal de La 
Laguna. Centro de Entidades de Voluntariado y Asociaciones Anchieta.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de Igualdad.

ACAMÁN. HERMANAS HOSPITALARIAS DEL SAGRADO CORAZÓN DE JESÚS. 
INTELECTUAL Y DAÑO CEREBRAL ADQUIRIDO.

Resumen del servicio que ofrece: Atención en centro diurno, centro ocupacio-
nal, centro especial de empleo, colegio de educación especial donde se imparte 
formación básica, formación adaptada y formación para la vida adulta, servicio 
de promoción a la autonomía personal, unidad de día para personas con Daño 
Cerebral Adquirido, una residencia y varios hogares funcionales para personas 
con Daño Cerebral Adquirido, discapacidad intelectual y trastorno de conducta.

Datos de contacto:

Teléfono: 922255040

Correo electrónico: cdalamog.acaman@hospitalarias.es

Dirección: Camino San Miguel de Geneto, 73, 38296, San Cristóbal de La 
Laguna.

Recurso de igualdad: Comisión de igualdad, protocolo de actuación en caso de 
sospecha o manifestación de una situación de violencia de género.

ACIS-ASOCIACIÓN COMARCAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: Actividades de inclusión social, destinadas a 
mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad y la de sus familias.

Datos de contacto:

Teléfono: 92258 1442

Correo electrónico: asociacioncomarcaldeintsocial@hotmail.com

Dirección: Calle Añate sin número, 38380. La Victoria de Acentejo 

mailto:adeintenerife@gmail.com
mailto:aidifte@hotmail.com
mailto:asobienestar@gmail.com
mailto:cdalamog.acaman@hospitalarias.es
mailto: asociacioncomarcaldeintsocial@hotmail.com
https://youtu.be/S3TS4CnrfZQ
https://youtu.be/ID2AQd1AW_s
https://youtu.be/GGda2eoW9mo
https://youtu.be/zlzgD8NtHhM
https://youtu.be/ByugIQ3peoA
https://youtu.be/8DHRZXTEPIQ
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Recurso de igualdad: Ninguno

ADISSUR. ASOCIACIÓN DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL SUR. INTE-
LECTUAL, FÍSICA Y SENSORIAL

Resumen del servicio que ofrece: Apoyo, orientación, información y acompa-
ñamiento familiar. Ocio inclusivo, deporte adaptado, reeducación pedagógica 
y del lenguaje, atención temprana y respiro familiar.

Datos de contacto:

Teléfono: 699 005 526

Correo electrónico: adissur@adissur.com

Dirección: Avenida Guía de Isora sin número, 38685, Tejina de Isora, Guía 
de Isora.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de Igualdad y Protocolos de acoso sexual, 
publicados en el portal de transparencia en la página web.

APEDECA. ASOCIACIÓN DE AYUDA A PERSONAS CON DEPENDENCIA EN 
CANARIAS. INTELECTUAL Y DAÑO CEREBRAL ADQUIRIDO.

Resumen del servicio que ofrece: Atención a personas con discapacidad y sus fa-
milias, además de trabajar con otros colectivos como exclusión y mayores. Ofrecen 
atención multidisciplinar a través de diferentes proyectos, según las necesidades 
individuales: acompañamiento, apoyo, atención integral, ocio inclusivo, promo-
ción de la autonomía personal, así como viviendas tuteladas en otras islas.D

Datos de contacto:

Teléfono: 922971740

Correo electrónico: apedeca@gmail.com 

Dirección: Calle San Vicente Ferrer, 31, Santa Cruz de Tenerife.

Recurso de igualdad: Plan de Igualdad.

ASMIPUERTO. ASOCIACIÓN DE DIVERSIDAD FUNCIONAL. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: Centro de Día, actividades de ocio, psicope-
dagógicas, inserción laboral y promoción de la autonomía.

Datos de contacto:

Teléfono: 822613336-640457386

Correo electrónico: asmipuerto@hotmail.com 

Dirección: Calle San Felipe, 89. Edificio Chavito,local bajo. Puerto de la Cruz.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ASOCIACIÓN ALDIS PARA PREVENIR Y SANAR ENFERMEDADES INFANTILES. 
VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: Asesoramiento, intervención de logopedia y 
pedagogía, Atención Temprana, Programa de autonomía para jóvenes, Ase-
soramiento nutricional y metabólico, Atención social, ocio, actividades formati-
vas, talleres y charlas.
Datos de contacto:
Datos de contacto:

Teléfono: 922454466- 633889154

Correo electrónico: aldis@aldisong.es 

Dirección: Avenida Príncipes de España, Locales 29 y 30, 38010 Santa Cruz 
de Tenerife.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ALIS CANARIAS. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: Servicio de atención a personas con discapaci-
dad y sus familias, a través del Servicio Alis a tu lado,  de Ayuda a Domicilio.

Datos de contacto:

Teléfono: 610814575

Correo electrónico: carolina.barreto@aliscanarias.com

Dirección: Carretera del Sobradillo, 45, local izquierdo, 38107, Santa Cruz 
de Tenerife.

Recurso de igualdad: Plan de Igualdad público en apartado de transparencia 
página web.

mailto:adissur@adissur.com
mailto:apedeca@gmail.com
mailto:asmipuerto@hotmail.com
mailto:aldis@aldisong.es 
mailto:carolina.barreto@aliscanarias.com
https://youtu.be/nsWUr1zblvE
https://youtu.be/Ile0xWdsj1w
https://youtu.be/BX7Qc_ZvsSk
https://youtu.be/sXAoR2TEgBE
https://youtu.be/8DHRZXTEPIQ
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ASOCIACIÓN DE PADRES OROBAL. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: En su Servicio de Atención Especializada y 
el Centro de Día y Ocupacional ofrecen atención integral a personas con dis-
capacidad, ocio, autonomía, ocupacional, atención temprana y especializada, 
según las necesidades de las personas usuarias. También prestan un servicio 
de atención y asesoramiento familiar.

Datos de contacto:

Teléfono: 922796514

Correo electrónico: direccion@orobal.org

Dirección: Calle Oregón, 5, 38650. Los Cristianos. Arona.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ASOCIACIÓN DIVERSIDAD CENTRO ÁGORA. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: Atención a través de distintas áreas de inter-
vención -psicología, logopedia, pedagogía, fisioterapia…-, Taller Ocupacional y 
Taller de Inserción de Empleo.

Datos de contacto:

Teléfono: 671801088

Correo electrónico: ceagora@hotmail.com

Dirección: Avenida Ámsterdam, urbanización San Marino, 3, Local 1, Los 
Cristianos,38650, Arona.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ASOCIACIÓN JASLEM. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: Centro de formación para personas de más de 
16 años, formación prelaboral, promoción de la autonomía en cualquier rango 
de edad y apoyo a las familias.

Datos de contacto:

Teléfono: 922468364-639812992

Correo electrónico: secretaria@jaslem.org

Dirección: Calle San Vicente Ferrer, 69, 38001, Santa Cruz de Tenerife.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ASOCIACIÓN QUEREMOS MOVERNOS. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: Asesoramiento en materia de discapacidad 
para la defensa de sus derechos.

Datos de contacto:

Teléfono: 609612688- 636572180

Correo electrónico: queremosmovernos@gmail.com

Dirección: Calle Henry Dunant, sin número, 38203. San Cristóbal de La 
Laguna. Centro de Entidades de Voluntariado y Asociaciones Anchieta.

Recurso de igualdad: Ninguno.

ATLETAS SIN FRONTERAS. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: Dos escuelas de deporte adaptado, natación, bo-
cha y yoga; asesoramiento y apoyo a las personas deportistas; Programa de Me-
diación Cultural y recogida de material ortopédico para donar a quien lo necesite.

Datos de contacto:

Teléfono: 650988440

Correo electrónico: info@atletassinfronteras.com

Dirección: Calle La Cardonera. Antón Guanche, Local Bajo 3. Candelaria.

Recurso de igualdad: Ninguno.

COORDICANARIAS. ASOCIACIÓN COORDINADORA DE LAS PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD FÍSICA DE CANARIAS. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: Orientación, atención integral, apoyo en do-
micilio, ocio, servicio formación y de empleo.

mailto:direccion@orobal.org
mailto:ceagora@hotmail.com
mailto: secretaria@jaslem.org
mailto:queremosmovernos@gmail.com
mailto:info@atletassinfronteras.com
https://youtu.be/8vG3ICr5eBs
https://youtu.be/X89hwKw2wJs
https://youtu.be/aU9vjYllaN4
https://youtu.be/aU9vjYllaN4
https://youtu.be/HGgbQdqTLNs
https://youtu.be/lWBs3yjqb5A
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Dirección: Calle Cruz Caridad, 42, 38340. Tacoronte.

Recurso de igualdad: En proceso de elaboración de su Plan de Igualdad. Ade-
más, ofrecen información sobre recursos especializados en atención a víctimas.

PROYECTO IN ART. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: Atención a todos los tipos de discapacidad 

apostando por el desarrollo integral de las personas -áreas personal, social, for-
mativo y laboral.

Datos de contacto:

Teléfono: 922 243439

Correo electrónico: proyecto.in.art@gmail.com

Dirección: Rambla de Santa Cruz, 73, 38004. Santa Cruz de Tenerife.

Recurso de igualdad: Acompañamiento y derivación recursos especializados en 
casos de Violencia de Género.

Datos de contacto:

Teléfono: 922215909

Correo electrónico: comisionmujer@coordicanarias.com

Dirección: Calle Zurbarán, 7, 38108. San Cristóbal de La Laguna.

Recurso de igualdad: Dentro del área de Igualdad tienen diferentes proyectos 
de apoyo, empoderamiento y formación a personas usuarias y trabajadoras en 
prevención, detección, igualdad y violencia de género. Además de un servicio 
de atención y acompañamiento en casos de violencia de género. Disponen de 
protocolos de actuación y trabajan de forma coordinada con los dispositivos es-
pecializados.

DISMONORTE. ASOCIACIÓN DE DISCAPACITADOS EN MOVIMIENTO DEL NOR-
TE DE TENERIFE. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: Acompañamiento en transporte en perso-
nas con discapacidad, transporte escolar, banco de alimentos y apoyo para el 
ayuntamiento.

Datos de contacto:

Teléfono: 600050980-636424310

Correo electrónico: dismonorte@gmail.com

Dirección: Cooperativa Icodense, 2, 38430. Icod de los Vinos.

Recurso de igualdad: Ninguno.

GRUPO ENVERA. ASOCIACIÓN DE EMPLEADOS IBERIA. PADRES DE PERSO-
NAS CON DISCAPACIDAD. VARIOS TIPOS, ESPECIALMENTE INTELECTUAL.

Resumen del servicio que ofrece: Formación Ocupacional, Servicio de inser-
ción laboral y Centro Especial de Empleo SL.

Datos de contacto:

Teléfono: 922560037

Correo electrónico: tenerife@grupoenvera.com

mailto:proyecto.in.art@gmail.com
mailto:comisionmujer@coordicanarias.com
mailto:dismonorte@gmail.com
mailto:tenerife@grupoenvera.com
https://youtu.be/If7L89kUIGA
https://youtu.be/ZByJ0Jm-Q1s
https://youtu.be/MK5djwT-oxM


A continuación, encontrarás la información de todas las entidades 
-fundaciones, federaciones y asociaciones- que prestan servicios a 
personas con discapacidad en esta isla. Están clasificadas por tipo de 
discapacidad.

La Palma

Provincia de Santa Cruz de Tenerife
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Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad intelectual

FUNCATAES. FUNDACIÓN CANARIA TABURIENTE ESPECIAL.

Resumen del servicio que ofrece: Atienden a personas adultas y a menores a 
través de diferentes proyectos en función de sus necesidades: Centro Ocupa-
cional Taburiente, Servicio de Promoción de Autonomía de Adultos, Servicio de 
Promoción de Autonomía de Menores y Servicio de Atención Temprana. Ade-
más, del Servicio «Cuenta con nosotros» que tiene como principal objetivo dar 
continuidad a los servicios de apoyo y acompañamiento especializado a los 
niños y niñas que han terminado en el servicio de Atención Temprana.

Datos de contacto:

Teléfono: 922460405-696866721

Correo electrónico: fundaciontaburiente@gmail.com

Dirección: Calle Tabaiba, 23, 38760, Los Llanos de Aridane.

También desempeñan su labor en Santa Cruz de La Palma, Breña Alta o en do-
micilios repartidos por varios municipios de la Isla.

Recurso de igualdad: Cuentan con Plan de Igualdad.

PADISBALTA. ASOCIACIÓN DE PADRES Y FAMILIARES DE PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD INTELECTUAL.

Resumen del servicio que ofrece: Tiene como objetivo principal favorecer el de-
sarrollo personal de las personas con discapacidad intelectual y su inclusión 
social a través de actividades de ocio y tiempo libre.

Datos de contacto:

Teléfono: 650462306

Correo electrónico: padisbalta@hotmail.com

Dirección: Urbanización Los Rosales, 11. Los Cancajos, 38712. Breña Baja.

Recurso de igualdad: Ninguno.

mailto:fundaciontaburiente@gmail.com
mailto:padisbalta@hotmail.com
https://youtu.be/7Thwmal1OMs
https://youtu.be/cdfe8Lj0IIY
https://youtu.be/eGoHdbJw2aY
https://youtu.be/QMiob7dcWUY
https://youtu.be/kvJEGfBclgc
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PLENA INCLUSIÓN CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Atención a personas con discapacidad in-
telectual y sus familias a través del empleo, favoreciendo su autonomía y una 
vida social activa, con el objetivo de alcanzar plena inclusión.

Datos de contacto:

Teléfono: 928227077-664398167

Correo electrónico: info@plenainclusioncanarias.org

Dirección: Calle Gumersindo Galván de las Casas, 5, 38712, Breña Baja.

Recurso de igualdad: Cuentan con Plan de Igualdad y con una Comisión de 
Igualdad. Realizan acompañamientos a las víctimas de violencia de género, for-
mación a usuarias en materia de prevención, adaptación de material para la 
comprensión de recursos a los que pueden acudir las mujeres víctimas. Ade-
más, cuentan con un grupo de mujeres y un grupo de empoderamiento. Reali-
zan encuentros insulares.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad por salud mental

ASOCIACIÓN SALUD MENTAL LA PALMA.

Resumen del servicio que ofrece: Atención integral a personas con problemas 
de salud mental y sus familias. Prestan atención domiciliaria, acompañamien-
to, apoyo psicoeducativo, información y orientación, sensibilización e interven-
ción en el ámbito infanto-juvenil.

Datos de contacto:

Teléfono: 922464375

Correo electrónico: afem-lapalma@hotmail.com

Dirección: Calle Tanausú, 2 Edificio Europa, local 5. Los Llanos de Aridane.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de Igualdad público en la página web.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad sensorial
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ASOCIDE CANARIAS. ASOCIACIÓN DE PERSONAS SORDOCIEGAS DE CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Proporciona servicios de atención, informa-
ción, traducción y acompañamientos a todas las personas con sordoceguera, 
sean personas socias o no, y a todas las entidades o instituciones que lo solici-
ten. Además, realizan acciones de sensibilización de la sordoceguera.

Datos de contacto:

Teléfono: 608323755

Correo electrónico: asocidecan@asocidecan.org

Dirección: Su sede principal está en Tenerife, en Avenida San Sebastián, 3. 
Planta 4, 38003. Santa Cruz de Tenerife. Edificio de la ONCE. Sin embargo, 
prestan atención a algunas personas en la isla de La Palma.

Recurso de igualdad: Disponen de Comisión de Igualdad@asocidecan.org.

FASICAN. FEDERACIÓN DE ASOCIACIONES DE  PERSONAS SORDAS DE LAS 
ISLAS CANARIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Luchan por los derechos de las personas con 
sordera y les ofrecen asesoramiento, orientación y acompañamiento.

Datos de contacto:

Teléfono: 922972796

Correo electrónico: social.lapalma@fasican.org

Dirección: Calle Maribel Nazco, 1, 38760, planta 1, puerta 6. Los Llanos de 
Aridane.

Recurso de igualdad: Cuentan como entidad con una Comisión de igualdad.

FUNCASOR. FUNDACIÓN CANARIA PARA LAS PERSONAS CON SORDERA Y 
SUS FAMILIAS.

Resumen del servicio que ofrece: Ofrecen atención a las personas con discapa-
cidad auditiva a través de distintas áreas: Información, valoración, orientación, 
logopedia y apoyo escolar, servicio de psicología, formación y sensibilización, 
además de apoyo y atención a las familias.

mailto:info@plenainclusioncanarias.org
mailto:afem-lapalma@hotmail.com
mailto:asocidecan@asocidecan.org
mailto: social.lapalma@fasican.org
https://youtu.be/ALQR0ZK3_-c
https://youtu.be/pVWsO7q7yMk
https://youtu.be/YM67KjIzq68
https://youtu.be/JXdO3kxiSCc
https://youtu.be/npmUr5OkPwY
https://youtu.be/Dcvh--mwUKM
https://youtu.be/y8c4KOAaXFo
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Datos de contacto:

Teléfono: 922416830

Correo electrónico: sivolapalma@funcasor.org

Dirección: Calle Plaza de la Constitución, 4. Edificio de uso múltiples, 6ª 
planta, Santa Cruz de La Palma.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de Igualdad y de Comisión de Igualdad, 
protocolo de prevención y actuación frente al acoso sexual y el acoso por razón de 
sexo, así como de formación en esta temática a para la sensibilización y conoci-
miento de la misma.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad física orgánica

AHETE. ASOCIACIÓN DE HEMOFILIA DE LA PROVINCIA DE SANTA CRUZ DE 
TENERIFE.

Resumen del servicio que ofrece: Ofrecen información, valoración, y orienta-
ción con el fin de la integración social y la mejora de la calidad de vida del 
colectivo de Hemofilia u otras coagulopatías congénitas, personas portado-
ras de la enfermedad y sus familiares. Tienen un servicio de prevención de la 
discapacidad y promoción de la autonomía y se coordinan con hospitales de 
referencia en cuanto a determinadas intervenciones.

Datos de contacto:

Teléfono: 922649654-922657201

Correo electrónico: info@hemofiliatenerife.org

Dirección: La sede física está en Tenerife en el Camino del Hierro, 120 vi-
viendas, Bloque I, locales 1 y 3, 38009, Santa Cruz de Tenerife. Pero ofrecen 
atención telefónica y online en la isla de La Palma.

Recurso de igualdad: Ninguno.

AFITEN. ASOCIACIÓN DE FIBROMIALGIA Y FATIGA CRÓNICA DE TENERIFE.

Resumen del servicio que ofrece: Acoger, informar, asesorar a las personas que 
tienen la enfermedad y sus familias. Atención psicológica, social, fisioterapia y 
actividades deportivas y ocio al aire libre.
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Datos de contacto:

Teléfono: 665062656- 922211134

Correo electrónico: gestionafiten@gmail.com

Dirección: La sede está en Tenerife en la Calle Henry Dunant, sin número, 
38203. San Cristóbal de La Laguna. Centro de Entidades de Voluntariado y 
Asociaciones Anchieta. Sin embargo, prestan atención en La Palma.

Recurso de igualdad: Tienen un convenio con el Ayuntamiento del Puerto de la 
Cruz en materia de Violencia de Género.

ASOCIACIÓN FRIDA. ASOCIACIÓN DE FIBROMIALGIA, FATIGA CRÓNICA Y 
SENSIBILIDAD QUÍMICA MÚLTIPLE.

Resumen del servicio que ofrece: Información, asesoramiento, apoyo y 
acompañamiento para personas con f ibromialgia, fatiga crónica o sensi-
bilidad química múltiple. 

Datos de contacto:

Teléfono: 654971290

Correo electrónico: fibromialgiafridalapalma@gmail.com

Dirección: Calle Blas Pérez González, Nº 34, 2º Izquierda. 38710, Breña Alta.

Recurso de igualdad: Ninguno.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad física funcional

ADFILPA. ASOCIACIÓN DE DISCAPACITADOS FÍSICOS DE LA PALMA.

Resumen del servicio que ofrece: Irabajan con las personas con discapacidad 
física de la isla y todas aquellas personas u organismos que se encuentran sen-
sibilizados con este colectivo. Su finalidad es la defensa de sus derechos.

Datos de contacto:

Teléfono: 922401854-62621115

Correo electrónico: gerenciaadfilpa@gmail.com, adfilpa@hotmail.com  

mailto:sivolapalma@funcasor.org
mailto:info@hemofiliatenerife.org
mailto:gestionafiten@gmail.com
mailto: fibromialgiafridalapalma@gmail.com
mailto:gerenciaadfilpa@gmail.com
mailto:adfilpa@hotmail.com
https://youtu.be/5sxxGsgJCnc
https://youtu.be/H730r-61Xsc
https://youtu.be/lCfwHFksLzI
https://youtu.be/oEc8JqvSSsI
https://youtu.be/tBGKYIaVYeM
https://youtu.be/fsc3m90RyR4
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Dirección: Calle Eusebio Barreto, Urbanización, 29 de octubre - Bloque 2 
Puerta 2, 38760. Los Llanos de Aridane.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de Igualdad público en la página web.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad de varios tipos

ASOCIACIÓN ALIS CANARIAS. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: Servicio de atención a personas con disca-
pacidad y sus familias, a través de un itinerario de prevención e intervención 
psicoeducativa individual y grupal. Hacen énfasis en las mujeres cuidadoras, 
ofreciendo atención psicológica y formación a las mismas.

Datos de contacto:

Teléfono: 610814575

Correo electrónico: coordinacion@aliscanarias.com  

Dirección: Avenida El Puente, 29, 38700, Santa Cruz de La Palma.

Recurso de igualdad: Plan de Igualdad público en apartado de transparencia pá-
gina web. Personal contratado con formación en igualdad. Preferencia de aten-
ción a mujeres víctimas de violencia de género.

FUNDACIÓN ISONORTE. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: Asesoramiento en materia de formación y 
empleo y talleres propios de centros ocupacionales..

Datos de contacto:

Teléfono: 922451554- 922 43 06 79

Correo electrónico: direcciontisera@isonorte.org

Dirección: Se encuentran en dos municipios: La Tisera 1, Calle Ramón 
y Cajal 15, 38720, San Andrés y Sauce. La Traviesa, Avenida La Constitu-
ción, 5, 38789, Puntagorda.

Recurso de igualdad: Cuenta con protocolo de actuación en caso de una situa-
ción de Violencia de Género en ambos centros.

INDISPAL. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: INDISPAL es una organización que trabaja 
para mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad y sus fa-
milias en la isla de La Palma, proporcionando herramientas y apoyos a sus 
entidades miembros y trabajando por lograr una sociedad más inclusiva. La 
Plataforma agrupa a 11 entidades de la Isla.

Datos de contacto:

Teléfono: 922 181213

Correo electrónico: indispal@indispal.es

Dirección: Calle Félix Duarte Pérez, 14. Local 1, 38712, Breña Baja.

Recurso de igualdad: Ninguno.

NEP. ASOCIACIÓN DE NIÑOS ESPECIALES DE LA PALMA. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: Atención a personas con discapacidad, prin-
cipalmente población infantil, adolescente y juvenil, y a sus familias con el ob-
jetivo de mejorar su calidad de vida. Cuentan con un Centro Rehabilitador y un 
Centro de Día, adecuando la atención a cada caso de forma individualizada. 
Asimismo, colaboran con otras entidades y administraciones en acciones que 
fomenten y promuevan la igualdad de oportunidades para las personas con 
discapacidad.

Datos de contacto:

Teléfono: 626398827

Correo electrónico: direccion@asociacionnep.org

Dirección: Camino Las Piteras, 22. Los Llanos de Aridane.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de igualdad.

mailto:coordinacion@aliscanarias.com 
mailto:direcciontisera@isonorte.org
mailto:indispal@indispal.es 
mailto:direccion@asociacionnep.org 
https://youtu.be/S3TS4CnrfZQ
https://youtu.be/3u0AVDOIo8s
https://youtu.be/faKwcCH_gSA
https://youtu.be/TjBj1wIvEKM
https://youtu.be/jV70ujroUCo


A continuación, encontrarás la información de todas las entidades 
-fundaciones, federaciones y asociaciones- que prestan servicios a 
personas con discapacidad en esta isla. Están clasificadas por tipo de 
discapacidad.

La Gomera

Provincia de Santa Cruz de Tenerife
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Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad intelectual

AFITEN. ASOCIACIÓN DE FIBROMIALGIA Y FATIGA CRÓNICA DE TENERIFE.

Resumen del servicio que ofrece: Acoger, informar, asesorar a las personas que 
tienen la enfermedad y sus familias. Atención psicológica, social, fisioterapia y 
actividades deportivas y ocio al aire libre.

Datos de contacto:

Teléfono: 665062656- 922211134

Correo electrónico: gestionafiten@gmail.com

Dirección: La sede está en Tenerife en la Calle Henry Dunant, sin número, 
38203. San Cristóbal de La Laguna. Centro de Entidades de Voluntariado y 
Asociaciones Anchieta. Sin embargo, prestan atención en La Gomera.

Recurso de igualdad: Tienen un convenio con el Ayuntamiento del Puerto de la 
Cruz en materia de Violencia de Género.

AHETE. ASOCIACIÓN DE HEMOFILIA DE LA PROVINCIA DE SANTA CRUZ DE 
TENERIFE.

Resumen del servicio que ofrece: Ofrecen información, valoración, y orienta-
ción con el fin de la integración social y la mejora de la calidad de vida del 
colectivo de Hemofilia u otras coagulopatías congénitas, personas portado-
ras de la enfermedad y sus familiares. Tienen un servicio de prevención de la 
discapacidad y promoción de la autonomía y se coordinan con hospitales de 
referencia en cuanto a determinadas intervenciones.

Datos de contacto:

Teléfono: 922649654-922657201

Correo electrónico: info@hemofiliatenerife.org

Dirección: La sede física está en Tenerife en: Camino del Hierro, 120 vivien-
das, Bloque I, locales 1 y 3, 38009, Santa Cruz de Tenerife. Pero ofrecen aten-
ción telefónica y online en la isla de La Gomera.

Recurso de igualdad: Ninguno.

mailto:gestionafiten@gmail.com 
mailto:info@hemofiliatenerife.org 
https://youtu.be/7Thwmal1OMs
https://youtu.be/tBGKYIaVYeM
https://youtu.be/9jrz0O61OhQ
https://youtu.be/EeFNoPhTI9k
https://youtu.be/kvJEGfBclgc
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Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad intelectual, salud mental,
física funcional y neurológica

Actualmente en La Gomera no disponen de entidades de atención específica 
a personas con estas discapacidades. Pero pueden recibir atención en los ser-
vicios públicos y en las entidades que atienden a personas con diferentes tipos 
de discapacidad, puestas en el siguiente apartado: entidades especializadas en 
atención a personas con discapacidad de varios tipos.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad de varios tipos

APEDECA. ASOCIACIÓN DE AYUDA A PERSONAS CON DEPENDENCIA EN 
CANARIAS. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: Atención a personas con discapacidad y sus 
familias, además de trabajar con otros colectivos como exclusión y mayores. 
Ofrecen atención multidisciplinar a través de diferentes proyectos, según las 
necesidades individuales: acompañamiento, apoyo, atención integral, ocio in-
clusivo, promoción de la autonomía personal, así como vivienda tutelada.

Datos de contacto:

Teléfono: 922971740

Correo electrónico: apedeca@gmail.com 

Dirección: Su sede principal está en Tenerife, en la Calle San Vicente Ferrer, 
31, Santa Cruz de Tenerife. Sin embargo, en San Sebastián de La Gomera 
cuentan con una vivienda tutelada.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de Igualdad.

ASOCIACIÓN DE DIVERSIDAD FUNCIONAL DE LA GOMERA. VARIOS TIPOS.

Resumen del servicio que ofrece: Su fin es mejorar la calidad de vida de las 
personas con discapacidad de la isla, favoreciendo su integración social. En el 
taller de día trabajan con material pedagógico adaptado y ofrecen activida-
des de ocio y tiempo libre, tanto en el centro como al aire libre.
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Datos de contacto:

Teléfono: 922870608-615574621

Dirección: Avenida José Aguiar, 0, 38800. San Sebastián de La Gomera.

Dependen del Cabildo de La Gomera.

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de Igualdad.

mailto:apedeca@gmail.com  
https://youtu.be/S3TS4CnrfZQ
https://youtu.be/AlAvJl8eOic
https://youtu.be/y2AA94jKxLQ
https://youtu.be/p14fnWXjbao


A continuación, encontrarás la información de la entidad que presta 
servicios a personas con discapacidad en esta isla. En el caso concreto 
de El Hierro, la entidad pertenece a una empresa privada, por no haber 
actualmente ninguna entidad -asociación, fundación, federación- que 
esté en activo.

El Hierro

Provincia de Santa Cruz de Tenerife
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Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad intelectual

CENTRO DE DÍA EZERÓ.

Resumen del servicio que ofrece: Servicio de atención diurna que atiende a 
personas con discapacidad intelectual, prestando una atención de carácter 
personal y ocupacional, facilitando los apoyos adecuados a las necesidades de 
las usuarias y usuarios, con respecto al cuidado personal, actividades básicas 
de la vida diaria y promoviendo su autonomía y desarrollo personal

Datos de contacto:

Teléfono: 922555239

Correo electrónico: yquintero@clece.es

Dirección: Calle Isla de La Palma, 6. La Frontera.

Es gestionado por la empresa privada CLECE

Recurso de igualdad: Disponen de Plan de Igualdad y protocolo específico de 
Acoso Sexual.

Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad física orgánica:

AFITEN. ASOCIACIÓN DE FIBROMIALGIA Y FATIGA CRÓNICA DE TENERIFE

Resumen del servicio que ofrece: Acoger, informar, asesorar a las personas que 
tienen la enfermedad y sus familias. Atención psicológica, social, fisioterapia y 
actividades deportivas y ocio al aire libre.

Datos de contacto:

Teléfono: 665062656- 922211134

Correo electrónico: gestionafiten@gmail.com

Dirección: La sede está en Tenerife en la Calle Henry Dunant, sin número, 
38203. San Cristóbal de La Laguna. Centro de Entidades de Voluntariado y 
Asociaciones Anchieta. Sin embargo, prestan atención en El Hierro.

Recurso de igualdad: Tienen un convenio con el Ayuntamiento del Puerto de la 
Cruz en materia de Violencia de Género.

mailto:yquintero@clece.es 
mailto:gestionafiten@gmail.com 
https://youtu.be/7Thwmal1OMs
https://youtu.be/Y_Ck-tmBaco
https://youtu.be/ghepehwjsFU
https://youtu.be/fsc3m90RyR4
https://youtu.be/tUoc2paeD20
https://youtu.be/kvJEGfBclgc
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Entidades especializadas en atención a personas
con discapacidad intelectual, salud mental,
física funcional y neurológica

Actualmente en El Hierro, no disponen de entidades de atención específica 
a personas con estas discapacidades, se presta atención desde los servicios 
públicos.

https://youtu.be/AlAvJl8eOic
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