Transformacion Digital del Ayuntamiento

LA AGENDA DIGITAL MUNICIPAL = PARTICIPANTES ~ AMBITOS DE ACTUACION PkleE?CST%S PLANIFICACION  INFO. ADIC.

Evolucién de la app mévil LPGC Tu Ciudad

DESCRIPCION DEL PROYECTO PRODUCTO O RESULTADO ESPECIFICO

Evolucion de la aplicacion movil LPGC Tu Ciudad para la mejora de su disefio y accesibilidad y en la ) ) » )

que se integrardn los accesos a otras aplicaciones municipales como son, por ejemplo, las - Mejora de Iallm‘grmaoon pub\lc.a‘dla enlaapp

aplicaciones de reporte de incidencias en la via publica. Esta aplicacién estarad conectada con el CRM - Mejora deldisefio y de la accesibilidad o

Ciudadanoy con la Plataforma Ciudad Smart. - Integracion de otras apps de servicios municipales:
- LPGCAvisa

Proyecto contenido en la iniciativa de ciudad inteligente LPA Inteligencia Azul.
UNIDAD IMPULSORA

COLABORADORES
Direccién General de Administracion Publica
Direccién General de Innovacion Tecnoldgica No procede
FECHA DE EJECUCION PLAZO DE EJECUCION PRESUPUESTO ESTIMADO FUENTE DE FINANCIACION
8 meses 40.000 € 70 % Red.es

30 % Fondos propios

INDICADORES DE SEGUIMIENTO

- Nudmero de descargas de la app
- Incremento en el nimero de usuarios de la app

ALINEAMIENTO CON EL MAPA ESTRATEGICO MUNICIPAL

- O14. Facilitar el acceso a la informacién municipal y agilizar la interaccion del ciudadano con el Ayuntamiento.
- 015, Potenciar la transformacion digital en la gestion municipal.

- 016. Fomentar la participacion y colaboracién de todos en el desarrollo de la actividad municipal.

- O17. Fomentar la alfabetizacion digital y reducir la brecha digital entre la sociedad.

- 018. Desarrollar el modelo Smart como modelo de ciudad.

- 022. Potenciar la accesibilidad universal de la ciudad y las recuperaciones de espacios peatonales

L5.6. Mejora de los canales de informacién y atencién a la ciudadania



