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Transformacién Digital del Ayuntamiento

L5.3. Digitalizacién y automatizacién de servicios publicos municipales

LA AGENDA DIGITAL MUNICIPAL = PARTICIPANTES = AMBITOS DE ACTUACION PEl(n)\IYE?CST%S PLANIFICACION  INFO. ADIC.

Aplicacién de automatizacién (RPA) en procedimientos tributarios

DESCRIPCION DEL PROYECTO PRODUCTO O RESULTADO ESPECIFICO

Proceso automatizado de traspaso de datos desde la empresa pUblica que tiene encargada la gestion

Robotizacién de procedimientos tributarios relacionados con tasas de zona azul y zona verde hacia el software de GTT del servicio municipal de gestién tributaria

UNIDAD IMPULSORA COLABORADORES

Organo de Gestion Tributaria Sociedad Municipal de Aparcamientos de Las Palmas de Gran Canaria (SAGULPA, S.A)
FECHA DE EJECUCION PLAZO DE EJECUCION PRESUPUESTO ESTIMADO FUENTE DE FINANCIACION

12 meses 25.000 euros Fondos propios

INDICADORES DE SEGUIMIENTO

NUmero de transacciones anuales realizadas e incorporadas a GTT
Numero expedientes anuales tramitados

ALINEAMIENTO CON EL MAPA ESTRATEGICO MUNICIPAL

O15. Potenciar la transformacion digital en la gestion municipal.



