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Mejoras en la usabilidad y disefio de la aplicacién mdévil de Guaguas Municipales

©O DESCRIPCION DEL PROYECTO PRODUCTO O RESULTADO ESPECIFICO
4" Disefio, desarrollo e implantaciéon de mejoras en la usabilidad y disefio de la aplicacién maévil de - Mejora de la percepcién de los usuarios y sus reviews.
© Guaguas Municipales: GuaguaslLPA. - Mejora de la experiencia e interfaz de usuario.
D ) El objeto de esta aplicacion movil es consultar informacion relativa al servicio prestado por Guaguas - Preparacion de la aplicacion para su escalabilidad.
A o Municipales, asi como prestar funcionalidades relacionadas con el uso de las tarjetas y titulos de viaje - Mejora del rendimiento y control.
U _‘g virtuales. - Adaptacion de la aplicacion a las necesidades reales de negocio, tecnologfa y usuarios.
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Q g Guaguas Municipales S.A. Direccién General de Innovacion Tecnolégica;
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— c FECHA DE EJECUCION PLAZO DE EJECUCION PRESUPUESTO ESTIMADO FUENTE DE FINANCIACION
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-lE (= 18 meses 137,986,53 € Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia
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& - INDICADORES DE SEGUIMIENTO
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_9 - Incremento de uso de la app.
4(7; Grado de satisfaccion de usuarios.
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U ALINEAMIENTO CON EL MAPA ESTRATEGICO MUNICIPAL

018. Desarrollar el modelo Smart como modelo de ciudad
020. Fomentar infraestructuras que garanticen la mejora de la movilidad en la ciudad.
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