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PRIMER EJERCICIO

1.- Segin el articulo 1 de la Constitucion Espaiiola, Espafia se constituye en un Estado social y
democrético de Derecho, que propugna como valores superiores de su ordenamiento juridico:

a) La libertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo politico.
b) La libertad de prensa y de movimiento por el territorio nacional.

¢) En ningdn caso, la injusticia, la igualdad y el pluralismo social.

2.- La Constitucién Espaiiola reconoce y garantiza segun su articulo 2:-

a) E! derecho a la libertad ideolégica y de culto.

b) El derecho a la autonomia de las nacionalidades y regiones que la integran y la solidaridad entre todas
ellas.

¢) En ningun caso, el derecho a la autonomfa de las nacionalidades y regiones que la integran y la
solidaridad entre todas ellas.

3.-. A tenor del articulo 21.2 de la Constitucién Espafiola, en los casos de reuniones en lugares de
transito publico y manifestaciones:

a) Se dara comunicacion posterior a la autoridad judicial, que sélo podra prohibirias cuando no existan
razones fundadas de alteracion del orden publico, con peligro para personas o bienes.

b) Se dard comunicacién previa a la autoridad administrativa, que no podré prohibirlas cuando existan
razones fundadas de alteracion del orden publico, con peligro para personas.

c) Se dara comunicacion previa a la autoridad, que s6lo podré prohibirlas cuando existan razones fundadas
de alteracién del orden publico, con peligro para personas o bienes.

4.- La Comision Especial de Sugerencias y Reclamaciones existe:

a) En los municipios sefialados en el titulo X.

b) En aquellos otros en que la Junta de Gobiemo asi lo acuerde, por el voto favorable de la mayoria absoluta
del nimero legal de sus miembros, o asi lo disponga su Reglamento organico.

¢) En los municipios sefialados en el titulo XI.

5.- De conformidad con lo establecido en el articulo 25.3 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora
de las Bases del Régimen Local, las competencias municipales en las materias enunciadas en este
articulo se determinaran por Ley, debiendo evaluar la conveniencia de la implantacién de servicios
locales conforme a los principios de:

a) Desconcentracion, deficiencia y sostenibilidad social.

b) Descentralizacion, eficiencia, estabilidad y sostenibilidad financiera.

c) En ningdin caso, descentralizacion, eficiencia y sostenibilidad financiera.

6.- Seglin el articulo 26.1 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local,
los Municipios deberan prestar, en todo caso, los servicios siguientes:

a) En los Municipios con poblacion superior a 5.000 habitantes, ademas: parque publico, biblioteca publica
y tratamiento de residuos.
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b) En los Municipios con poblacién superior a 15.000 habitantes, ademds: parque publico, biblioteca
publica y tratamiento de residuos.

¢) En los Municipios con poblacion superior a 75.000 habitantes, ademas: transporte colectivo urbano de
viajeros y medio ambiente urbano.

7.- Segun el articulo 35.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comiin
de las Administraciones Publicas, seran motivados:

a) Los actos que amparen intereses legitimos

b) Los actos que reconozcan derechos e intereses legitimos.

¢) Los actos que limiten derechos subjetivos o intereses legitimos.

8.- A tenor del articulo 42.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Piblicas, cuando la notificacién se practique en el domicilio del
interesado, de no hallarse presente éste en el momento de entregarse la notificacién, podra hacerse
cargo de la misma cualquier persona mayor de:

a) 14 afios que se encuentre en el domicilio y haga constar su identidad.

b) 16 afos que se encuentre en el domicilio y haga constar su identidad.

¢) 18 afios que se encuentre en el domicilio y haga constar su identidad.

9.- Segtin el articulo 48.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Coman
de las Administraciones Publicas, son anulables los actos de la Administraciéon que incurran:

a) En cualquier defecto de forma, careza o no de los requisitos formales indispensables para alcanzar su fin
o dé lugar a la indefensién de los interesados.

b) En cualquier defecto de forma.

c) En algin defecto de forma, si bien el defecto de forma sélo determinara la anulabilidad cuando el acto
carezca de los requisitos formales indispensables para alcanzar su fin o dé lugar a la indefensién de los
interesados.

10.- De conformidad con el articulo 75.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comiin de las Administraciones Publicas, en cualquier caso, ;quién adoptara las
medidas necesarias para lograr el pleno respeto a los principios de contradiccion y de igualdad de
los interesados en el procedimiento? f

a) El érgano de resolucion extrajudicial de conflictos.
b) El érgano inspector.
c) El érgano instructor.

11.- Con relacién a los actos de instruccion del procedimiento, el 6rgano instructor adoptara las
medidas necesarias para lograr el pleno respeto a los principios de:

a) Eficacia y eficiencia en la tramitacion del procedimiento.
b) Contradiccion y de igualdad de los interesados en el procedimiento.

¢) No discriminacion y transparencia en la tramitacién del procedimiento.
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12.- Seglin el articulo 91.2 de Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comiin
de las Administraciones Puablicas, en los procedimientos de responsabilidad patrimonial, sera
necesario que Ia resolucion se pronuncie:

a) Sobre la existencia o no de la relacién de causalidad entre el funcionamiento del servicio publico y la
lesion producida y, en su caso, sobre la valoracién del dafio causado, la cuantia y el modo de la

indemnizacion.

b) En ningun caso, sobre la existencia de la relacion de causalidad entre el funcionamiento del servicio
publico y la lesion producida y, en su caso, sobre la valoracion del dafio causado, la cuantia y el modo de
la indemnizacion.

c) Sobre el funcionamiento del servicio publico y el mantenimiento del mismo, asi como sobre la gravedad
de 1a lesion producida al interesado.

13.- Seguin el articulo 15.3 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales,
el empresario adoptara las medidas necesarias a fin de garantizar que sélo los trabajadores que
hayan recibido informacién puedan acceder a las zonas de riesgo grave y especifico.

a) Continua y actualizada.

b) Preventiva y continua.’
c) Suficiente y adecuada.

14.- Seg(in el articulo 20 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales,
el empresario debera analizar las posibles situaciones de emergencia y adoptar las medidas
necesarias en materia de (sefiala la incorrecta): ’

a) Lucha contra incendios.

b) Primeros auxilios.

¢) Riesgo sanitario.

15.- Segun el art. 29 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, los

trabajadores, con arreglo a su formacién y siguiendo las instrucciones del empresario, tendran el
deber de:

a) Utilizar correctamente los medids_ y equipos de proteccion facilitados por el empresario, de acuerdo con
las instrucciones recibidas por éste.

b) Usar de acuerdo con su naturaleza y los riesgos imprevisibles, las maquinas, aparatos, herramientas y
en general cualesquiera otros medios con los que desarrollen su actividad.

c) Informar de inmediato a la autoridad laboral, acerca de cualquier situacion que, a su juicio, entraiie un
riesgo para la seguridad y salud de los trabajadores.

RESERVA

16.- Los funcionarios de carrera en virtud del articulo 89.2 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30
de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Publico, podran obtener la excedencia voluntaria por interés particular:

a) Cuando hayan prestado servicios efectivos en cualquiera de las Administraciones Publicas durante un
periodo de cinco aiios.

b) Cuando hayan prestado servicios efectivos en cualquiera de las Administraciones Publicas durante un
periodo minimo de cinco afios inmediatamente anteriores.

c) Cuando hayan prestado servicios en cualquiera de las Administraciones Publicas durante un pericdo
minimo de dos afios inmediatamente anteriores.
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17.-. Quienes se encuentren en situacién de excedencia voluntaria por agrupacion familiar:

.a) Devengarén Gnicamente las retribuciones basicas.
b) No les sera computable el tiempo que permanezcan en tal situacion a efectos de ascensos, trienios y
derechos en el régimen de Seguridad Social que les sea de aplicacion.

c) Les ser4 computable. el tiempo que permanezcan en tal situacion a efectos de ascensos, trienios y
derechos en el régimen de Seguridad Social que les sea de aplicacion.

18.- De conformidad con lo establecido en el articulo 90.4 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30
de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado

Pablico:
a) Podra acordarse la suspension de funciones con caracter provisional con ocasion de la tramitacion de
un procedimiento judicial o expediente disciplinario, en los términos establecidos en este Estatuto.

b) Podra acordarse la suspensién de funciones con caracter definitivo con ocasién de fa tramitacion de un
procedimiento judicial o expediente disciplinario, en los términos establecidos en este Estatuto

¢) En ningtin caso, podra acordarse la suspensién de funciones con caracter provisional con ocasion de la
tramitacion de un procedimiento judicial o expediente disciplinario, en los términos establecidos en este

Estatuto.

19.- De conformidad con lo establecido en el articulo 10.1 de Ia Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, el tratamiento
de datos personales relativos a condenas e infracciones penales, asi como a procedimientos y
medidas cautelares y de seguridad conexas, para fines distintos de los de prevencién, investigacion,
deteccién o enjuiciamiento de infracciones penales o de ejecucion de sanciones penales:

a) Solo podra llevarse a cabo cuando no se encuentre amparado en esta ley organica o en ofras normas
de rango legal.

b) Solo podra llevarse a cabo cuando se encuentre amparado en una norma de Derecho de la Union, en
esta ley organica o en otras normas de rango legal.

¢) En su caso, no podria llevarse a cabo cuando se encuentre amparado en una norma de Derecho de la
Unién o en esta ley organica.

20.- A tenor del articulo 17 de Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protecciéon de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, el derecho a la portabilidad, se ejercera de acuerdo
con lo establecido en el:

a) Articulo 20 del Reglamento (UE) 2016/679.

b) Articulo 20 del Reglamento (UE) 2019/679.
¢) El articulo 22 del Reglamento (UE) 2016/679.

Las Palmas de Gran Canaria a 16 de mayo de 2025
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SUPUESTO PRACTICO:

Mujer de 45 afios, con discapacidad fisica del 59%, vive con su hija de 6 afios en su
domicilio en Las Palmas de Gran Canaria. Ha solicitado ayuda a los servicios sociales
debido que presenta dificultades para realizar tareas basicas y no cuenta con apoyo
familiar cercano. La trabajadora social realiza una visita domiciliaria para evaluar la
situacién y detecta que la familia presenta signos de desestructuracién. La menor no esta
escolarizada. :

La intervencién requiere aplicar la normativa vigente y los procedimientos adecuados para
garantizar la proteccidn y apoyo de la unidad familiar.

1.- Segin la Ley 16/2019 de Servicios Sociales de Canarias, ¢cual es uno de los
objetivos del sistema publico de servicios sociales que sustenta la intervencion
en este caso?

a) Garantizar la asistencia sanitaria universal.

b) Mejorar la calidad de vida y promover la normalizacion, la participacion y la inclusion
social, econémica, laboral, cultural y educativa y de salud de todas las personas.

c) Regular las prestaciones econoémicas para todos los ciudadanos del estado.

2.-En el contexto del caso planteado, segiin la ley Ley 26/2015, de 28 de julio
que conlleva la valoracion de la situacion de riesgo de la menor?

a) la elaboracidn y puesta en marcha de un proyecto de intervencion social y educativo
familiar que deberd recoger los objetivos, actuaciones, recursos y prevision de plazos,
promoviendo los factores de proteccién del menor y manteniendo a éste en su medio
familiar.

b) la Entidad Pdblica debera asumir la guarda.

c) El Ministerio Fiscal asume la tutela del menor.

3.- En el caso de que la menor sea victima de violencia ¢éQué derecho le reconoce
la Ley Organica 8/2021?

a) Derecho a la asistencia juridica gratuita.
b) Derecho a la custodia exclusiva por parte del progenitor no gresor.
¢) Derecho a la adopcién inmediata por parte de familiares cercanos.

4.-éEn caso de conceder el servicio de ayuda a domicilio, segiin el Reglamento
del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria para tareas generales de
atencion en el hogar, a qué tipo de tareas hacer -referencia?

a) Intervencion en el proceso educativo y de promocién de habitos personales y sociales.
b) Aseo personal, incluyendo cambio de ropa, lavado de cabello, y todo aquello que
requiera la higiene habitual.

c) Preparacién y cocinado de alimentos.
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5.- Segiin la Ley 2/2015, del 9 de febrero de modificacién de la Ley 1/2007, de 17
de enero, por la que se regula la Prestacién Canaria de Insercion ¢Qué se entiende
por unidad de convivencia?

a) Se considerara unidad de convivencia, a los efectos previstos en esta ley, al nicleo familiar
constituido por la persona solicitante y, en su caso, a quienes convivan con ella en una misma
vivienda o espacio habitacional,..

b) Aquelias personas que estén empadronadas y residan legalmente en el municipio. -

) Aquella persona solicitante, o cualquiera de los miembros de la unidad de convivencia que
no sean propietarias , usufructuarias o poseedoras de bienes muebles o inmuebles.

6.- Segln la Ley 2/2015, del 9 de febrero de modificacién de la Ley 1/2007, de 17
de enero, por la que se regula la Prestacion Canaria de Insercién {quiénes podran
solicitar la Prestacion Canaria de Insercion?

a) La ayuda econdmica basica podra ser solicitada por aquellas personas que reGnan los
requisitos establecidos en el titulo III de la presente ley.
b) La ayuda econémica basica podrd ser solicitada por aquellas personas que retnan los
requisitos establecidos en el titulo II de la presente ley.
c) La ayuda econdémica bdsica podra ser solicitada por aquellas personas que retinan los
requisitos establecidos en el titulo IV de la presente ley.

7.-En caso de tramitar una prestacion econémica de especial necesidad a la
madre de la menor y cometiera un tipo de infranccién leve, qué tipo de sancién
se podria imponer:

a) Apercibimiento.

b) Pérdida durante un plazo de hasta dos afios de la posibilidad de obtener este tipo de
prestaciones de este Ayuntamiento

¢) Pérdida durante un plazo de hasta tres afios de la posibilidad de obtener este tipo de
prestaciones de este Ayuntamiento.

8.- Si se decide implementar una prestaciéon econémica para adaptacién
funcional del hogar por la discapacidad fisica de la solicitante éQué prestacién
seria adecuada?

a) Ordenanza especifica reguladora de las prestaciones econdmicas para situaciones de
especial necesidad y/o emergencia social de! ayuntamiento de Las Palmas de Gran
Canaria.

b) Reglamento de las prestaciones individuales a minusvalidos/as y personas mayores.
¢) Reglamento del servicio municipal de ayuda a domicilio.

9.- éCual de las siguientes técnicas en trabajo social utilizarias para analizar y
evaluar la situacion social de la familia mediante la recopilacién de datos y la
interpretacion de la informaciéon?

a) Diagnéstico Social.
b) Planificacion.
c) Ejecucion.
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10.- Teniendo en cuenta que el Plan concertado de Prestaciones Basicas es el marco
normativo para la prestacién de los ervicios sociales municipales. éCual es el objetivo
principal del mismo?

a) Establecer una red privada de servicios sociales para la atencion exclusiva de personas
mayores.

b) Garantizar unos servicios sociales basicos a toda la poblacion, proporcionando a los
ciudadanos servicios sociales de calidad adecuados a sus necesidades.

c) Limitar la financiaciéon de servicios sociales a las grandes ciudades para optimizar recursos.

RESERVA

11.- En caso de conceder el Servicio de Ayuda a Domicilio, a la madre de la menor.
Z¢En qué horario se podra prestar el servicio?

a) El limite de horas de prestaci6n sera de 3 horas al dia, 13 horas a la semana y 53 horas al
mes.

b) El limite de horas de prestacion serd de 2 horas al dia, 12 horas a la semana y 52 horas al
mes.

c) El limite de horas de prestacidn serd de 4 horas al dia, 14 horas a la semana y 52 horas al
mes.

12.- {Qué grado de discapacidad ha de tener acreditado por el 6rgano autonémico
competente la madre de la menor para tener derecho a una prestacion individual
segin Reglamento de las Prestaciones Individuales a minusvalidos y personas
mayores, - teniendo en cuenta que excepcionalmente, y sdlo para las prestacnones en
que asi de establezca, podra prescindirse de la acreditacion de la minusvalia si se
padece deterioro fisico grave que pueda derivar en discapacidad de cualquier tipo,
debidamente acreditado por el mismo drgano.

a) En grado inferior al 33%
b) En grado igual o superior al 33%
¢) En grado igual o superior al 65%

13.-éQué tipo de prestacion basica de asistencia especializada para personas
minusvalidas en atencién domiciliaria le podrias tramitar?

a) Prestacién de servicios personales en el domicilio y adaptacién funcional del hogar.
b) Gastos de transporte publico.
c) Gastos de adquision de protesis y ortesis.

14.- éQué técnica utilizarias en la visita a domicilio ademas de la entrevista, para
recabar informacion del caso?

a) El genograma.
b) Terapia grupal.
¢) La observacion.
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15.-Segiin la Ley 16/2019 de 2 de mayo de servicios sociales de Canarias, éCual
de las siguientes funciones es propia de la atencién primaria de servicios
sociales?

a) Proporcionar alojamiento especializado para personas con enfermedad terminal.

b) Realizar diagndsticos sociales y derivar a recursos especializados si es necesario.
c) Gestionar centros residenciales para personas mayores en situacion de dependencia.

Las Palmas de Gran Canaria a 16 de mayo de 2025
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ANUNCIO

Se hace publico el resultado de las dos pruebas realizadas en el dia de hoy (*), correspondiente
a la convocatoria para la provisidn en propiedad de tres (3) plazas de trabajador social por
concurso-oposicion. )

TEST 1
‘'PREGUNTA | RESPUESTA
1 A
2 B
3 C
4 A
5 B
6 A
7 C
8 A
9 C
10 C
11 B
12 A
13 Cc
14 C
15 A
RESERVAS
16 B
17 B
18 A
19 B
20 A
TEST 2
PREGUNTA | RESPUESTA
1 B
2 A
3 A
4 C
5 A
6 B
7 A
8 B
9 A
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10 ] B
RESERVAS

11
12
13
14
15
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(*) Ejercicio realizado en el dia de hoy de la fase de oposicidén a opositora por causas de fuerza
mayor




