EXCMO. AYUNTAMIENTO DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
REGLAMENTO ORGANICO DE PARTICIPACION CIUDADANA

EXPOSICION DE MOTIVOS

La participacién es uno de los pilares sobre los que se asienta la idea de
democracia y es también uno de los criterios a través de los cuales los ciudadanos
juzgan la accion de sus gobiernos. Esta vinculacion entre participacion vy
democracia adquiere un significado esencial en el ambito local, pues es a este
nivel de gobierno al que los ciudadanos asocian con mayor intensidad el valor de
la participacion y al que exigen, en consecuencia, unos estilos de gobierno més
participativos.

Por otra parte, el desarrollo de la participacion contribuye a potenciar otros valores
basicos de la democracia local. Asi permite impulsar la rendicién de cuentas, de
modo que una participacion amplia, plural, equitativa y equilibrada es uno de los
mecanismos de control mas poderosos con los que cuenta la ciudadania,
resultando asi un estimulo eficaz para impulsar la transparencia en la gestion
publica. La participacion propicia la receptividad de los gobiernos, pues los
intercambios entre ciudadanos y autoridades locales permiten ajustar mejor las
politicas y los servicios publicos a las preferencias de los ciudadanos. La
participacion, incluso, ha sido considerada como una especie de escuela
democratica tanto para los gobernantes como para la ciudadania. Hoy nadie
discute que la democracia participativa es un complemento necesario de nuestro
sistema representativo. La participacion permite converger en la elaboraciéon de
las politicas municipales a los distintos grupos de interés, sectoriales y territoriales,
llegando a acuerdos entre las partes y estableciendo equilibrios y controles
mutuos. La participacion, se convierte asi, en un instrumento para la resolucion de
los problemas que plantea el ejercicio del gobierno, facilita la toma de decisiones,
favorece el consenso y evita conflictos. Es también un factor de racionalizacion y
de modernizacién en el funcionamiento de la Administracion Publica, potenciando
la eficiencia en la gestion municipal e incrementando asi el bienestar social y la
calidad de vida de los ciudadanos. El asociacionismo es, por otra parte, la
expresion colectiva del compromiso de los ciudadanos con su ciudad, y el
voluntariado una de sus expresiones mas comprometidas y transformadoras,
generando una suerte de capital social sobre el que se asienta la democracia y el
rendimiento eficiente de los gobiernos. La participacion ciudadana es en definitiva
un requisito de buen gobierno democrético, y lo es en mayor medida en los
gobiernos locales de las grandes ciudades, pues es en éstas donde existe un
mayor riesgo de distanciamiento entre la ciudadania y gobernantes contrario a la
propia idea de la democracia local. Asi, desde la Constitucion de 1978, en todas
las ciudades espafiolas se han venido configurando instrumentos de participacion
ciudadana, que han tenido como base y referencia en la mayoria de los casos los
reglamentos y normas de participaciéon. Sin embargo, con el paso del tiempo se ha
desarrollado una participacién ciudadana institucionalizada, excesivamente
burocratizada y encauzada en unos margenes estrictamente juridicos, creandose
organos de participacion que paulatinamente han ido perdiendo interés para los
ciudadanos.
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Por otra parte, es un hecho constatado que la participacién se ha desarrollado,
casi exclusivamente, como una relacion administrativa entre los Ayuntamientos y
las asociaciones de vecinos del municipio, dejando muy poco espacio a la
participaciéon activa de los ciudadanos individualmente considerados. Ello ha
propiciado un creciente desinterés por la participacion, dando lugar a una situacion
de falta de compromiso que se hace necesario abordar.

Asimismo, los Ayuntamientos de Espafia y Europa se estan incorporando a los
movimientos de innovacion de la gobernabilidad de las ciudades. Se trata de
superar el modelo tradicional de la administracion local prestadora de servicios
para centrarse en la funcion politica de gobierno de la ciudad. Por ello se tienen
gue arbitrar otros modelos de gestion del gobierno de la ciudad que profundizan
en la democracia y que permiten al ciudadano sentirse responsable de las
decisiones.

Es necesario, por tanto, impulsar otro modelo de gestion del gobierno local que
incluya como uno de sus principales rasgos la participacion ciudadana, y ésta es
precisamente la finalidad del Reglamento de Participacién Ciudadana que se ha
elaborado. Con el presente Reglamento se pretende construir un marco juridico
adecuado a los objetivos que se persiguen, pero el modelo que se quiere
implantar en el @mbito publico tiene que ir mas alla del establecimiento de unas
normas. Esto implica que el gobierno local tienen que favorecer las condiciones,
mecanismos Yy espacios para un ejercicio efectivo de la participacion.

El modelo de participacion ciudadana que se pretende desarrollar comprende los
siguientes aspectos:

Desarrollar nuevas formas de organizacién de la ciudadania y de las
estructuras de gobierno para que exista una retroalimentacion entre todos los
actores, con el consiguiente enriquecimiento y ajuste en la renovacion de las
politicas publicas.

Establecer un abanico amplio de formas y 6rganos de participacion que
permita que todos aquellos ciudadanos que lo deseen tengan oportunidades de
participar.

Potenciar tanto la participacion individual de los vecinos como a través
de las entidades ciudadanas.

Promover el acceso a la participacion lo mas amplio y equitativo posible
haciendo un esfuerzo por llegar a los ciudadanos y entidades menos receptivos a
la participacion.

Lograr una comunicacion eficaz entre administracién y ciudadanos de
modo que éstos estén informados de las actuaciones municipales, las autoridades
conozcan las necesidades y demandas de los ciudadanos, y ambos debatan
sobre los problemas de la ciudad y sus soluciones.

Perfeccionar las instituciones, procedimientos y normas que permitan
gue la ciudadania fiscalice el ejercicio del gobierno.
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Generar nuevas formas y espacios para la concertacion y negociaciéon
entre los actores ciudadanos y de éstos con el gobierno para la construccion de
politicas y programas de desarrollo de la ciudad.

Contribuir a generar una cultura para la participacién ciudadana que
amplie la vision y la intervencion de la ciudadania y ésta fortalezca asi su poder en
el sistema democréatico.

El desarrollo del capital social de la ciudad potenciando el tejido de
entidades ciudadanas y el voluntariado.

La promocion entre las autoridades y los funcionarios municipales de un
estilo de gestién participativa.

El presente Reglamento toma como base el principio de participacion de los
ciudadanos en los asuntos publicos, tal y como se estable en la Carta Europea de
la Autonomia Local y en la Constitucién de 1978. En su elaboracion se ha tenido
en cuenta la nueva regulaciobn que en materia de participaciéon ciudadana
establece la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen
Local, en la redaccién dada por la Ley de Medidas de Modernizacion del Gobierno
Local, que ha sido aprobada recientemente.

También se han tomado en consideracion las recomendaciones que, respecto a la
participacion ciudadana en las grandes ciudades europeas, ha impartido el Comité
de Ministros del Consejo de Europa. De esta forma, se combinan los clasicos
mecanismos de participacion a través de érganos estables, permanentes y con
unas funciones definidas y, por otro, se arbitran procesos y tacticas participativas
mas informales, directas y flexibles, que incorporan técnicas rapidas propias de las
nuevas tecnologias al servicio de la comunicacion y la participacion.

Igualmente, se han consultado los reglamentos y normas de participacion
ciudadana de aquellos gobiernos locales, ya sean de &ambito nacional o
internacional, que han incorporado las practicas participativas mas innovadoras.
También se han tenido presentes las orientaciones y criterios que en participacion
ciudadana viene manteniendo la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias.
El presente Reglamento se estructura en cinco grandes titulos dedicados a
establecer el &mbito y finalidad del Reglamento, los derechos de la ciudadania, la
regulacion de las entidades ciudadanas de la ciudad y medidas de fomento del
asociacionismo; los 6rganos de participacion y las diversas formas y mecanismos
de promocién y desarrollo de la participacion ciudadana. El Titulo | viene a poner
de manifiesto que el Reglamento se dirige tanto a los ciudadanos individualmente
considerados, como a las organizaciones en que se estructura la sociedad civil.
La finalidad esencial del Reglamento es impulsar los mecanismos de la
democracia participativa.
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En el Titulo Il se contemplan los derechos mas importantes de la ciudadania que
se encuentran directamente implicados en una participacion efectiva: la
informacibn en sus distintas modalidades, el derecho de peticion,
constitucionalmente garantizado, la participacion efectiva de los vecinos y las
entidades ciudadanas en los érganos centrales del Ayuntamiento y en las Juntas
Municipales de Distrito; los derechos de iniciativa popular, la propuesta ciudadana,
las proposiciones y el derecho de consulta. Se contempla por primera vez el
derecho a la audiencia publica, mediante sesiones abiertas en la que los
ciudadanos puedan ser informados y escuchados respecto a los temas de
competencia municipal. El Titulo Il se dedica a las Entidades Ciudadanas,
configurdndose un Registro de Entidades en el que estaran inscritas todas
aquellas que tengan sede social en Las Palmas de Gran Canaria y que
desarrollen actividades en la ciudad, sin perjuicio de que su actividad trascienda,
como sucede en la mayoria de los casos, los limites del territorio municipal.

En el Capitulo dedicado al fomento del asociacionismo se puede apreciar una
decidida voluntad politica de promocionar el asociacionismo y el voluntariado. Asi
se arbitran instrumentos tales como la declaracion de utilidad publica municipal, la
regulacion de las ayudas y subvenciones, que se otorgaran con arreglo a los
principios de objetividad, concurrencia y publicidad; se abren asimismo
posibilidades de colaboracién entre las entidades ciudadanas y el Ayuntamiento, a
través de convenios; la posibilidad de utilizacion de locales, instalaciones y
canales de comunicacion por parte de los vecinos y las entidades. También se
establecen diferentes medidas de fortalecimiento del tejido asociativo de la ciudad.

Los 6rganos de participacion ciudadana que se regulan en el Titulo IV son el
Consejo Social de la Ciudad, que es el 6rgano mas amplio de participacion en la
gestion municipal, al que corresponde el estudio y propuesta en materia de
desarrollo econdémico social, planificacion estratégica de la ciudad y grandes
proyectos urbanos, con remisibn a su Reglamento Organico especifico. Las
Juntas Municipales de Distritos se configuran como los 6rganos de participacion
por excelencia, ya que el Distrito es el &mbito mas cercano al vecino, haciendo
igual remision a su Reglamento Organico propio. En este ambito es donde
verdaderamente se otorga a las asociaciones vecinales una mayor presencia. En
una experiencia relativamente novedosa, figuran también vecinos del Distrito, en
calidad de vocales del mismo.

Finalmente, el Titulo V del Reglamento se ocupa principalmente de otras formas
de desarrollo y promocién de la participacion ciudadana, a través de mecanismos
gue permiten la participacién en el diagnéstico de situaciones y en la formulacién
de politicas publicas. A esta idea responden los sondeos de opinién, las encuestas
de satisfaccion de los usuarios de servicios, los consejos y foros tematicos, y los
paneles ciudadanos. Se trata, en definitiva, de formulas &giles y répidas de
participacién, que permiten incorporar las nuevas tecnologias de la comunicacién
y la informacién al servicio de la participacion ciudadana.
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TiTULO |
Disposiciones Generales
Articulo 1. Ambito objetivo de aplicacion.

Las presentes Normas tienen por objeto la regulacion de los medios, formas y
procedimientos de participacion de los vecinos del municipio de Las Palmas de
Gran Canaria en la gestién municipal, asi como de las Entidades Ciudadanas del
mismo, conforme a lo previsto en la Constitucion y las Leyes.

Art. 2. Ambito subjetivo de aplicacion.

El ambito de aplicacion de estas Normas, en los términos establecidos en cada
caso, incluye a los ciudadanos y a las Entidades Ciudadanas con domicilio social
en el municipio de Las Palmas de Gran Canaria, que estén acreditadas ante el
mismo.

Se adquiere la condicién de vecino mediante la inscripcion en el Padron Municipal
de Habitantes.

Art. 3. Finalidad de las Normas.

El Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria, a través de las presentes
Normas pretende los siguientes objetivos, que servirdn, en su caso, como criterios
de actuacion:

1. El desarrollo efectivo de la participacién ciudadana con arreglo a lo
previsto en los articulos 9.2 y 23.1 de la Constitucion.

2. Impulsar la participacion de los ciudadanos en los asuntos publicos,
estableciendo nuevas vias de participacion, que garanticen el desarrollo de la
democracia participativa y la eficacia de la accién publica.

3. Facilitar la mas amplia informacién sobre la actividad municipal.

4. Potenciar un Plan de Comunicacion multidireccional entre los
ciudadanos, las Asociaciones y las estructuras administrativas municipales.

5. Fomentar la vida asociativa en la ciudad, en sus distritos y en sus
barrios, garantizando la convivencia solidaria y equilibrada en la libre concurrencia
de iniciativas ciudadanas sobre los asuntos publicos.

6. Fomentar la mas amplia participacion en todos los grandes proyectos
que afecten a la ciudad para alcanzar el desarrollo integral y sostenible,
garantizando el cumplimiento de los objetivos de la Agenda 21.

7. Garantizar el acceso de los ciudadanos a los recursos y estructuras
municipales para que éstos puedan implicarse en la gestion de los equipamientos
y actividades municipales.

Hacer efectivos los derechos y deberes de los vecinos de este
Municipio, recogidos en el articulo 18 de la Ley Reguladora de las Bases del
Régimen Local.
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TiTULO Il
Derechos de los Ciudadanos
Capitulo 1
Del Derecho de Informacion
Art. 4. Derecho general de informacion.

1. El Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria garantizaré a los ciudadanos
del municipio su derecho a la informacién sobre la gestion de las competencias y
servicios municipales, de acuerdo con las disposiciones legales vigentes y la
presente normativa, con los Unicos limites previstos en el articulo 105, parrafo b),
de la Constitucion.

2. El ejercicio de este derecho se podra realizar a través de cualquiera de los
medios de informacion general que el Ayuntamiento establezca, incluidos los
medios propios de las nuevas tecnologias al servicio de la comunicacién y de la
informacién. Asimismo, los ciudadanos podran solicitar por escrito dicha
informaciéon de manera que se pueda acreditar la autenticidad de la solicitud,
identificAndose la persona que la presenta y delimitando de forma clara y precisa
los datos e informaciones que se quieren consultar u obtener. Las peticiones
habran de ser contestadas, en el sentido que en cada caso proceda, en el plazo
maximo de treinta dias.

Art. 5. Acceso a archivos y registros.

1. Todos los ciudadanos tienen derecho a obtener copias y certificaciones
acreditativas de los acuerdos del Ayuntamiento y sus antecedentes, asi como a
consultar los archivos y registros, todo ello en los términos que disponga la
legislacién de desarrollo del articulo 105 de la Constitucion.

2. La denegacion o limitacion de este derecho, en todo cuanto afecte a la
seguridad y defensa del Estado, la averiguacion de los delitos o la intimidad de las
personas, debera formalizarse mediante resolucién motivada.

Art. 6. Informacién acerca de los procedimientos en curso.

Los ciudadanos tienen derecho a conocer el estado de tramitacion de los
procedimientos en los que tengan la condicion de interesados y a obtener copias
de los documentos contenidos en ellos, asi como a recibir informacién y
orientacion acerca de los requisitos exigidos para las actuaciones que se
propongan realizar. EI mismo derecho a obtener informacién y orientacion les
corresponderd respecto a los procedimientos en los que se establezca un periodo
de informacion publica, tales como actuaciones urbanisticas, ordenanzas fiscales
u otras, a fin de poder formular alegaciones. El 6rgano competente incorporara un
informe resumiendo la participaciéon habida.
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Art. 7. Conocimiento de los Indicadores de la Gestién Municipal.

Los ciudadanos tienen el derecho a ser informados de los resultados de
la gestion municipal. A estos efectos, el Ayuntamiento de Las Palmas de Gran
Canaria habra de definir un conjunto de indicadores de actividad que se publicaran
anualmente. Esta informacién se tendra que difundir a través de medios y redes
de comunicacion municipales, a fin de asegurar su conocimiento general.

Art. 8. Oficinas de Informacién y Atencion al Ciudadano.

1. Existirdn una Oficinas de Informacién y Atencion al Ciudadano y en
todas las Juntas Municipales de Distrito, quedando adscritas al area competente
en materia de participacion ciudadana. Conforme a lo establecido por el articulo
124.4. de la Ley 7/1985, de 2 de abril, la Alcaldesa/el Alcalde desarrollara la
estructura administrativa y competencias de la Oficina de Atencién al Ciudadano,
asi como su adscripcién organica y funcional.

2. En estas Oficinas se dara, en todo caso, informacién administrativa, orientacion
sobre la organizacion municipal, sobre los fines, competencias y funcionamiento
de los 6rganos y servicios municipales, informacion sobre los recursos existentes,
asi como sobre las actividades y acuerdos municipales.

3. Las Oficinas de Informacion y Atencion al Ciudadano canalizaran las
sugerencias y reclamaciones que los vecinos quieran realizar, sin perjuicio de la
utilizacion de otras vias para su presentacion. Del mismo modo, dichas Oficinas
admitiran las denuncias y reclamaciones que se puedan presentar, tanto
presencialmente como por escrito, sobre irregularidades habidas en la prestacion
de los servicios municipales. Dichas quejas deberan ser trasladadas al 6rgano
municipal competente, y contestadas con arreglo al procedimiento y en el plazo
determinado por la normativa, que en ningun plazo podra ser superior a tres
meses. La Oficina de Informacién y Atencion al Ciudadano remitird a la Comision
Especial de Sugerencias y Reclamaciones copia de las sugerencias y
reclamaciones que reciba, asi como de las respuestas que se hubiera dado a las
mismas.

4. No obstante lo anterior, las quejas, reclamaciones 0 sugerencias que,
relacionadas con los procedimientos administrativos de naturaleza tributaria de la
competencia de los distintos érganos del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran
Canaria, se presenten por los contribuyentes por el funcionamiento irregular de los
servicios, seran remitidas de inmediato al Tribunal econémico-administrativo, para
su tramitacion y resolucion.

Art. 9. Publicidad de las sesiones del Ayuntamiento Pleno y de las Juntas de
Distrito.
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1.Para la informacion de los vecinos en general, las convocatorias y orden del dia
de las sesiones plenarias del Ayuntamiento y de las Juntas Municipales de Distrito
se transmitiran a los medios de comunicacion. Se haran publicos en los tablones
de anuncios de la Primera Casa Consistorial y de las Oficinas de los Distritos. Las
Federaciones, Confederaciones y Uniones de Asociaciones, con objetivos
globales sobre la ciudad podran recibir en su domicilio social las convocatorias y
ordenes del dia de la Junta Municipal del Distrito del Ayuntamiento.

2. Las Asociaciones inscritas en el Registro de Entidades Ciudadanas y con
domicilio social en el Distrito, recibirdn las convocatorias y 6rdenes del dia de la
Junta Municipal del Distrito correspondiente, siempre que lo soliciten. Las citadas
convocatorias y Ordenes del dia se haran llegar con suficiente antelacion a la
fecha prevista para la celebracion de la sesion.

3. Sin perjuicio de lo dispuesto por la normativa vigente sobre notificacion y
publicacion de actos y acuerdos, el Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria
dara publicidad resumida de los acuerdos de la Junta Municipal del Distrito y de la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Las Palmas de Gran Canaria, a través de los
tablones de anuncios, de los diversos Boletines del Ayuntamiento de Las Palmas
de Gran Canaria y de otros medios que considere oportunos, como la web
municipal.

Art. 10. Difusion personalizada.

Cuando circunstancias de interés general lo aconsejen, de oficio o a propuesta de
cualquier érgano *' y previa conformidad del 6rgano municipal competente, podran
remitirse directamente a todos los ciudadanos residentes en el municipio, en un
distrito, o en un barrio, o de una determinada edad o caracteristica relevante, los
acuerdos y disposiciones municipales, sin perjuicio de la preceptiva publicacién en
los medios municipales.

Art. 11. Informacién municipal.

El Ayuntamiento informara a la poblacién de su gestion a través de la web
municipal, de los medios de comunicacion social, y mediante la edicion de
publicaciones, folletos y bandos, la colocacién de carteles y vallas publicitarias,
tablones de anuncios, paneles informativos, organizacion de actos informativos,
proyeccion de videos y cuantos otros medios se consideren precisos.

El Ayuntamiento, ademéas de los medios de comunicacion social podra utilizar,
previo acuerdo con los interesados, aquellos otros medios de las entidades y
asociaciones declaradas de utilidad publica municipal, tales como boletines,
paginas web, tablones de anuncios, etcétera.

! suprimido territorialmente
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Capitulo 2
Del Derecho de Peticion
Art. 12. Titulares y objeto del Derecho de Peticién.

Todas las personas, fisicas o juridicas, domiciliadas en Las Palmas de Gran
Canaria, de forma individual o colectiva, podran ejercer el derecho de peticién, en
los términos y con el alcance previsto en la normativa de desarrollo del articulo 29
de la Constitucién, sobre cualquier asunto o materia de competencia municipal.
Como establece el citado articulo, no son objeto de este derecho, ni se podran
admitir peticiones, sugerencias, quejas 0 reclamaciones que se amparen en un
titulo especifico diferente al derivado del derecho fundamental, ni las que hagan
referencia a materias para las cuales el ordenamiento juridico prevea un
procedimiento especifico distinto al del derecho de peticién. Este derecho se
estara a lo establecido en su Reglamento Organico propio, relativo a la Comisién
Especial de Sugerencias y Reclamaciones.

Art. 13. Forma de ejercitar este derecho.

Se ejercera por escrito, pudiendo utilizarse cualquier medio, incluso los de
caracter electronico que pueda establecer el Ayuntamiento, que permita acreditar
su autenticidad, e incluira la identidad del solicitante o solicitantes, con indicacién
del nidmero del Documento Nacional de ldentidad, Pasaporte o Tarjeta de
Residencia, nacionalidad si la tuviere, el lugar o el medio elegido para la practica
de notificaciones, el objeto y el destinatario de la peticion.

En el caso de peticiones colectivas, ademéas de los requisitos anteriores, sera
firmada por todos los peticionarios, debiendo figurar junto a la firma, el nombre y
apellidos de cada uno de ellos. Los peticionarios podran exigir la confidencialidad
de sus datos. La presentacion de los escritos, la admision y tramitacién de las
peticiones, asi como la resolucion de las mismas, que debera notificarse en el
plazo maximo de tres meses, desde su presentacion, se ajustara a lo prevenido en
la normativa reguladora del derecho fundamental de peticion.

Capitulo 3
Del derecho de participacion de los vecinos y entidades
ciudadanas en los 6rganos del Ayuntamiento
Art. 14. Participacion de los vecinos y Asociaciones.

Todos los vecinos tienen derecho a intervenir directamente o a través de sus
Asociaciones en la gestion de los asuntos publicos de competencia municipal
mediante su participacion en los distintos 6érganos municipales, con arreglo al
procedimiento establecido en las presentes Normas, asi como a las establecidas a
los distintos Reglamentos Organicos especificos por razén de la materia.
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Art. 15. Las Juntas Municipales de Distrito.

Las Juntas Municipales de Distrito son, sin perjuicio de la unidad de gobierno y de
gestion del municipio, 6érganos de gestibn desconcentrada e instrumentos
esenciales para el impulso y desarrollo de la participacion ciudadana en la gestion
de los asuntos municipales, y para la correccién de desequilibrios entre los
diversos barrios del municipio.

En cuanto a su composicién, régimen de funcionamiento, y competencias se
estard a lo dispuesto en el correspondiente Reglamento Organico que apruebe el
Pleno del Ayuntamiento. A través de los responsables de las Juntas Municipales
de Distrito se promocionara la participaciéon individual y asociativa, se elaboraran
Guias de Participacion del Distrito, se informara sobre recursos de participacion de
la ciudad, y se prestara asistencia técnica en los procesos de participacion a las
Juntas Municipales de Distrito.

Art. 16. Participacion de los vecinos y sus Asociaciones en la Junta Municipal del
Distrito.

. Las Asociaciones inscritas en el Registro de Entidades Ciudadanas, declaradas de
utilidad publica municipal, y con domicilio social y &mbito de actuacion en el
Distrito podran efectuar exposiciones ante la Junta Municipal del Distrito, en
relacion con algun punto del Orden del Dia en cuyo procedimiento hubieran
intervenido como interesados; igualmente podran intervenir cuando se trate de
Juntas monograficas, de debate, o cuando se vayan a tratar asuntos de especial
interés para el Distrito, en los términos que establezca el reglamento regulador de
los Distritos. Las peticiones se dirigirdn al Concejal-Presidente de la Junta
Municipal.

. Terminada la sesion de la Junta Municipal del Distrito, el Concejal-Presidente
podra establecer un turno de ruegos y preguntas por el publico asistente, sobre
temas concretos de interés del Distrito, que sean de su competencia. Corresponde
al Concejal-Presidente ordenar y cerrar este turno. Podran intervenir también los
representantes de las Entidades Ciudadanas a que se refiere el apartado 1
anterior, que lo deseen.

. Para ordenar esta participacion directa de los vecinos y sus Asociaciones en la
Junta Municipal del Distrito, quienes deseen intervenir en el turno de ruegos y
preguntas deberan solicitarlo por escrito al Concejal-Presidente, con cinco dias
habiles de antelacion, como minimo, a la celebracién de la sesién de la Junta
Municipal del Distrito, justificando el tema concreto objeto de la intervencién.

. El Concejal-Presidente informard al vecino o a la Entidad peticionaria sobre la
admision o no de la solicitud de intervencién, con antelacién suficiente a la
celebraciéon de la sesion. La denegacion de la solicitud sera motivada. En todo
caso, el ruego o pregunta formulado se contestara por escrito en el plazo maximo
de treinta dias, sin perjuicio de que el preguntado quiera dar respuesta inmediata
en la propia sesion.
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5. Cuando se admita la solicitud de intervencién, los ruegos y preguntas deberan ser
formulados ante la Junta con brevedad, ajustandose a lo solicitado previamente
por escrito.

Art. 17. Proposiciones ante la Junta Municipal de Distrito.

Las Asociaciones inscritas, declaradas de utilidad publica municipal y con
domicilio social y ambito de actuacién en el Distrito, podran solicitar la inclusién de
proposiciones en el Orden del Dia de la Junta Municipal del Distrito, en materia de
su competencia y en un numero maximo de dos. La inadmision, que debera ser
motivada, corresponde al Concejal-Presidente, oido el Secretario de la Junta y se
comunicara al solicitante.

Art. 18. Proposiciones ante el Pleno del Ayuntamiento.

Las Federaciones, Confederaciones o Uniones de Asociaciones de Base, inscritas
en el registro de entidades ciudadanas y declaradas de utilidad publica municipal
podran solicitar la incorporacién de una proposicién, siempre que sea de
competencia del citado érgano, en el orden del dia de las sesiones plenarias del
Ayuntamiento. La Comisién de Pleno Municipal, competente por la materia,
razonadamente decidira sobre la conveniencia de la inclusién en el orden del dia
del Pleno del Ayuntamiento.

Capitulo 4
Del derecho de iniciativa y propuesta ciudadana
Art. 19. Iniciativa Popular.

Los vecinos que gocen del derecho de sufragio activo en las elecciones
municipales podran ejercer la iniciativa popular, presentando propuestas de
acuerdos o actuaciones o proyectos de reglamentos en materia de la competencia
municipal, conforme a lo establecido en la Ley 6/1986, de 25 de junio, de Iniciativa
Legislativa Popular.

La iniciativa debera ir suscrita, al menos, por el 10 por 100 de vecinos del
municipio.

La iniciativa debera ser sometida a debate y votacién en el Pleno, sin perjuicio de
gue sea resuelta por el érgano competente por razén de la materia. En todo caso
se requerira el informe previo de legalidad del 6rgano que tenga, por ley, atribuida
la funcién de asesoramiento juridico del érgano resolutorio, asi como el informe
del Interventor General municipal cuando la iniciativa afecte a derechos y
obligaciones de contenido econdmico del Ayuntamiento. La iniciativa puede llevar
incorporada una propuesta de consulta popular local que sera tramitada por el
procedimiento y con los requisitos previstos en el articulo 71 de la Ley Reguladora
de las Bases de Régimen Local.



EXCMO. AYUNTAMIENTO DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
REGLAMENTO ORGANICO DE PARTICIPACION CIUDADANA

Art. 20. Iniciativa ciudadana para promover actividades de interés publico.

Mediante la iniciativa ciudadana, los vecinos del Municipio directamente, 0 a
través de las Entidades vecinales, pueden solicitar al Ayuntamiento que lleve a
cabo determinadas actividades de interés publico y de competencia municipal y,
para hacerlo, deben aportar medios econémicos, bienes, derechos o trabajo
personal. EI Ayuntamiento destinara anualmente una partida para sufragar las
actividades que se realicen mediante iniciativa ciudadana.

Se determinara reglamentariamente la forma de llevar a cabo esta colaboracion.

No se admitiran las propuestas que defiendan intereses corporativos o de grupo,
gue sean ajenas al interés general de los vecinos o que tengan contenido
imposible, inconstitucional, ilegal o constitutivo de delito.

Art. 21. Tramitacion de las iniciativas ciudadanas.

Cualquier persona, a través de una Entidad inscrita en el Registro de Entidades
Ciudadanas podra plantear una iniciativa. Recibida la iniciativa por el
Ayuntamiento, se sometera a informacién publica por el plazo de un mes, a no ser
que por razones de urgencia, valorada por el 6rgano competente, fuese
aconsejable un plazo menor. Asimismo, se remitira a informe de la Junta Municipal
de Distrito, que resultare directamente afectado.

El Ayuntamiento debera resolver en el plazo de un mes, a contar desde el dia
siguiente a la terminacion del plazo de exposicién publica. La decisiébn sera
discrecional, sin perjuicio de que deba ser motivada en los supuestos de
desestimacion, y atendera principalmente a razones de interés publico y a las
aportaciones que realicen los ciudadanos.

Art. 22. Derecho de propuesta.

Todos los ciudadanos tienen el derecho a dirigirse individual o colectivamente, a
cualquier autoridad u 6rgano municipal para elevar propuestas de actuacion,
comentarios 0 sugerencias en materias de competencia municipal o de interés
local. En la comunicacién se deberan incluir los datos identificativos suficientes
para que la Administracién pueda contestar.

La propuesta podra ser cursada mediante escrito y a través de las diferentes vias
gue el Ayuntamiento establezca para favorecer la comunicacion con los vecinos,
via telematica, buzones de sugerencias de las distintas dependencias municipales
0 cualesquiera otros, haciendo constar los datos necesarios para poder contestar
a la propuesta.

Una vez considerado el contenido de la propuesta, se contestara en el plazo de
treinta dias, desde que exista constancia de su recepcion.
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Capitulo 5
Del derecho a la consulta ciudadana
Art. 23. Consulta popular.

La Alcaldesa/el Alcalde, previo acuerdo por mayoria absoluta del Pleno y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 71 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases de Régimen Local, podra someter a consulta popular
aquellos asuntos de la competencia propia municipal, que resulten de especial
relevancia para los intereses de los vecinos del municipio, con excepcion a los
relativos a la Hacienda Local.

Art. 24. Términos de la consulta.
La consulta popular, en todo caso, contemplara:

El derecho de todo ciudadano incluido en el Censo Electoral a ser
consultado.

El derecho a que la consulta exprese las posibles soluciones
alternativas con la maxima informacién escrita y grafica posible.

La institucion, 6rgano de participacion o colectivo ciudadano que
propone la consulta.

El objeto y motivo de la propuesta, que siempre deberd ser de
competencia municipal.

Art. 25. Acuerdo decisorio sobre la consulta.

El acuerdo de efectuar una consulta popular, que debera indicar con claridad los
términos exactos de la misma, corresponde al Pleno del Ayuntamiento adoptado
por mayoria absoluta, el cual, asimismo, acordara los tramites pertinentes para
llevarla a efecto.

Art. 26. Otras consultas.

Cuando el interés del vecindario asi lo aconseje, el Ayuntamiento podra recabar la
opinién de los vecinos de un distrito, de un barrio, de varios, o de toda la ciudad, a
través de consultas concretas, encuestas, sondeos de opinidon o cualquiera otra
forma que sirva para conocer el parecer de los ciudadanos, pudiendo utilizar
también a estos efectos cualquier medio de comunicacion interactiva.
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Capitulo 6
Del derecho de la audiencia publica
Art. 27. Audiencia publica.

La audiencia publica, que puede tener por objeto un asunto de &mbito general
del municipio o de un Distrito, constituye un espacio de participacion para la
presentacion publica por parte del Ayuntamiento, y posterior debate entre éste y la
ciudadania, sobre cuestiones especialmente significativas de la acciébn municipal.
También es un mecanismo para la formulacion de propuestas por parte de la
ciudadania.

La audiencia publica serd convocada por la Alcaldesa/el Alcalde o por el Concejal-
Presidente del Distrito, segiin que el ambito de la misma sea el municipio de Las
Palmas de Gran Canaria o un Distrito, por propia iniciativa o a peticién del 5 por
100 de la respectiva poblacion, o a peticion del Consejo Social de la Ciudad o de
una Junta Municipal de Distrito dependiendo del ambito, para temas de caracter
monogréfico y de especial trascendencia que necesiten una deliberacion
participativa. Los solicitantes de la audiencia presentaran el escrito razonado, en
el Registro General del Ayuntamiento o en el Distrito correspondiente, al que
adjuntaran una memoria sobre el asunto a tratar, asi como las firmas recogidas y
autenticadas en la forma establecida.

Recibida la documentacion, la Alcaldesa/el Alcalde, o, en su caso, el Concejal-
Presidente del Distrito, convocara la audiencia publica que debera celebrarse en
los treinta dias siguientes. Entre la convocatoria y la celebracién debera mediar un
plazo de quince dias.”

Capitulo 7
De la defensa de los derechos de los vecinos
Art. 28. Comisién Especial de Sugerencias y Reclamaciones.

Para la defensa de los derechos de los vecinos ante la Administracién
municipal, el Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria creard una Comision
especial de Sugerencias y Reclamaciones, cuyo funcionamiento se regulara
mediante normas de caracter organico. Como establece el articulo 132 de la Ley
57/2003, de 16 de diciembre, de medidas para la modernizacién del gobierno
local, esta Comision estara formada por representantes de todos los grupos que
integren el Pleno, de forma proporcional al nimero de miembros que tengan en el
mismo, siendo su principal funcion supervisar la actividad de la administracion
municipal, estando obligados todos los oOrganos de Gobierno y de la
Administracién municipal a colaborar con la Comision.
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TiTuLO 1Nl
Las Entidades Ciudadanas
Capitulo 1
Del Registro de Entidades Ciudadanas
Art. 29. Objetivos del Registro.

El Registro de Entidades Ciudadanas del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran
Canaria, que sera unico, tiene los siguientes objetivos:

Reconocimiento Unico ante el Ayuntamiento de Las Palmas de Gran
Canaria, de las Entidades en él inscritas para garantizarles el ejercicio de los
derechos reconocidos en estas Normas, en la forma que en cada caso se
especifica; todo ello sin perjuicio de los Ficheros de Entidades establecidos o que
se puedan establecer en otros Servicios municipales.

Permitir al Ayuntamiento conocer en todo momento los datos mas
importantes de la sociedad civil de la ciudad, la representatividad de las
Entidades, el grado de interés o la utilidad ciudadana de sus actividades, su
autonomia funcional y las ayudas que reciban de otras entidades publicas o
privadas.

La adscripcion orgénica y funcional del Servicio gestor del Registro se
adoptara por resolucion de la Alcaldesa/el Alcalde.

Art. 30. Entidades que pueden inscribirse.

Podran inscribirse en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas
todas aquellas Asociaciones, Federaciones, Confederaciones o Uniones de
Asociaciones de base, que cumplan los siguientes requisitos:

Que sean Entidades de caracter asociativo, sin animo de lucro,
constituidas con arreglo al régimen general de las Asociaciones que establece la
Ley Orgéanica 1/2002, de 22 de marzo, Reguladora del Derecho de Asociacion.

Que tengan sede en el municipio de Las Palmas de Gran Canatria.

Que su objeto fundamental, de acuerdo con sus Estatutos, sea la
representacion y promocion de los intereses generales o sectoriales de los
ciudadanos y la mejora de su calidad de vida.

Que realicen programas y actividades que redunden en beneficio de
los ciudadanos de Las Palmas de Gran Canaria.

Art. 31. Solicitud y documentacién a presentar.

Las Entidades Ciudadanas interesadas solicitaran su inscripcion en modelo
normalizado, dirigido a la Concejalia responsable de los servicios de Participacion
Ciudadana, acompafiando la siguiente documentacion:
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Estatutos de la Entidad, donde se exprese su denominacién, ambito
territorial de actuacion, domicilio social, sus fines y actividades, patrimonio inicial,
recursos economicos de los que podra hacer uso, criterios que garanticen el
funcionamiento democratico de la Entidad, y todos aquellos extremos que se
especifican en la Ley Orgéanica 1/2002, de 22 de marzo, Reguladora del Derecho
de Asociacion.

Documento publico acreditativo de la inscripciéon y numero de la misma
en el Registro de Asociaciones.

Nombre y DNI de las personas que ocupen cargos directivos.
Domicilio social de la entidad.
Presupuesto equilibrado del afio en curso.
Programa de las actividades a desarrollar en el afio en curso.
Certificacion acreditativa del nimero de asociados.

Art. 32. Resolucion de la solicitud.

La resolucion de los expedientes de inscripcion correspondera al Concejal
responsable de los Servicios de Participacion Ciudadana. Tendré lugar en el plazo
de treinta dias, contados a partir de la fecha en que haya tenido entrada la
solicitud de inscripcion en el Registro correspondiente. La tramitacién de la
solicitud, su resolucién y el régimen de recursos, se ajustara a lo previsto en la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

La resolucion sera notificada a la Entidad. Si es denegatoria debera ser motivada
y si es estimatoria de la solicitud indicar4 el numero de inscripcidon asignado,
considerandose de alta a todos los efectos desde la fecha de la resolucion
expresa recaida.

Art. 33. Modificacion de los datos y renovacién anual de la inscripcion.

Las Entidades inscritas en el Registro estan obligadas a notificar al
mismo toda modificacion que se produzca en los datos inscritos, dentro del mes
siguiente a la modificacion. En el mes de enero de cada afio se comunicara al
Registro el Presupuesto para el ejercicio, el programa anual de actividades y
certificacion actualizada del numero de asociados al corriente de cuotas, asi como
los resultados y la fecha de las uUltimas elecciones para elegir sus 6rganos de
gobierno, conforme a los Estatutos de la Entidad.

El incumplimiento de estas obligaciones producira la baja en el Registro Municipal
de Entidades Ciudadanas, asi como la pérdida de los derechos que la inscripcion
en dicho Registro comporta. Para ello, se tramitard el oportuno expediente, que
en todo caso, contemplara un tramite de audiencia previa a la Entidad interesada.
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Art. 34. Datos asociativos.

Con objeto de facilitar la investigacion y analisis del tejido asociativo, en el
Registro de Entidades Ciudadanas se podran incluir todos aquellos datos que
resulten relevantes, acerca de las actividades y funcionamiento interno de las
Entidades registradas. Se incluiran en todo caso las subvenciones municipales
recibidas.

Los datos obrantes en el Registro, referidos a las Entidades inscritas podran
facilitarse a terceros interesados, con cumplimiento de la normativa vigente en
materia de proteccién de datos de caracter personal.

Se adoptaran las medidas necesarias para asegurar una adecuada colaboracion
entre el Registro de Entidades Ciudadanas y los correspondientes Registros de
Asociaciones, de ambito estatal y autonémico.

Capitulo 2
Fomento de el asociacionismo
Art. 35. Medidas de fomento del asociacionismo.

El Ayuntamiento fomentara y apoyara el asociacionismo y el voluntariado. El
asociacionismo es la expresién colectiva del compromiso de los ciudadanos con
su ciudad y el voluntariado una de sus expresiones mas comprometidas y
transformadoras.

Para ello, el Ayuntamiento utilizara los diversos medios juridicos y econémicos, a
través de ayudas, subvenciones, convenios y cualquier forma de colaboracién que
resulte adecuada para esta finalidad.

Para conseguir que las Entidades Ciudadanas registradas puedan desarrollar sus
actividades con plenas garantias, el Ayuntamiento colaborara en:

Programas de formacion y capacitacion en la gestion para lograr la
dinamizacion y el impulso del movimiento asociativo.

Un servicio de asesoramiento a los diferentes niveles de participacion y
gestion que se pudieran establecer.

La aportacion de recursos para promover la realizacion de sus
actividades.

SECCION PRIMERA
De la declaracion de utilidad publica municipal
Art. 36. Requisitos que deben cumplir las Entidades Ciudadanas.

Las Entidades inscritas en el Registro, con arreglo a las presentes
Normas podran ser reconocidas de utilidad publica municipal, cuando su objeto
social y las actividades que vengan realizando en el Municipio de Las Palmas de
Gran Canaria tengan caracter complementario con respecto a las competencias
municipales.
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Para valorar la procedencia del reconocimiento de utilidad publica municipal, se
tendran en cuenta los siguientes aspectos:

Que sus fines estatutarios tiendan a promover el interés general y sean
de caracter civico, educativo, cientifico, cultural, deportivo, sanitario, de promocion
de valores constitucionales, de promocion de los derechos humanos, de asistencia
social, de cooperacion al desarrollo, de defensa de consumidores y usuarios,
defensa del medio ambiente, los que promuevan la sostenibilidad y los objetivos
para el desarrollo de la Agenda 21, los de fomento de la economia social o de la
investigacion y cualesquiera otros de naturaleza similar.

Interés publico municipal y social para la ciudadania de Las Palmas de
Gran Canaria, y que su actividad no esté restringida exclusivamente a beneficiar a
sus asociados, sino abierta a cualquier otro posible beneficiario.

Que los miembros de los 6rganos de representacion de la Entidad que
perciban retribuciones no lo hagan con cargo a fondos publicos o subvenciones.

Que cuenten con los medios personales y materiales adecuados y con
la organizacion idonea que garantice el funcionamiento democratico de la Entidad
y el cumplimiento de los fines estatutarios.

Que se encuentren constituidas, inscritas en el Registro
correspondiente, en funcionamiento y dando cumplimiento efectivo a sus fines
estatutarios ininterrumpidamente y concurriendo todos los precedentes requisitos
al menos durante los dos afios inmediatamente anteriores a la presentacién de la
solicitud de declaracion de utilidad publica municipal.

Art. 37. Solicitud de declaracion de utilidad publica municipal.

El procedimiento de declaracion de utilidad publica municipal se regira
por lo dispuesto en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun. Se
iniciara a instancia de la Entidad interesada, mediante solicitud dirigida al Area
competente en materia de Participaciéon Ciudadana, a la que se acompafara la
siguiente documentacion:

Certificacion del nUmero de socios al corriente de cuotas en el momento
de solicitar el reconocimiento de utilidad.

Memoria de las actividades, convenios, conciertos o actividades
similares de colaboracion con el Ayuntamiento realizadas por la Entidad durante
los dos afos inmediatamente anteriores a la solicitud.

Cualquier otro documento que se considere necesario para valorar
adecuadamente la procedencia del reconocimiento interesado, conforme a los
criterios establecidos en el articulo 36.
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Art. 38. Tramitacion de la declaracion de utilidad publica.

Al expediente que se instruya, se incorporaran los informes que procedan de otras
Administraciones Publicas, de los diferentes Servicios Municipales, en funcion del
sector o sectores de actividad de la Entidad correspondiente. La Concejalia
competente en materia de Participacion Ciudadana, tomando como base la
documentacion aportada y los informes emitidos apreciara, de forma motivada, la
procedencia de conceder o denegar la declaracion solicitada, que se elevara a la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Las Palmas de Gran Canaria.

Una vez acordado dicho reconocimiento, se inscribird, de oficio, en el Registro de
Entidades Ciudadanas.

Art. 39. Derechos que comporta la declaracién de utilidad publica.

El reconocimiento de una Entidad ciudadana como de utilidad publica
municipal comporta los derechos establecidos en las presentes Normas, asi como
utilizar la mencién de “utilidad publica municipal” en sus documentos.

Art. 40. Revocacion de la declaracion de utilidad publica municipal.

Cuando desaparezca alguna de las circunstancias que hayan servido
para motivar la declaracion de utilidad publica o la actividad de la Asociacion no
responda a las exigencias que dicha declaracion comporta, se iniciara el
procedimiento de revocaciéon de utilidad publica, que se ajustara a las normas del
procedimiento administrativo previstas en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, y a
la normativa reguladora del derecho de asociacion. El expediente se iniciara por
el Area competente en materia de Participacion Ciudadana, por propia iniciativa, a
peticiobn razonada de los Distritos u otros servicios municipales o por denuncia.
Iniciado el mismo, se solicitaran los informes que se consideren pertinentes de los
distintos servicios municipales, de los Distritos y de otras Administraciones
Publicas, si se considera necesario. Una vez recabados dichos informes se dara
en todo caso trdmite de audiencia a la entidad interesada. A la vista de todo ello,
el area competente en materia de Participacion Ciudadana, emitir4 propuesta de
resolucion motivada y la elevara a la Junta de Gobierno de la Ciudad para su
aprobacién, y posterior anotacion en el Registro.

SECCION SEGUNDA
Ayudas, subvenciones y convenios de colaboracion
Art. 41. Dotacion Presupuestaria.

En el Presupuesto Municipal se incluiran las correspondientes dotaciones
econémicas para ayudas o subvenciones, que se instrumentalizaran a través de
las correspondientes convocatorias, 0 convenios de colaboracion pertinentes.
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Art. 42. Régimen de concurrencia de las subvenciones.

Las subvenciones a que se refieren estas Normas se otorgaran de acuerdo con
los principios de objetividad, concurrencia y publicidad, garantizando la
transparencia de las actuaciones administrativas. A tales efectos, el 6rgano
competente para su concesion, establecera las oportunas bases reguladoras de la
convocatoria, requisitos y procedimiento de concesion y justificacion.

Cuando por razén de la naturaleza de la actividad a subvencionar o de las
caracteristicas de la entidad que haya de ejecutar aquélla, no sea posible
promover la concurrencia publica, las subvenciones se otorgaran mediante
resolucion o acuerdo motivado del 6rgano competente para concederlas. En dicha
resolucion se hard constar las razones que justifiquen la excepcion de la
convocatoria en régimen de concurrencia.

Art. 43. Régimen de su concesion.

Los requisitos que han de reunir las entidades para solicitar subvencion y el
procedimiento para su concesién y su justificaciéon, se regiran por la normativa
estatal, reguladora del régimen general de las subvenciones, por las Bases de
Ejecucién del Presupuesto Municipal y por las Bases de la convocatoria
correspondiente.

Art. 44. Cuantia de la subvencion.

El importe de las subvenciones reguladas en las presentes Normas, en ningun
caso podra ser de tal cuantia que, aisladamente o en concurrencia con
subvenciones o ayudas de otras Administraciones Publicas o de otros Entes
publicos o privados, ya sean nacionales o internacionales, supere el presupuesto
del proyecto para el que se solicita. Conforme al articulo 22.3 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones, la cuantia de la subvencién no
podra superar la que se determine en la convocatoria.

Art. 45. Derechos y obligaciones de los perceptores de subvenciones.

En todo caso, la Entidad perceptora de la subvencién tendra derecho a
recabar y obtener en todo momento el apoyo y la colaboracion de la entidad local
en la realizacion de la actividad o proyecto que se subvenciona (permisos,
autorizaciones, etcétera).

Por su parte, los perceptores de la subvencién estan obligados a:

1. Aceptar la subvencion. En caso de que esto no sea posible deberan renunciar a
ella expresa y motivadamente, en el plazo de quince dias, contados a partir de
aquel en que reciban la notificacion de concesion de la subvencion.

2. Realizar la actividad para la que fue concedida la subvencién, ajustandose a los
términos del proyecto.
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. Acreditar ante la Entidad concedente la realizacion de la actividad y cumplir con

los requisitos y condiciones que hayan determinado la concesion de la ayuda.

. Someterse a las actuaciones de comprobacion, que pueda efectuar la entidad

concedente, asi como facilitar los datos que se requieran.

. Dar cuenta al Ayuntamiento de las modificaciones que puedan surgir en la

realizacién del proyecto, justificAndolas adecuadamente.

. Comunicar a la entidad concedente la obtencién de subvenciones o ayudas para

la misma finalidad, procedentes de otras Administraciones y Entidades publicas o
privadas, nacionales o internacionales.

. Justificar adecuadamente la subvencién, en todo caso, y si fuera preciso, a

requerimiento de los Servicios Técnicos competentes, la aplicacion de los fondos
percibidos ante el érgano que haya tramitado la concesién, en el plazo maximo de
tres meses, contados desde la fecha prevista para la finalizacion del proyecto o
actividad que se subvenciona.

. Acreditar con anterioridad a dictarse la propuesta de resolucién de la concesion

gue se halla al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente
a la Seguridad Social, en la forma que determinen las Bases de Ejecucion del
Presupuesto Municipal.

. Disponer de los libros contables y demas documentos debidamente auditados que

sean exigidos por las Bases Reguladoras de la convocatoria de la subvencion, con
la finalidad de garantizar el adecuado ejercicio de las facultades de comprobacién
y control.

Conservar los documentos justificativos de la aplicacion de los fondos
recibidos, incluidos los documentos electrénicos, en tanto puedan ser objeto de las
actuaciones de comprobacion y control.

Dar la adecuada publicidad en su caso, del caracter publico de la financiacion
de programas, actividades, inversiones o actuaciones de cualquier tipo que sean
objeto de subvencion en los términos que sefialen las bases reguladoras de la
convocatoria.

Proceder al reintegro de los fondos percibidos en los supuestos y con arreglo
al procedimiento que establece la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones. Art. 46. De la convocatoria.—Salvo en el supuesto previsto en el
parrafo 2.0 del articulo 42 del presente Reglamento Organico, el procedimiento se
iniciara mediante convocatoria efectuada por el 6érgano competente para su
resolucién y se publicara en el Tablén de Anuncios de las Casas Consistoriales y
en las Oficinas Municipales de los Distritos y en los deméas medios de difusion de
la informacién municipal.
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Art. 46. Anuncio de la convocatoria.
En el anuncio de la convocatoria se indicara al menos:
El objeto y la finalidad de la subvencion.
Requisitos para solicitar la subvencion.

Lugar de las oficinas municipales donde los interesados puedan
obtener las bases de la convocatoria.

Lugar y plazo de presentacion de las solicitudes.
Art. 47. De las Bases de la convocatoria.

Previamente a la publicacion de la convocatoria, el 6rgano competente para la
resolucion del procedimiento debera aprobar las Bases especificas que habran de
regirla. Las Bases deberan respetar, en todo caso, las presentes Normas y
contendran, como minimo:

Objeto, condiciones y finalidad de la subvencion.

Créditos presupuestarios a los que se imputa la subvencion.
Requisitos que habran de reunir los solicitantes.

Lugar y plazo de presentacién de las peticiones.

Documentos e informacion que deben acompaiiar a la peticion.
Criterios de valoracién de las peticiones.

Plazo y forma de justificacion por el beneficiario del cumplimiento de la
finalidad para la cual fue concedida la subvencion. Organos competentes para la
resolucion del procedimiento.

Forma de pago de la subvencion concedida.

Plazo de resolucion del procedimiento, que se efectuara en el primer
cuatrimestre de cada afo.

Art. 48. Convenios de colaboracion.

Para el desarrollo de programas de interés ciudadano general, el Ayuntamiento
podra establecer Convenios con las Entidades Ciudadanas que representen el
interés general y acrediten suficiente representatividad y trayectoria en la defensa
de los intereses de la ciudad, siempre que se encuentren inscritas en el Registro y
declaradas de utilidad publica municipal con arreglo a las presentes Normas.
Mediante dichos convenios las Entidades se obligaran al desarrollo de actividades
relacionadas con la mejora de la calidad de vida de los vecinos y la profundizacion
de sus derechos. A su vez, el Ayuntamiento favorecera la obtencién de los medios
y recursos necesarios para llevar a cabo las actividades objeto de convenio.
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SECCION TERCERA

Utilizacion de locales, instalaciones, canales de comunicacion y gestion de
equipamientos municipales

Art. 49. Utilizacion de locales e instalaciones.—Las Entidades ciudadanas inscritas
y declaradas de utilidad publica municipal podran acceder al uso de locales e
instalaciones de titularidad municipal para la realizacion de actividades puntuales,
siendo responsables del buen uso de las instalaciones. La solicitud se cursara
ante el 6rgano competente, que la podra conceder o denegar. La concesion, en su
caso, atendera a las limitaciones que imponga el uso normal de las instalaciones o
la coincidencia del uso por parte de otras Entidades o del propio Ayuntamiento. La
denegacion, en su caso, habra de ser motivada.

Para el desarrollo de actividades de caracter temporal, la Junta de Gobierno Local
o la Junta Municipal de Distrito podra conceder el uso de locales o instalaciones a
las Entidades inscritas y declaradas de utilidad publica municipal, en los términos
gue sefiale el acuerdo de concesion correspondiente, estableciéndose en todo
caso las condiciones de uso; los gastos inherentes a la utilizacién, asi como las
inversiones que fueran necesarias para la normal conservacién y mantenimiento
del inmueble, correran a cargo de la entidad beneficiaria.

El Ayuntamiento facilitara la presencia de las opiniones y colaboraciones de las
Entidades ciudadanas inscritas en el Registro de Entidades Vecinales vy
declaradas de utilidad publica municipal, en los medios de comunicacién de
titularidad municipal. Se facilitara dicha presencia en la web municipal, asi como el
enlace con los sitios web de las entidades ciudadanas mas representativas.

Art. 50. Canales de comunicacion locales: aplicacion de las nuevas tecnologias de
la informacion.

El Ayuntamiento potenciara los medios de comunicacion locales, propiciara el
acceso a los mismos de los ciudadanos y asociaciones inscritas en el Registro
Municipal de Entidades Ciudadanas y facilitara la presencia de sus opiniones y
colaboraciones en las mismas. Asimismo, incorporard las nuevas tecnologias de
la informacién y de la comunicacion para facilitar al méximo la informacion
municipal y la participacion ciudadana. Para facilitar el uso de estos medios se
estableceran cauces y plazos, segun las caracteristicas del medio y el interés
manifestado:

Tablones municipales. Los tablones ubicados en dependencias
municipales destinadas a servicios y atencion al publico, equipamientos de
proximidad y Juntas Municipales de Distrito seran de libre acceso a las Entidades
Ciudadanas inscritas en el Registro.
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Radios y televisiones locales. EI Ayuntamiento fomentara las radios y
televisiones locales como herramientas basicas de comunicacion, informacion y
participacion ciudadana. En este marco, el Ayuntamiento podra colaborar con los
medios audiovisuales locales en la realizacion y patrocinio de programas,
documentales, microespacios, etcétera.

Pagina web. ElI Ayuntamiento fomentard el uso de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion mediante una pagina web que
permita:

_ Facilitar al maximo las gestiones con el Ayuntamiento, posibilitando la
realizaciéon de tramites administrativos. _ Mejorar la transparencia de la
Administracion, incorporando a la red toda la informacion de caracter publico que
se genere en la ciudad.

_ Potenciar la relacion entre Administraciones a través de redes teleméaticas para
beneficio de los ciudadanos. _ Facilitar la presencia de las Entidades Ciudadanas,
asi como el enlace con los sitios web de las mas representativas.

El Ayuntamiento promoverd acciones de caracter formativo e
informativo, mediante la edicién peridédica de un Boletin en la pagina web que
permita aproximar la Administracion a los ciudadanos. Estos, individual o
colectivamente, podran hacer uso del boletin, por lo que se les debera reservar
espacio suficiente, sin perjuicio de las tasas que pudieran establecerse.

Red informéatica civica. En la medida que se generalice el uso de los
recursos tecnoldgicos, el Ayuntamiento desarrollard progresivamente un forum o
red informatica civica, abierta a todas las personas residentes en la ciudad.

Firma electronica. EI Ayuntamiento fomentar4 el empleo de la firma
electrénica, de acuerdo con las leyes y reglamentos que la desarrollen, dentro del
proceso de modernizacion de las Administraciones Publicas y su acercamiento
progresivo y continuo a los ciudadanos.

Art. 51. Gestién de equipamientos municipales.

Como medida de fortalecimiento del tejido asociativo, el Ayuntamiento facilitara la
gestion por las Entidades Ciudadanas declaradas de utilidad publica con arreglo a
las presentes Normas, de servicios y equipamientos municipales, de caracter
social, cultural y deportivo. Dicha gestion se llevara a cabo en el marco de la
normativa reguladora de la contratacién, siempre que las Entidades cumplan con
los requisitos de solvencia técnica y econdmica exigibles con caracter general.

Los beneficios econdmicos obtenidos de esta gestion se destinaran en su totalidad
al programa o equipamiento gestionado. Las cuentas de la gestion del programa
0 equipamiento seran controladas por el organismo municipal responsable de
dicho programa o equipamiento.
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Art. 52. Participacion en la gestion municipal.

En el marco de la normativa de gestion de los servicios de las Corporaciones
Locales, en la gestion de equipamientos de proximidad, tales como Centros
Culturales, Casas de Juventud, instalaciones deportivas de barrio y Centros de
Igualdad de Oportunidades, se potenciard la participacion de las entidades
sociales con la intervencion activa de las Entidades Ciudadanas del Distrito en el
disefio y evaluacion de las actividades del Centro

TITULO IV
Organos de Participacion
Art. 53. Los Organos de Participacion y su denominacion.

Los Organos de Participacion Ciudadana del Ayuntamiento de Las Palmas de
Gran Canaria son las Juntas Municipales de Distrito y el Consejo Social de la
Ciudad. ElI Ayuntamiento establecerda los instrumentos juridicos, econémicos y
materiales que sean precisos para garantizar el efectivo funcionamiento de los
mismos, las adecuadas relaciones entre todos ellos y con la ciudadania.

En los Organismos publicos del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria se
podran constituir 6rganos de asesoramiento y participacion llamados Consejos
Asesores, cuyos miembros podran ser designados a propuesta y en
representacion de organizaciones sociales, de usuarios, sindicales, profesionales
0 empresariales, de acuerdo con las disposiciones contenidas en el Reglamento
del Gobierno y de la Administracion del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran
Canaria y en sus estatutos.

Capitulo 1
Juntas Municipales de Distritos
Art. 54. Concepto.

Los Juntas Municipales de Distritos se configuran como érganos de participacion,
consulta, informacién, y propuesta acerca de la actuacion municipal, que permite
la participacion de los vecinos, sus colectivos y las Entidades ciudadanas de un
Distrito en la gestion de los asuntos municipales. Su finalidad esencial es la de
promover una reflexion conjunta entre la ciudadania, sus Asociaciones y las
autoridades municipales, en torno a los asuntos que afectan a la vida cotidiana de
los Distritos y sus Barrios, haciendo posible una implicacion responsable de la
ciudadania en la gestién municipal.

En cuanto en régimen juridico de las Juntas Municipales de Distrito, se estara a lo
establecido en el Reglamento Orgéanico de los Distritos.
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Capitulo 2
Consejo Social de la Ciudad
Art. 55. Concepto.

El Consejo Social de la Ciudad se configura como un érgano consultivo y del
gobierno de la Ciudad de Las Palmas de Gran Canaria, cuya mision fundamental
es la de ofrecer un espacio de pensamiento estratégico para la gestién de los
asuntos publicos de la Ciudad. Este 6rgano tiene como meta fundamental
establecer la vision de éxito para el futuro de Las Palmas de Gran Canaria, y
desarrollar una perspectiva de pensamiento estratégico que oriente y sirva de
soporte a la gestidn de los principales temas y asuntos publicos de la Ciudad.

El Consejo Social de la Ciudad se constituye también como un érgano de
participacion amplio, plural, en una esfera publica de discusién sobre la ciudad y
su futuro.

En cuanto a su régimen juridico de organizacion, funcionamiento y atribuciones,
se estard a lo dispuesto en su Reglamento Orgénico especifico.

TITULO V
Formas, Mecanismos y Medidas de promocién y desarrollo
de la Participacion Ciudadana
Art. 56. Buenas practicas.

La gestién municipal se sustentara en el permanente dialogo civil sobre programas
concretos para la consecucion del desarrollo sostenible de la ciudad y la
proteccion y defensa de los derechos humanos, en especial de los grupos menos
favorecidos y del didlogo entre culturas y actuara frente al racismo y la xenofobia.

El Ayuntamiento promovera y participara con los ciudadanos y la sociedad civil
organizada del municipio en Encuentros y Conferencias nacionales e
internacionales que defiendan estos principios. EI Ayuntamiento adoptara las
medidas necesarias para seguir sus recomendaciones y para la puesta en marcha
de buenas practicas locales, la ejecucion de la Agenda 21 Local, Planes
Estratégicos de Ciudad y Planes Integrales y de Desarrollo Comunitario de Distrito
y Barrio y, en general, la adhesién a los Foros y Cartas supramunicipales que
propugnen estos principios.

Art. 57. Campafas Informativas.

Se desarrollaran campafas informativas y formativas entre los ciudadanos y
particularmente, las dirigidas a la infancia y la adolescencia, a los nuevos

ciudadanos y a las personas mayores, para el desarrollo de los valores
democraticos y de la participacién como valor social.
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Art. 58. Participacion en el diagnéstico de situaciones.

Con objeto de recoger adecuadamente la demanda de necesidades de los
ciudadanos, se llevaran a cabo sondeos de opinion y encuestas de satisfaccion
gue permitan conocer la percepcion que tienen los ciudadanos acerca de los
servicios publicos.

Art. 59. Participacién en la formulacion de politicas publicas.

Con el fin de promover la participacion de los ciudadanos en el disefio
de las politicas sectoriales que redunden en beneficio de su calidad de vida y
cuando se considere oportuno en funcion de las necesidades que se detecten, el
Ayuntamiento establecera en la Ciudad, en los Distritos o en los Barrios, diferentes
técnicas participativas, para que los ciudadanos participen de forma activa y se
impliquen en el proceso de toma de decisiones, tales como:

Consejos y Foros tematicos, temporales o permanentes, de expertos o
de participacion vecinal.

Paneles Ciudadanos.

Encuestas Deliberativas para que los ciudadanos participen de forma
activa y vinculante en el proceso de toma de decisiones.

Art. 60 Mediacidon comunitaria.

Con el fin de promover la mediacion comunitaria, creando espacios de
intermediacion para la resolucion de conflictos, se elaborara una normativa
especifica reguladora de estos extremos, creandose las instancias y los servicios
de mediacion comunitaria que resulten mas apropiados. La aceptacién de estas
instancias sera voluntaria.

DISPOSICION TRANSITORIA

Las Asociaciones, Federaciones, Confederaciones y Agrupaciones de
Asociaciones de base inscritas en el Registro antes de la entrada en vigor del
presente Reglamento, estaran sujetas al mismo y continuaran dadas de alta en el
Registro de Entidades Ciudadanas. En el plazo de un afio deberan acreditar el
cumplimiento de los requisitos para tener la calificacion de utilidad publica
municipal.

DISPOSICION FINAL UNICA
Comunicacion, publicacién y entrada en vigor

1. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 56.1, 65.2 y 70.2 de la Ley
7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, la
publicacion y entrada en vigor del Reglamento se producird de la siguiente
forma:
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a) El acuerdo de aprobacién definitiva del presente Reglamento se comunicara a la
Administracion del Estado y a la Administracion de la Comunidad Autonoma de
Canarias.

b) Transcurrido el plazo de quince dias desde la recepcion de la comunicacion, el
acuerdo y el Reglamento se publicaran en el BOLETIN OFICIAL DE LA
PROVINCIA DE LAS PALMAS.

C) El Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
BOLETIN OFICIAL DE LA PROVINCIA DE LAS PALMAS
2. El acuerdo de aprobacion definitiva y el Reglamento se publicaran ademas en

LA PAGINA WEB del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria”.
DISPOSICION DEROGATORIA

Quedan derogadas las Normas de Participaciéon Ciudadana aprobadas con
anterioridad a la fecha de vigencia de la Ley 57/2003, de 16 de diciembre, asi
como cualquier otra disposicion de igual o inferior rango que incurra en oposicion,
contradiccion o incompatibilidad con lo establecido en el presente Reglamento
organico.”



